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ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

Ao receber o cartdo de resposta proceda da seguinte maneira:
Termine a sua prov a e transfira as respostas para ocartao,
Observ ando o seguinte exemplo:

Questao 10 - letra a

Questao 11 - letrac

10 — al oO O qO
11— a[d bQQd cEl dOd

- Use apenas lapis preto ou caneta (preta ou azul), preenchendo
0 quadrinho.

- Assinale somente uma alternativa em cada questéo.

- Sua resposta ndo sera computada se houver marcagio de
duas ou mais alternativ as.

- O cartao de resposta ndo deve ser dobrado, amassado, ou
rasurado; cuide bem dele, ele é asua prova

- Nao deixe nenhuma questao sem resposta.

- Duragdo de prova: 3 horas.

- Tempo minimo para fazer aprova 1 horas.

Abra esse caderno somente quando autorizado

Boa prova




01) No Sistema Operacional Windows XP o painel de controle é um programa
de configuracao do sistema. Com relacao a sua utilizacao e funcionalidades
é correto afirmar:

A) Nele nao existe opcao de configuragdes para o teclado do computador.

B) As configuragdes de contas de usuarios ficam dentro do grupo Central de
Seguranga (Security Center).

C) E recomendavel sempre desinstalar programas através de sua opcao
“Adicionar e Remover Programas”.

D) O programa de Firewall fica dentro das opg¢des de configuracao de video.

02) No Sistema Operacional Windows XP, é correto afirmar, exceto:

A) Pode ser criada uma tarefa agendada para a desfragmentagao do disco
rigido.

B) O contetudo armazenado no disco rigido pode ser visualizado através do
Windows Explorer.

C) Os arquivos ou pastas visualizadas através do Windows Explorer, podem ser
movidos de local através do mesmo.

D) Os nomes de arquivos ou pastas podem ter no Maximo 10 caracteres.

03) No Sistema Operacional Windows XP, é correto afirmar, exceto:

Uma pasta depois de criada pode ser renomeada pelo usuario que a criou.
Uma pasta depois de criada nao pode ser excluida.
E possivel verificar o espago ocupado em disco pela pasta.
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D) E possivel verificar a data de criagdo da pasta pelo Windows Explorer.

04)Quando devemos salvar um documento do MS Word?

A) Somente quando terminar TODA a digitagao.

B) Sempre que julgar necessario, mesmo antes de terminar a digitacao.
C) A cada duas horas.

D) S6 devemos salvar apés a impressao do texto digitado.

05)No momento em que vocé esta editando um texto no MS Word, versao
portugués, e deseja salvar rapidamente o conteudo digitado até o momento,
qual e a seqliéncia de teclas a ser utilizada.

A) Ctrl+B
B) Alt+A
C) Alt+E
D) Ctrl+Z



06)Qual das sequéncias abaixo é a correta para a criacao de uma tabela com
4 colunas e 24 linhas no MS Word?

A) Menu Inserir > Tabela - Tabela (Numero de colunas 4 e Numero de

linhas 24 / Clique em OK.)

B) Menu Tabela - Inserir > Tabela (Numero de colunas 4 e Numero de linhas

24 / Clique em OK.)

C) Menu Formatar - Tabela > Tabela (Numero de colunas 4 e Numero de linhas
24 / Clique em OK.)

D) Menu Editar - Inserir > Tabela (Numero de colunas 4 e Numero de linhas 24
/ Clique em OK.)

07) Qual das seqliéncias abaixo é utilizada para insercao de graficos no
documento do MS Word:

A) Menu Inserir --> Imagem
B) Menu Inserir -> Quebra
C) Menu Inserir --> Simbolo
D) Menu Inserir &> Caixa de texto

08)Apos a criacao de uma nova pasta no MS Excel, sao apresentadas trés
abas na parte inferior da tela. Cada uma delas é relativa a uma planilha
diferente. Com relacao a elas podemos afirmar, exceto:

A) Serao armazenadas em pastas ou arquivos diferentes.
Podemos fazer referencias entre elas.

Podem ser renomeadas.

Sao independentes umas das outras.

B
C
D

09) Considerando a existéncia de trés células em uma planilha MS Excel,
sendo que a célula a1 esta guardando o valor 10, a célula b1 guardando o
valor 30 e a célula c1 guardando o valor 40, qual das formulas abaixo esta
correta para a realizacao da soma de 40 com 10 e posterior divisao do
resultado por 30?

=SOMA
=SOMA
=SOMA
=SOMA

A1:C1)/B1
A1++C1)/B1
A1+C1)/B1
A1:C1)-:-B1
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10) Um servidor de aplicacoes Web é um componente indispensavel para
execucao das aplicacoes WWW. Das caracteristicas abaixo, qual delas se
aplica ao servidor de aplicacoes.

A) Nao requer tratamento de seguranca.

B) E utilizado como éarea de armazenamento das paginas web a serem
acessadas.

C) Deve estar no mesmo local fisico onde se encontra instalado o browser.

D) S6 pode ser acessado por um Unico usuario por vez.

11) Um browser é um programa essencial para utilizacao da internet. Através
dele sao exibidas as paginas de conteudo. Com relacao a eles podemos
afirmar, exceto:

A) Exibem paginas HTML.

B) Podem necessitar de Plug-Ins para exibir determinados conteudos.

C) Nao tem capacidade de integrar em si outros programas de apoio.
D) Podem funcionar desconectados da internet.

12) O recurso de correio eletrénico é um dos mais importantes recursos
WWW. Com relacao as mensagens enviadas e recebidas é certo afirmar que:
A) Sao inseguras e todos 0s usudrios da rede podem acessa-las.
O tempo de permanéncia delas no servidor de e-mail e infinito.
Podemos apagar e organizar mensagens enviadas e recebidas.
Sao corretas as afirmativas das letras A e B.

B
C
D
13) Os principais componentes de um Sistema de Informacao sao:

A) Pessoas, Hardware e Software.

B) Pessoas, Hardware e Ferramentas de Automacéao de Escritério.
C) Pessoas, Software e Componentes de Comunicagao.

D) Pessoas, Hardware e Processos.

14) Os Sistemas de Informacao sao dependentes diretamente dos recursos
de hardware e software disponiveis para sua integracao. Entre os recursos
abaixo, qual deles nao é um recurso de integracao dos sistemas de
informacao:

A) Redes de Comunicacao
B) Banco de Dados
C) Servidores de Aplicacoes
D) Gestao do Conhecimento



15) Uma das principais aplicacoes em Sistemas de Informacao sao os
sistemas integrados de gerenciamento de recursos, cuja sigla em inglés é
ERP. Dentre as caracteristicas abaixo qual delas é correta com relacao aos
sistemas integrados.

A) Nao compartilham o mesmo banco de dados.

B) Os langamentos digitados no sistema nao sédo reaproveitaveis.
C) As informacdes a serem obtidas no mesmo sao redundantes.
D) Existe um alto grau de compartilhamento das informagdes.

16) “Contagem, uma das principais cidades de Minas, conquistou ao longo
de sua trajetoria uma identidade peculiar, que mescla tradicao e
modernidade, memoria e desenvolvimento.” (Atlas Escolar - Histérico
Geografico e Cultural. Prefeitura Municipal de Contagem, 2009).

Com relacao a histéria de Contagem, marque a alternativa ERRADA:

A) Desde sua origem, nos anos de 1930, Contagem constr6i sua vocagao
tipicamente industrial.

B) A origem de Contagem estd vinculada a existéncia de registros e postos de
arrecadacao dos direitos de carga, escravos e gado, muito comuns na capitania
de Minas Gerais.

C) Datam do século XVIII as primeiras entradas pelo registro das Abdboras —
posto fiscal da comarca do rio das Velhas que deu origem a Contagem.

D) O arraial de Sado Gongalo da Contagem, por ter sido um nucleo
predominantemente agropastoril, apresentou relativa estabilidade econbémica e
financeira ao longo dos séculos XVl e XIX.

17) Sobre os aspectos politico-administrativos do municipio de Contagem,
considere as seguintes afirmativas:

| - Durante cerca de duzentos anos, de 1701 a 1901, Contagem esteve ligada
ao municipio de Sabara.

IIl- O municipio de Contagem foi criado pela lei N2 556 de 30 de agosto de
1911.

lll- Contagem ganha foros de cidade pela lei 336 de 27 de dezembro de 1948.

Sao CORRETAS as afirmativas:
Alell

B)lell
C)liell
D)L el



18) Sobre o processo de instalacao da Cidade Industrial no municipio de
Contagem, € ERRADO afirmar:

A) Seu planejamento foi realizado por érgaos publicos.

B) O tracado hexagonal escolhido para a instalacdo da Cidade Industrial foi
inspirado no tracado de Camberra, capital da Australia.

C) Seu planejamento foi resultado de profundos estudos comparativos com
modelos de centros industriais da Europa, Japao e estados Unidos.

D) A expansao de vilas e bairros operarios foi entregue a iniciativa privada que,
com conivéncia do estado, promoveu a especulacao imobiliaria.

19) Todas as alternativas apresentam uma industria pioneira em Contagem,
EXCETO:

A) Magnesita

ltau

Companhia Siderurgica Nacional (CSN)
Companhia Industrial de Estamparia

B
C
D

20) Sobre os setores econémicos em Contagem, associe a coluna humerada
com a coluna de afirmativas.

1- Setor Primario
2- Setor Secundario
3- Setor Terciario

( ) Coloca o municipio como cidade polo, dada a atracao que exerce sobre
as cidades vizinhas.

( ) Encontra-se estagnado, representando pequena parcela da economia
local.

() Seu dinamismo e diversidade colocam o municipio na 32 posicao para a
formacao do PIB de Minas Gerais.

A sequiéncia CORRETA é:

A)2,1e3
B)2,3e1
C)3,2e1
D)1,2e3



21) Sobre as caracteristicas geograficas de Contagem, marque a alternativa
ERRADA:

A) O municipio é drenado por 4 bacias hidrograficas: Pampulha, Arrudas, Imbirugu
e Vargem das Flores.

B) O clima predominante no municipio € o Subtropical com invernos longos e
rigorosos e verdes muito quentes.

C) A vegetagao original do municipio — o CERRADO - encontra-se bastante
devastada.

D) A forma de relevo predominante é a de colinas convexo cdncavas,
desenvolvidas sobre rochas granito-gnaissicas.

22) Sobre a posicao e a localizacdao geografica de Contagem é ERRADO
afirmar:

A) Localiza-se na porgéo central do Estado de Minas Gerais.

B) E um dos 34 municipios que compdem a Regidao Metropolitana de Belo
Horizonte

C) Os municipios limitrofes sdo: Betim, Esmeraldas, Ibirité, Ribeirdo das Neves e
Belo Horizonte.

D) O municipio é banhado por varios cursos d’agua pertencentes a Bacia
hidrografica do Rio Doce.

23) Todas as alternativas abaixo apresentam um patriménio cultural de
Contagem, EXCETO:

A) Casa de Cultura Nair Mendes

B) Centro Cultural Pref. Francisco Firmo e Mattos Filho
C) Reserva Ambiental Beija Flor

D) Chaminés da antiga fabrica de cimento Itad.

24) Em relacao aos aspectos culturais de Contagem é ERRADO afirmar:

A) A Folia de Reis, um auto religioso que veio para o Brasil no século XVI (
trazido pelos jesuitas) € uma festa tradicional que ocorre no segundo domingo de
janeiro.

B) A comunidade negra dos Arturos — grupo folclérico-cultural formado pelos
negros descendentes de escravos — divulga suas tradicdes por meio da musica e
de dancas de origem africana.

C) Os ciganos, grupo étnico-cultural bastante expressivo no municipio, difundem
sua rica cultura nas escolas, nos centros culturais e nas principais ruas da cidade.
D) A Casa de Cultura Nair Mendes Moreira- Museu Histérico de Contagem- possui
um importante Programa de Educacdo Patrimonial denominado “Por dentro da
historia”.



25) Sobre a organizacao do espaco urbano de Contagem, analise as
seguintes afirmativas:

I - O municipio possui 8 administracées regionais: Sede, Eldorado, Riacho,
Industrial, Ressaca, Petrolandia e Vargem das Flores.

Il — A regiado do Eldorado constitui um espaco simbdlico de
desenvolvimento, tanto na politica como na economia.

lll — A expansao urbana recente, sem planejamento, resulta em bairros de
classe baixa, com infra-estrutura deficitaria e grandes problemas sécio-
ambientais como os encontrados nas regionais Sede e Eldorado.

Sao corretas as afirmativas:

Alell
B) lelll
C)liell
D)1, llelll





