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31 – B 
Comentário: o somatório deve ser entendido pela função soma, a estrutura correta 
= soma (x:y). Correto = soma (A1:A8). 
 
32 – E 
Comentário: o símbolo de $ fixa, ou a coluna ou a linha. Neste caso, ao deslocar a 
célula c1 para c2, apenas será movimentado o A1 que é referenciado, 
permanecendo a coluna ou sinal, logo célula c2 fixa A2 + B$1 
 
33 – B 
I – é falso CRTL+D, pois essa tecla de atalho abre o menu fonte 
II – é falso, porque existe a possibilidade de imprimir o eu está selecionado 
III – verdadeiro 
 
 
34 – C 
Comentário: cada ícone refere-se a um procedimento: 
I – anexar documento 
II – prioridade 
III – e-mail não lido 
IV – e-mail respondido 
V – rascunho de e-mail 
Conforme apostila de informática do Curso FMB 
 
35 – B 
I – existe a possibilidade de serem renomeadas 
II – ao ser encaminhada uma mensagem a um grupo, será encaminhado um tipo 
de padrão de e-mail 
III – correto 
IV – textos sem formatação podem conter outros símbolos e caracteres especiais 
e, para inserir imagens em mensagem deve-se usar o protocolo PRIME. O 
protocolo NTTP serve para navegar em páginas de internet 
 
36 – A 
Comentário: os arquivos anexos são enviados quando optamos em 
responder/responder para todos 
 
37 – E 
Comentário: endereço de e-mail segue o padrão nome@empresa.DPN, neste 
caso, maria@tjsp.com.br 
 
38 – D 
Comentário: o ponteiro do mouse R automaticamente se converte em uma não 
quando encontra uma área com hiper link 
 



39 – A 
Comentário: o examinador solicitou aos candidatos o conhecimento básico de 
funcionamento do WINDOWS XP, que segue a relação do gabarito 
 
40 – A 
I – falso, não pode haver arquivos com mesmo nome e extensão 
II – verdadeiro, essas são opções da pasta 
III – verdadeira, é possível ordenar os arquivos, conforme o atributo escolhido 
IV – falso, o objetivo da pasta é ordenar o sistema de diretórios e arquivos 
 


