ANEXO I
CONTEUDOS PROGRAMATICOS
Portugués (Nivel Médio e Superior)

Ortografia. Sistema oficial vigente. Relagdes entre fonemas e grafias. Acentuagédo. Morfologia:
Estrutura e formacao de palavras. Classes de palavras e seu emprego. Flexdo nominal e
verbal. Sintaxe: Processos de coordenacdo e subordinacdo. Equivaléncia e transformacao de
estruturas. Discurso direto e indireto. Concordancia nominal e verbal. Regéncia verbal e
nominal. Crase. Pontuacdo. Interpretacéo de textos: Variedade de textos e adequacéo de
linguagem. Estruturagéo do texto e dos paragrafos. Informacdes literais e inferéncias.
Estruturacdo do texto: recursos de coesao. Significacdo contextual de palavras e expressoes.
Ponto de vista do autor.

Portugués (Nivel Fundamental)

Ortografia: uso de S e Z. Emprego de SS, C, C, CH, EX, J e G. Divisao silabica: separacao e
particdo de silabas. Classificacdo das palavras quanto ao numero de silabas. Acentuacéo
gréfica: principios basicos (regras), classificacdo das palavras quanto a posi¢ao da silaba
tbnica. Classe de palavras (classes gramaticais). Flexdes: género, nimero e grau do
substantivo e adjetivo. Tempos e modos do verbo. Crase. Frase e oragdo: termos principais e
acessorios da oracgdo. Tipos de sujeito. Sinbnimos e antdnimos. Interpretacdo de texto. Sufixos
e Prefixos. Tipos de predicado. Pronomes de Tratamento. Vozes do verbo.

Informéatica (Niveis Fundamental, Médio e Superior)

E-mail: Envio e recepcdo de mensagens, atraves de interface webmail ou do software Outlook
Express; Anexar arquivos em mensagens. nog¢oes de seguranca das mensagens, para evitar
acesso ao contetdo malicioso de mensagens. Internet: Conceitos baseados no Internet
Explorer 7 ou superior, navegagédo, URLSs, links. Microsoft Office 2007 e BrOffice 3.1: Editor de
Texto - estrutura basica dos documentos, edi¢édo e formatagéo de textos, cabecalhos,
paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbodlicos e numéricos, e tabelas, impressao,
ortografia e gramatica, controle de quebras, numeracao de paginas, legendas, indices,
insercao de objetos, campos predefinidos, caixas de texto; Planilhas Eletronicas - estrutura
béasica das planilhas, conceitos de células, linhas, colunas, pastas e graficos, elaboracao de
tabelas e gréficos, uso de férmulas, funcbes e macros, impresséo, insercdo de objetos, campos
predefinidos, controle de quebras, numeracao de paginas, obtencao de dados externos,
classificagédo. Trabalho em Rede: compartilhamento de pastas e arquivos; localizagéo e
utilizacdo de computadores e pastas remotas; mapeamento de unidades da rede.

Matematica (Nivel Fundamental)

NuUmeros inteiros: operagdes e propriedades; multiplos e divisores; problemas. Niumeros
racionais: operacoes e propriedades; problemas envolvendo as quatro operacdes nas formas
fracionaria e decimal. NUmeros e grandezas proporcionais; razdes e propor¢des; divisdo
proporcional; regra de trés (simples e composta); porcentagem. Juros simples. Funcdes de 1° e
2° graus; gréficos; equacgdes e inequacdes do 1° e 2° graus; sistemas métricos; decimal e ndo
decimal.

Raciocinio Logico (Niveis Médio e Superior)
Légica de argumentacdo: Proposicdo simples e proposicdo composta; Conectivos légicos;

Simbologia das proposi¢Oes, logicas de proposicdes; Tabelas verdade; Equivaléncia;
Tautologia; Contradicdo; Contingéncia; Condi¢cdes existentes na condicional; Proposi¢cdes



associadas ou relacionadas existentes na condicional; Argumento; Validade de um argumento;
Principais regras de inferéncia; Quantificadores; Negag¢do com quantificadores. Diagramas
l6gicos: Incluséo; Intersecao; Disjungao.

Conhecimentos Especificos
Nivel Superior
Administrador

Administracdo de Recursos Humanos: O Sistema de RH: conceito e objetivos. Recursos
Humanos como Fung¢do Renovada. Administragdo dos Cargos. Padronizacdo de Cargos.
Atribuicdes e Requisitos para o Cargo. Fatores de Avaliacdo de Cargos. Manual de Avaliagéao.
Metodologias de Ponderagédo dos Fatores de Avaliagdo. Pesquisa Salarial: conceito e
importancia. Fases da Pesquisa Salarial e Tabulacdo dos Resultados. Avaliagdo de cargos:
conceito e métodos qualitativos e quantitativos. Recrutamento de RH: conceito e execucao.
Etapas do Processo de Recrutamento. Perfil dos Recursos Humanos Necessérios. Previséo de
Recursos Humanos. Fontes de Recrutamento. Processos de Selecdo: conceito. Ficha
Profissiografica. Testes de Selecdo: conceito e espécies. Entrevista de Selecdo: objetivos e
tipos de entrevistas. Treinamento de RH: conceito, importancia e objetivos. Levantamento das
Necessidades de Treinamento. Planejamento e Organizacdo do Treinamento. Métodos e
Técnicas de Treinamento. Avaliacdo do Treinamento. Planejamento de Carreira: conceito e
objetivos. Avaliagdo de Desempenho: conceito e objetivos. Padrdes de Desempenho: conceito.
Métodos de Avaliagdo de Desempenho. A Entrevista na Avaliacdo de Desempenho.
Desenvolvimento Organizacional: conceito e principios. Programa de Desenvolvimento
Organizacional: importancia e técnicas. Planejamento Estratégico: conceito e importancia.
Produtividade e Qualidade no Trabalho. Controle Total da Qualidade. Técnicas de Auxilio ao
TQC. Administracdo Financeira e Orcamentaria: Financas Publicas: conceitos e objetivos.
Crescimento das Despesas Publicas: teorias e fatores determinantes. Bens Publicos,
Semipublicos e Privados. Evolucdo da EstruturaTributaria. Federalismo Fiscal e
Descentralizacdo Administrativa. Orcamento Empresarial: Aspectos Gerais do Processo
Orcamentério; Orcamento Operacional; Orcamento de Investimentos; Orcamento de Caixa;
Demonstracdes Contabeis Projetadas; Andélise do Orcamento Integrado. Matematica
Financeira: Porcentagem Juros Simples; Descontos Simples; Juros Compostos;Descontos
Compostos; Estudo de Taxas; Inflagdo; Equivaléncia de Capitais; Rendas Certas (Antecipada,
Postecipada, Diferida, Perpétua, etc.) Empréstimos, Leasing e outras modalidades de
financiamentos; Planos de Amortizacao (Tabela Price, SAC, SAA, SACRE e outros); Analise de
Investimentos: Taxa Interna de Retorno e Valor Presente Liquido. Tributacdo: principios
fundamentais e efeitos. Categorias de Tributos. Imposto sobre a Renda: principios tedricos.
Imposto Geral e Parcial. Progressividade Nominal e Efetiva. Imposto de Renda Pessoa
Juridica. Influéncia do Resultado das Empresas sobre a Arrecadacao. Tributacdo sobre Lucro
Real, Presumido e Arbitrado. Efeitos do Imposto sobre as Decisdes de Producdo. Efeitos da
Transferéncia do Imposto. Impostos sobre Mercadorias e Servigcos: principios. Imposto sobre
Valor Adicionado: caracteristicas e vantagens. Imposto Predial: conceitos basicos.
Contabilidade Geral: Principios Contabeis Geralmente Aceitos. Patrimbnio Liquido.
Componentes Patrimoniais: Ativos, Passivo e Patriménio. Fatos Contabeis e Variacfes
Patrimoniais. Débito, Crédito e Saldo. Estrutura das Contas: contas patrimoniais e de resultado.
Apuracdo de Resultados. Plano de Contas. Escrituragdo: conceito e métodos. Processo de
Escrituracdo. Sistema de Partidas Dobradas. Balancete de Verificagdo. Balango Patrimonial:
caracteristicas e estrutura das contas. Critérios de Avaliacdo do Ativo e Passivo e
Levantamento do Balanco. Demonstracdo do Resultado do Exercicio: caracteristicas, estrutura
e apuracao das contas. Correcao Monetaria do Balanco. Demonstracdo de Lucros e Prejuizos
Acumulados. Reservas de Capital. Reservas de Lucros, Reservas de Reavaliagdo. Lucros
Acumulados. Demonstracdo de Origens e Aplicacdo de Recursos: caracteristicas e estrutura.
Capital Circulante Liquido. Origens e Aplicacdes que ndo afetam o Capital Circulante Liquido.
Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido. Organizacdo e Métodos: Natureza da



Funcdo de O&M. Planejamento: conceito e técnicas. Redes PERT/CPM. Graficos de Gantt.
Cronograma. Curva “S”. Gréaficos e sua importancia. Organograma: conceito, tipos de
organogramas e utilizacdo. Gréficos de Fluxo: conceito e finalidade. Simbologia Béasica dos
Fluxogramas. Estrutura Organizacional: linear, funcional, mista, comissional, matricial.
Departamentalizacdo: conceito e critérios. Centralizacdo e Descentralizacdo: conceitos,
vantagens e desvantagens. Processo Organizador: conceito e fases. Andlise Funcional e
Estrutural: conceitos. Formularios: conceito, importancia e caracteristicas. Elaboracdo e
Implantacdo de Formularios. Manuais: importancia e finalidade. Classificagdo dos Manuais.
Andlise de Layout: conceito e objetivos. Layout Burocratico: caracteristicas. Layout Industrial:
caracteristicas, layout por produto e por processo. Administracdo da Producéo: Importancia e
funcbes da Administracdo da Producgdo. Custos Operacionais Fixos e Variaveis. Analise do
Ponto de Equilibrio. Layout e Projeto do Sistema Produtivo. Administragdo de Materiais:
conceito e finalidade. A Decisdo de Comprar ou Fabricar. Manuseio e Armazenagem de
Estoques. Finalidade dos Estoques. Demanda Dependente e Independente. Custos de Pedido
e Custos de Manutencdo de Estoques. Lote Econdmico de compra. Classificacdo ABC.
Estoques de Seguranca e Ponto de Pedido. Planejamento das Necessidades de Material.
Sistemas MRP e CRP: caracteristicas basicas. Lista de Materiais. Carregamento Finito e
Infinito. Controle da Qualidade: conceito e importancia. Circulos de Controle da Qualidade.
Processo de Melhoria Continua. Tempo de Meia-Vida. TQC: definicdo e objetivos. Fases do
TQC. Areas de Atuacdo do TQC. Custos da Qualidade. Avaliacdo e Controle de Materiais
Comprados e Produtos Acabados. Confiabilidade. Sistema de Informagfes. Qualidade de Vida
e Trabalho. Zero Defeito. Avaliagdo e Controle da Fabricacdo Interna. Avaliagdo de Novos
Projetos. Contato com o Campo. Passos para Implantacdo do TQC. Manual da Qualidade:
conceito e objetivos.

Advogado

DIREITO CONSTITUCIONAL E ADMINISTRATIVO: Bases constitucionais da administracao
publica. Principios e normas referentes a administracéo direta e indireta. Administracéo direta e
indireta. Poderes da administracdo; poder hierarquico; poder disciplinar; poder regulamentar;
poder de policia. Ato administrativo: Conceito, classificacdo, requisitos, revogacao. Vicios do
ato administrativo: Invalidade. Anulacdo. Responsabilidade civil do Estado: Fundamentos;
responsabilidade sem culpa; responsabilidade por ato do funcionario. Licitacdes e contratos
administrativos — Lei n.° 8.666/1993 e suas alteracdes. Desapropriacdo: Generalidades.
DIREITO CIVIL: Conceito. Negécio juridico: espécies; manifestacdo da vontade; vicios da
vontade; defeitos do negdcio juridico; invalidade do negécio juridico. Teoria da imprevisdo. Ato
juridico: fato e ato juridico; modalidades e formas do ato juridico. Efeitos do ato juridico:
nulidade; atos ilicitos; abuso de direito; fraude a lei. Prescricdo: conceito; prazo; suspensao;
interrupcdo; decadéncia. Obrigacdes: conceito; obrigagdo de dar, de fazer e nado fazer;
obrigagbes alternativas, divisiveis, indivisiveis, solidarias; clausula penal. Extingdo das
obriga¢bes: pagamento — objeto e prova, lugar e tempo de pagamento; mora; compensacao,
novacao, transacado; direito de retencdo. Contratos: disposicdes gerais; extingdo; espécies.
Responsabilidade civil.

DIREITO DO TRABALHO: Relagdo de trabalho: natureza juridica; contrato de trabalho e
relacdo de trabalho; caracterizacdo da relacdo de emprego, critérios para a caracterizagao.
Sujeitos da relacdo de emprego: empregado; empregador, solidariedade de empresas;
sucessdo de empregadores. Contrato de trabalho: denominacdo; caracteres; elementos
essenciais; vicios e defeitos; nulidade e anulabilidade. Espécies do contrato de trabalho:
contrato por tempo determinado e por tempo indeterminado. Efeitos do contrato de trabalho:
obrigacdes do empregado; prestagcdo do trabalho; pessoalidade; poder hierarquico do
empregador: diretivo e disciplinar. Remuneragdo: conceito; distingdo entre remuneracao e
salario; caracteres do salério; salario e indenizagcdo — adicionais. Duracao do trabalho: jornada
de trabalho: duracéo e horario; trabalho extraordinéario; trabalho noturno; trabalho em regime de
revezamento. Repousos: repouso intrajornadas e interjornadas; repouso semanal e em feriado;
férias — natureza juridica e periodos aquisitivo e concessorio, duracdo; remuneracao simples,



dobrada e abono de férias. Terminacdo do contrato de trabalho: causas; rescisdo do contrato
por tempo indeterminado e por tempo determinado; rescisdo com ou sem justa causa;
despedida; declaracdo de vontade do empregador: sua natureza e elementos; indenizacao -
conceito, fundamento juridico. Aviso prévio: conceito e natureza juridica; prazos e efeitos.
Estabilidade e garantia de emprego: teoria da nulidade da despedida arbitraria; despedida de
empregado estavel; falta grave, conceito; readmissao e reintegracdo; renuncia a estabilidade;
homologacéao.

DIREITO PROCESSUAL DO TRABALHO: Procedimentos nos dissidios individuais:
reclamacdo; jus postulandi; revelia; excecbes; contestacdo; reconvencdo; partes e
procuradores; audiéncia; conciliacdo; instrucdo e julgamento; justica gratuita. Provas no
processo do trabalho: interrogatorios; confissdo e consequéncias; documentos; oportunidade
de juntada; prova técnica; sistematica da realizacdo das pericias; testemunhas. Recursos no
processo do trabalho: disposi¢cdes gerais: efeitos suspensivo e devolutivo; recursos no
processo de cognicdo; recursos no 10 processo de execucdo. Processos de execucgao:
liquidagéo; modalidades da execuc¢ao; embargos do executado - impugnacdo do exequente.
DIREITO PROCESSUAL CIVIL: Jurisdicdo. Acdo. Processo. Procedimento. Atos Processuais.
Extincdo do Processo sem resolucdao do mérito e com resolucdo do mérito. Recursos de
Apelagdo e Agravo; Da Acdo Resciséria. Dos Embargos Infringentes. Dos recursos especial e
extraordinario. Do Processo de Execuc¢éo. Do Mandado de Seguranca.

DIREITO DE ENERGIA ELETRICA: O modelo institucional do setor elétrico brasileiro. O
Conselho Nacional de Politicas Energéticas e o Conselho Nacional de Desestatizacdo. O
Ministério de Minas e Energia: atribuicbes e organizacdo. A Agéncia Nacional de Energia
Elétrica — ANEEL.: atribui¢cdes, organizacao e resoluges. Resolucdo Normativa ANEEL n° 63,
de 12 de maio de 2004: Das Penalidades, Dos Procedimentos e Das Disposi¢Bes Finais.
Resolucdo ANEEL n° 456, de 29 de novembro de 2000: Das Definicdes, Do Pedido de
Fornecimento, Do Ponto de Entrega, Da Unidade Consumidora, Da Classificagcdo e Cadastro,
Dos Contratos, Dos Servigos Iniciais, Do Aumento de Carga, Da Medi¢édo, Do Calendario, Das
Compensacgdes do Faturamento, Da Fatura e seu Pagamento, Da Multa, Da Suspenséo do
Fornecimento, Das Responsabilidades, Da Religacdo, Da Cobranca dos Servigos, Do
Fornecimento Provisério e Precario, Do Encerramento das Relagbes Contratuais, Das
Especificidades da lluminacdo Publica e Das Disposicoes Gerais. O Operador Nacional do
Sistema Elétrico: atribuicbes. O Mercado Atacadista de Energia Elétrica: atribuicbes. O Comité
Coordenador do Planejamento da Expansdo. A desverticalizacdo das atividades de producéo,
transmisséo e distribuicdo. Os consumidores livres. Os processos de outorga para a producao,
transmissdo e distribuicdo de energia elétrica. A comercializacdo de energia elétrica. A
importacdo e exportacdo de energia elétrica. Mediacdo e arbitragem entre agentes e entre
esses e consumidores.

Analista de Recursos Humanos

Sistema de administrac@o de recursos humanos. Politicas de recursos humanos, arquitetura
organizacional e comportamento organizacional. Programas de comunicacao interpessoal e
desenvolvimento interpessoal. Recrutamento e sele¢éo: aspectos legais e praticos.
Identificacdo de necessidades. Planejamento, programacao implantacéo e avaliacdo de
treinamentos. Avaliacdo de desempenho e programas de beneficios sociais e saude
ocupacional. Matriz de competéncias.; avaliacdo de competéncias. Classificacdo, decricdo e
analise de cargos, salarios, beneficios e promo¢des. Movimentacdo de pessoal.

Analista de Sistemas

Gerenciamento de Windows Server 2003 ou superior ; Conhecimento de Sistemas de
Armazenamento e Backup de dados ;Nocbes de Active Directory e Redes Windows ; No¢cdes
de Cabeamento de Redes ; Nocdes de equipamentos de suporte e infra-estrutura de Redes
Corporativas ; Administracéo de sites e Correio Eletrdnico ; Conhecimento de técnicas de
acesso remoto a redes e computadores ; NogBes de Seguranca da Informacéo ; Dominio da
Linguagem SQL para consultas em base Oracle ; Conhecimento de Técnicas e Conceitos de



Gestao de Projetos de Tl ; Nocdes e Conceitos de Sistemas ERP ; Conceitos de Modelagem
de Dados e de Sistemas de Informacédo; Conhecimento de Gerenciamento de Bancos de
Dados Oracle ; Desenvolvimento de Aplicagbes em Ambiente Web, uilizando PHP e JAVA,
aplicando conceitos de Hibernate.

Analista de Suprimentos

Dindmica das organizacfes: A Organiza¢cdo como um sistema social. Cultura organizacional.
Motivacao e lideranca. Comunicacéo. Processo decisorio. Descentralizacdo. Delegacéao.
Processo Grupal nas Organizagfes: Comunicacao interpessoal e intergrupal. Trabalho em
equipe. Relacao chefe/subordinado. Planejamento Organizacional: planejamento estratégico,
tatico e operacional. No¢Oes de estatistica descritiva. Legislacdo Administrativa: Administragéo
direta, indireta, e funcional. Atos administrativos. Contratos administrativos. Requisig&o.
Orgcamento Empresarial: Conceitos. Finalidade. Nog¢des de elaboragéo de orgcamento:
Orgamento de custeio. Orgamento de investimento. Administragéo Financeira: Conceito.
Objetivos. Funcao financeira nas organizacdes. Contabilidade Geral: Conceito. Usuarios da
contabilidade. Patriménio. Conceitos de ativos. Passivos. Receitas. Despesas e resultado.
Leitura pratica das principais demonstracées

contébeis. Aspectos Tributarios: Conceito. No¢des dos principais tributos e seus impactos nas
operacdes das empresa. Organizacao e meétodos: Gestdo de documentos. Administracdo de
processos. Processos de licitacdo e contratos — Lei n°® 8666/1993 e alteracdes posteriores.
ANEEL: atribuicBes e organizacédo. Resolu¢cdo ANEEL no. 456/00 de 29.11.2000 e suas
alteracdes — Condicdes Gerais de Fornecimento de Energia Elétrica. Fundamentos da
Qualidade Total.

Analista Econémico-Financeiro

Economia — Conceitos basicos: Introdugéo geral aos problemas econdmicos: escassez e
escolha; curva de possibilidades da producéo; fatores de producéo; produtividade e
remuneracao dos fatores de producdo; livre mercado; papel do governo em uma economia em
desenvolvimento; economia e meio ambiente. Microeconomia - Lei da Oferta e da Demanda,;
curvas de demanda e de oferta; elasticidade-preco; fatores que afetam a elasticidade-preco;
elasticidade-renda; nocdes da teoria da producéo; funcao de producédo; conceitos basicos de
custos de producao; preco e produto em concorréncia perfeita e no monopolio; condicdes e
razdes para existéncia de monopdlios, formas de controle do poder monopolista; eficiéncia
econdmica; bens publicos e falhas no sistema de mercado. Macroeconomia - Determinantes da
demanda agregada: consumo, governo, resto do mundo e investimento. O multiplicador e o
acelerador. Analise da conjuntura, desenvolvimento e ciclo. Oferta e demanda no mercado de
trabalho. Politica econémica: de rendas, fiscal e monetaria. Andlise tedrica da inflacdo. Analise
de Investimentos — Conceitos basicos a andlise de investimentos: valor do dinheiro no tempo;
fatores de juros compostos; fluxo de caixa de um investimento. Métodos para determinacgdo da
viabilidade de um investimento: tempo de recuperacdo do capital (payback e payback
descontado); valor presente liquido (VPL); taxa interna de retorno (TIR). Comparacéo entre
alternativas de investimento: métodos utilizados para a comparacao entre projetos; projetos
com disparidade de tamanho e com disparidade de tempo. Analise de investimentos sob
incerteza e risco: analise probabilistica. Legislacéo especifica do Setor Elétrico (aspectos
econdmico, financeiro e tributario).

Assistente de Comunicagao Social (Jornalismo)

Teoria da Comunicacéo: conceitos, paradigmas, principais teorias e novas tendéncias sobre a
mass media. Massificacao versus segmentacdo dos publicos. Interatividade na Comunicacao.
Técnicas de Redacao Jornalistica. Critérios de selecao, redacéo e edicdo de textos, audios e
imagens. Etica: direitos de informacéo e de opinido. Cédigos de Etica de profissionais de
Jornalismo. Legislacdo da Comunicagao Social: Lei de Imprensa; Constituicao (Titulo VIII,
Capitulo V e suas alteracdes). Regulamentacédo do trabalho de profissionais de jornalismo.
Direitos autorais. Histdria dos meios: imprensa, radio, televiséo e digital. Caracteristicas e
constituicdo dos receptores da informacao: individuo; publico; massa e multiddo. Opinido



Publica, caracteristicas e formas de formas de pesquisa e mensuracao. O uso de técnicas de
producéo gréfica no jornalismo e na propaganda: cores, papel, processos de composicao,
impressao e acabamento. Fotografia: técnicas digitais e em peliculas. O uso da linguagem e
dos géneros jornalisticos nos meios impressos, radiofénicos, televisivos e digitais: noticia,
reportagem, entrevista, editorial, cronica, etc. A edi¢do no jornalismo. Assessoria de Imprensa.
A linguagem na publicidade e na propaganda. Assessoria de Comunicagéo: planejamento,
administracédo e execucdo. Comunicagéo Institucional: conceitos, instrumentos. O espaco
gréafico: diagramacéo, layout de cartazes e outros produtos editoriais. A convergéncia dos
meios. Interatividade nos meios de comunicacdo. Principais programas de informatica para
editoracéo de produtos impressos, digitais e audiovisuais. Crimes contra a honra previstos no
Cadigo Penal, na Lei de Imprensa, na Lei de Seguranca Nacional, no Cédigo Brasileiro de
Telecomunicacdes e no Cadigo Eleitoral. Instituicdo Puablica e Comunicacgéo: caracteristicas,
direitos do cidad&o e deveres do comunicador.

Assistente de Comunicacao Social (Relagdes Publicas)

Teorias da Comunicacado de Massa: abordagens empiricas; visao funcionalista; teoria critica;
cultural studies; estudos de mass media; newsmaking. Etica: direitos de informac&o e de
opinido. Cédigos de Etica de profissionais de Rela¢des Publicas. Legislacdo da Comunicacéo
Social: Lei de Imprensa; Constituicao (Titulo VIII, Capitulo V e suas alteracdes).
Regulamentacédo do trabalho de profissionais de Relagfes Publicas. Direitos autorais. Historia
dos meios: imprensa, radio, televisdo e digital. Caracteristicas e constituicdo dos receptores da
informacdo: individuo; publico; massa e multiddo. Opinido Puablica, caracteristicas e formas de
formas de pesquisa e mensuracao. O uso de técnicas de producéo grafica no jornalismo e na
propaganda: cores, papel, processos de composicéo, impressédo e acabamento. Fotografia:
técnicas digitais e em peliculas. O uso da linguagem e dos géneros jornalisticos nos meios
impressos, radiofénicos, televisivos e digitais: noticia, reportagem, entrevista, editorial, crénica,
etc. Assessoria de Imprensa. A linguagem na publicidade e na propaganda. Assessoria de
Comunicacéo: planejamento, administracdo e execuc¢ao. Organizacdo de eventos e cerimonial
publico. O espaco grafico: diagramacao, layout de cartazes e outros produtos editoriais. A
convergéncia dos meios. Interatividade nos meios de comunicacao. Principais programas de
informatica para editoracdo de produtos impressos, digitais e audiovisuais. Crimes contra a
honra previstos no Codigo Penal, na Lei de Imprensa, na Lei de Seguranga Nacional, no
Cddigo Brasileiro de Telecomunicagfes e no Codigo Eleitoral. Instituicdo Publica e
Comunicacao: caracteristicas, direitos do cidadao e deveres do comunicador. Marketing
Institucional: endomarketing.

Assistente Social

O Estado e a Politica Social: Concepcao de Politica Social. A Politica Social nos setores:
Saude, Habitacdo, Menor, Trabalho, Assisténcia Publica; A Politica e os Movimentos Sociais. O
Servigo como instrumento da Politica Social. A Instituicdo e o Servigco Social: Concepc¢éao de
Instituicdo. A Prética Profissional do Assistente Social na Instituicdo - possibilidades e limites. A
Instituicdo e os Movimentos Sociais. Metodologia do Servigo Social: Métodos utilizados na
Acao Direta com Individuos, Grupos e Segmentos Populacionais - Instrumentos e Técnicas. O
Servigo Social e a Assisténcia Social. Administracdo e Servigo Social: Concepcéo de
Burocracia. As Instituicdes Burocraticas e o Servigo Social. O Assistente Social no
desempenho das Fungdes Administrativas. Etica e Servico Social: A Etica Social e a Etica
Profissional e sua aplicacdo face ao bindmio instituicdocliente. Os valores universais da
Profiss&o e seus aspectos Eticos Normativos. Os Preceitos Eticos enquanto Principios e
Diretrizes norteadores da Pratica Profissional.

Contador



CONTABILIDADE GERAL: a) A Escrituracdo Contabil: As contas, as partidas simples e as
partidas dobradas. As variacdes patrimoniais. Os livros contabeis. As contas de receitas,
despesas e custos. As contas de compensacdo. A equacao patrimonial basica. O regime de
caixa e o de competéncia. Os lancamentos e suas retificacdes. b) Os registros contabeis na
constituicdo de entidades. Os tipos de entidades. A constituicdo do capital. A subscrigéo e a
integralizacdo do capital, no caso de sociedades anonimas. A realizagéo de capital com bens e
direitos. As despesas de constituicdo. c) Os registros das operacdes tipicas de uma empresa.
Compras e vendas. Movimentacdo de estoques. Custo com pessoal, servigcos de terceiros,
prémios de seguros, tributos, amortizacdes, depreciacdes e exaustdes. Operacdes financeiras,
de empréstimos e de descontos. Lancamentos de destinacdo do resultado. d) Medidas
preliminares a elaboracdo de balancos. O balancete de verificacdo. As conciliacbes e
retificacBes de saldos de contas. As provisdes e os diferimentos. O inventario de mercadorias e
de materiais. Os créditos de liquidagdo duvidosa. e) A avaliacdo dos ativos e passivos. A
avaliacdo e a escrituracdo pelo custo de aquisicdo. A corregcdo monetaria. As reavaliagdes. A
avaliacdo de investimentos pelo método de equivaléncia patrimonial. As empresas coligadas e
controladas. f) A elaboracdo das demonstracdes contdbeis. O Balanco Patrimonial e as suas
notas explicativas. A apuracdo do resultado e a Demonstracao do Resultado do Exercicio. A
Demonstracdo de Lucros e Prejuizos Acumulados. A Demonstracdo das Mutacbes do
Patriménio Liquido. A Demonstracdo das Origens e Aplicacdes de Recursos. A Demonstracao
de Fluxo de Caixa. A consolidacdo de balancgos. g) Os registros contabeis na reestruturacao de
empresas. Caracteristicas principais das incorporacfes, fusbes e cisdes de empresas. Os
registros contabeis correspondentes. CONTABILIDADE DE CUSTOS: a) Elementos
conceituais. O fluxo de valores no ciclo operacional interno das entidades. A insercdo da
Contabilidade de Custos na contabilidade e sua obediéncia aos Principios Fundamentais de
Contabilidade. A diferenciacdo entre os custos e as despesas. O conceito de portador dos
custos. O relacionamento da Contabilidade de Custos com a Contabilidade Financeira.
Apuracdo de custos de mercadorias, produtos e servicos vendidos. b) As possiveis
classificagbes dos custos. As espécies de custos. Os custos e 0 grau de ocupacdo da
empresa. O principio da causacdo e os custos diretos e indiretos. Os custos necessarios e
desnecessarios. ¢) Os objetivos da Contabilidade de Custos. A apreensdo das variacdes
patrimoniais havidas e a avaliacdo dos estoques de produtos e servicos. Os precos de venda e
o resultado dos produtos e/ou servi¢os. O controle da economicidade das operagfes. A analise
de alternativas quanto aos produtos e processos de producdo, administracdo e
comercializagdo. d) Caracterizagcdo dos sistemas de custeamento. O grau de respeito a
causacao: os custos diretos e indiretos. As classes de valores utilizados: reais, padronizados,
projetados ou simulados. A consideracdo ao grau de ocupacdo da entidade: os custos fixos e
variaveis. A formalizacao dos registros: 0 monismo e o dualismo; as contas espelhadas. e) Os
principais sistemas de custeamento. Conceituagéo e caracteristicas dos principais sistemas de
custeamento. O custeio por absorgéo e suas principais modalidades, especialmente quanto ao
tratamento dos custos indiretos. O custeio-padrdo. O custeio direto ou variavel e o custeio
marginal. O custo-meta. O custeio baseado por atividades. O custeio padrédo. A integracédo dos
registros de custos a escrituracdo contabil. f) O controle da producéo e os custos. As relacdes
entre o controle de producéo e a Contabilidade de Custos. Os tipos de producdo e o controle
por processo e por lote. Os co-produtos e os subprodutos. As sobras e os residuos de
materiais. g) A apropriacdo dos custos aos portadores finais. A apropriacdo dos custos diretos
(materiais, mé&o-de-obra e outros) aos portadores finais, os produtos ou servi¢cos. As
modalidades de apropriagdo dos custos indiretos. As técnicas de apropriacdo diante dos
objetivos da Contabilidade de Custos. CONTABILIDADE GERENCIAL: a) Conteudo da
Contabilidade Gerencial. A Contabilidade Gerencial como parte da Contabilidade. O
fornecimento de informagcbes e de subsidios para a tomada de decisbes. As decisdes de
carater corrente e as de natureza estratégica. As avaliacdes de desempenho. b) As analises
alicercadas no grau de ocupacdo da entidade. A formagcdo de resultado diante do
comportamento dos custos fixos e variaveis. A margem de contribuicdo por produto, cliente,
modalidade de venda, local. O ponto de equilibrio contabil, econédmico e financeiro. Analise da
relacdo Custo-Volume-Lucro. c) A gestdo dos custos. O problema dos custos necessarios e
desnecessarios. O gerenciamento dos custos diante da estratégia da entidade. Andlise do



Custo Diferencial. Analise dos Custos de Distribuicdo. Sistema de custeio baseado em
atividades e sua andlise. A cadeia de valores como centro da andlise e da avaliacdo dos
custos. d) As demonstracdes contabeis na avaliacdo de desempenho. A estrutura do Balanco
Patrimonial e do Balanco de Resultados diante da analise. O uso de quocientes e de indices e
suas interpretacfes. As analises de liquidez, da rotacédo de valores, do grau de imobilizacdo do
capital préprio, da margem de garantia do capital de terceiros, da rentabilidade sobre vendas e
dos capitais préprios, do volume de capital de giro proprio. A comparabilidade da analise de
balanco com a analise setorial. A analise da composicdo dos custos e das receitas. A
alavancagem operacional e financeira. Analise de riscos operacionais e financeiros. e) A
avaliacdo de empresas. A reavaliacdo dos ativos e do patriménio liquido. O fluxo de caixa
descontado. O retorno de investimento. A andlise de produtividade e economicidade. f) O
orcamento e o processo decisorio. Caracteristicas, conceitos, fungdes, tipos, dos orcamentos
responsabilidade e controle gerencial. Sistemas de custeios utilizados para gestao e decisdo
em orgamentos. Processos de decisédo. TEORIA DA CONTABILIDADE: a) A Contabilidade.
Conceito e objetivos. Os diversos ramos aplicados da Contabilidade. Os profissionais e 0s
usuarios. Evolucdo histérica da Contabilidade. b) Os Principios Fundamentais de
Contabilidade. Os Principios Fundamentais de Contabilidade como esséncia das doutrinas
contabeis aceitas e base das Normas Brasileiras de Contabilidade. Contelido da Resolucao
CFC n° 750/93, que dispde sobre os Principios Fundamentais de Contabilidade e Resolu¢des
CFC nos 774/94 e 900/01, que aprovam o Apéndice a primeira resolucdo e possiveis
alteracfes e inclusGes até sessenta dias antes da realizacdo do Exame. c) As escolas ou
doutrinas na histéria da Contabilidade. A histéria da Contabilidade até a época do surgimento
das partidas dobradas. As partidas dobradas e o periodo pré-cientifico. O periodo cientifico na
Contabilidade: o materialismo, o personalismo, o controlismo e o neocontismo, o reditualismo,
0 aziendalismo e o patrimonialismo. d) Normas Brasileiras de Contabilidade. Resolugdes
pertinentes do CFC. Estrutura — O sistema de Normas Brasileiras de Contabilidade. As Normas
Técnicas, as Profissionais e as suas respectivas Interpretacbes Técnicas. Possiveis alteracdes
ocorridas ou inclusdes até sessenta dias antes da realizacdo do Exame. Orgamento
Empresarial: Aspectos Gerais do Processo Orcamentario; Orcamento Operacional; Orcamento
de Investimentos; Orcamento de Caixa; Demonstracdes Contdbeis Projetadas; Analise do
Orcamento Integrado. Matematica Financeira: Porcentagem; Juros Simples; Descontos
Simples; Juros Compostos;Descontos Compostos; Estudo de Taxas; Inflagdo; Equivaléncia de
Capitais; Rendas Certas (Antecipada, Postecipada, Diferida, Perpétua, etc.) Empréstimos,
Leasing e outras modalidades de financiamentos; Planos de Amortizacao (Tabela Price, SAC,
SAA, SACRE e outros); Andlise de Investimentos: Taxa Interna de Retorno e Valor Presente
Liquido.

Economista

Analise Microecondmica: Determinagdo das Curvas de Procura. Curvas de Indiferenca.
Equilibrio do Consumidor. Efeitos Preco, Renda e Substituicdo. Elasticidade da Procura.
Fatores de Producdo. Produtividade Média e Marginal. Lei dos Rendimentos Decrescentes e
Rendimentos de Escala. Custos de Producdo no Curto e Longo Prazo. Custos Totais, Médios e
Marginais, Fixos e Variaveis. Elasticidade da Oferta. Estrutura de Mercado: Concorréncia
Perfeita, Concorréncia Imperfeita, Monopalio, Oligopdlio. Dindmica de Determinacéo de Precos
e Margem de Lucro. Padréo de concorréncia. Analise de Competitividade. Andlise de Industrias
e da Concorréncia. Vantagens Competitivas. Cadeias e Redes Produtivas. Competitividade e
Estratégia Empresarial; Orcamento Empresarial: Aspectos Gerais do Processo Or¢camentario;
Orgcamento Operacional; Orcamento de Investimentos; Orcamento de Caixa; Demonstracdes
Contébeis Projetadas; Analise do Orcamento Integrado. Matematica Financeira: Porcentagem;
Juros Simples; Descontos Simples; Juros Compostos;Descontos Compostos; Estudo de Taxas;
Inflacdo; Equivaléncia de Capitais; Rendas Certas (Antecipada, Postecipada, Diferida,
Perpétua, etc.) Empréstimos, Leasing e outras modalidades de financiamentos; Planos de
Amortizacdo (Tabela Price, SAC, SAA, SACRE e outros); Andlise de Investimentos: Taxa
Interna de Retorno e Valor Presente Liquido. Analise Macroecondmica: Sistemas de Contas



Nacionais. Sistema de Contas Nacionais no Brasil. Analise de Determinacdo da Renda —
Macroeconomia Neoclassica: curva de oferta de produto e de demanda de trabalho, teoria
guantitativa da moeda e o equilibrio de pleno emprego. Modelo keynesiano simples, o0 modelo
IS-LM e o modelo keynesiano completo. Abordagem de expectativas racionais. Determinantes
do consumo e do investimento. Analise de politica monetéria e fiscal em economias fechadas e
abertas sob diferentes regimes cambiais.Dinamica Econémica. Fun¢gbes da Moeda. Conceitos
de Oferta e Demanda Monetaria. Taxa de Juros. Sistema Financeiro Nacional. Instrumentos de
Politica Monetaria. Teorias da Inflagdo. Crescimento Econdémico: modelos de crescimento
exdgeno e endbgeno; Economia Internacional: Teoria do Comércio Internacional: Vantagens
Comparativas, Modelo Heckscher-Ohlin; Comércio e Desenvolvimento; Regimes Cambiais:
fixo, flutuante e regimes intermediérios; Balanco de Pagamentos: estrutura, saldos e formas de
financiamento; Instrumentos de Politica Comercial: tarifas, subsidios e cotas; Globalizacao,
blocos econbmicos regionais e acordos multilateral e bilateral de comércio exterior; O Mercado
de Capital Global; Organismos Internacionais: FMI, BIRD, BID, OMC; Economia do Setor
Publico: Conceito de bem publico. Fungbes governamentais. Conceitos gerais de tributagéo.
Tendéncias gerais da evolucdo do gasto publico no mundo. Conceitos basicos da contabilidade
fiscal: NFSP, conceitos nominal e operacional e resultado primario. “Curva de Laffer monetaria”
e o financiamento através de senhoriagem. Nocdo de sustentabilidade do endividamento
publico. Evolucdo do déficit e da divida publica no Brasil a partir dos anos 80. Previdéncia
Social. Sistema tributério. Federalismo. Privatizagédo e regulacéo no Brasil; Economia Brasileira
Evolucdo da economia brasileira e da politica econdbmica desde o periodo do “milagre
econbmico”. Reformas estruturais da década de 90. Economia brasileira no pés-Plano Real:
concepcdes, principais problemas, conquistas e desafios. O ajuste de 1999; Desenvolvimento
Econdmico e Social: Transformagfes do papel do Estado nas sociedades contemporaneas e
no Brasil. Desigualdades socioecon6micas da populacdo brasileira. Distribuicdo da renda:
aspectos nacionais e internacionais. O papel das principais agéncias de fomento no Brasil
(BNDES, Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, agéncias de fomento estaduais). No¢des
de Economia do Meio Ambiente; Analise de Projetos e Elementos de Financas: Estudo de
mercado. Previsdes de receitas e custos. Métodos de calculo de depreciacdo. Projecdo de
lucros e perdas. Ponto de nivelamento. Investimentos fixos. Projecdo de capital de giro.
Cronograma financeiro. Esquema de financiamento dos investimentos. Projecdo de fluxo de
caixa. Critérios de avaliacdo de investimentos. Taxas de desconto e fator de risco. Analise de
custos e beneficios sociais. Capitalizacdo, valor presente e taxa interna de retorno,
equivaléncia de fluxo de caixa, precificacdo e avaliagdo de ativos financeiros, modelagem de
estrutura a termo de taxa de juros, “duration”. Andlise de projetos estruturados (Project
Finance): analise de viabilidade do projeto, arranjos de garantia, estrutura juridica e plano de
financiamento. Instrumentos financeiros dos mercados bancario, de seguros, de acbes e de
derivativos; Métodos Quantitativos: Conceitos basicos de probabilidade e estatistica. Variaveis
aleatorias. Distribuicdo de probabilidade, distribuicdo de frequéncia e distribuicdo acumulada.
Estatistica descritiva. Estimacdo pontual e por intervalos. Testes de hipétese. Principios de
algebra matricial. Regresséo. Conceitos basicos e aplicacdes de numeros indices, medidas de
distribuicdo de renda e concentracao industrial; Financas Corporativas: Mensuracédo de Risco e
Retorno de Ativos.Teoria de Portfdlios. Mercados de Capitais Eficientes. O Modelo CAPM.
Estrutura de Capital.Custo Médio Ponderado de Capital. Decisdes de Investimento e de
Financiamento. Politica de Dividendos. O teorema de Modigliani-Miller. Op¢des de compra e de
venda, Contratos Futuros, Contratos a Termo, Swaps. Obrigacdes Conversiveis. Opcdes reais
em projetos. Avaliacdo do valor da Firma e do valor das agbes. Fusdes e Aquisicoes.
Governancga Corporativa.

Engenheiro Civil

Topografia: dados técnicos para o projeto: levantamento planialtimétrico: poligonais;
levantamento altimétrico: perfis, curvas de nivel. Projetos: elementos graficos necessarios a
execucdo de uma edificacao: arquitetbnico; estrutural; instalacdes elétricas; instalacdes



hidraulicas; outros projetos complementares. Fundacdes de edificios: sondagens de
reconhecimento do subsolo: tipos e apresentacdes; tipos de solo: caracteristicas e
classificagdo geral; tipos de fundacgdes. Muros de arrimos: tipos e célculo. Edificacdes:
concepcao estrutural adequada ao projeto arquitetdnico; cargas atuantes; carregamento;
tecnologia do concreto; langcamento e cura do concreto; formas e desformas; paredes e
vedacgOes: revestimentos; acabamentos; impermeabilizagdo; pavimentacao; cobertura. Uso e
ocupacao do solo: conhecimento e conceituacdo da terminologia empregada em legislacéo
urbanistica; parcelamento do solo: desmembramento e desdobro; indices: taxa de ocupacéo,
coeficiente de aproveitamento. Conforto ambiental. Edificacdes. Metodologia e avaliacédo de
custos: custo limite do retorno, da viabilidade e dos recursos disponiveis; custo estimado, custo
calculado; preco unitério; preco global. Especificacdes técnicas para os projetos: metodologia
dos materiais e dos servicos; critérios para comparacao de preco; critérios e medicdo de obras
para obras em geral; cronograma fisico-financeiro dos projetos e da obra. Legislacédo
complementar: LicitagBes e contratos relativos as obras e servigos de engenharia: Lei n®
8.666/93. Gerenciamento de obras: Metodologia e procedimentos.

Engenheiro Eletricista

Leis de Ohm, Kirchoff; Associacéo de resistores, capacitores e indutores; Circuitos em CC e
CA (corrente, tensao, poténcia, energia, frequéncia, fasores); Circuitos logicos (relés e portas
I6gicas); Motores trifasicos de inducéo (circuitos de comando, calculos de poténcia, etc);
Transformadores; Instrumentos de medicdo (amperimetro, voltimetro, TP, TC, multiteste, etc);
lluminacao (céalculos); Motores de CC (caracteristicas técnicas, manutencao, ensaios); Linhas
de transmisséo de poténcia (CA e CC); Sistemas de protecédo elétrica; Calculo de correntes de
falta; Dispositivos de protecédo (fusiveis, disjuntor, sensores diferenciais, sensores de corrente,
etc); Filtros de harménicos; Fator de poténcia e técnicas de correcdo; Conceitos de
estatistica; Transformada de Laplace; Dispositivos eletrénicos: Diodos, SCRs, IGBT,
MOSFET; CLPs (fungbes e programacéo basica); Forcas mecanicas eletromagneticamente
induzidas.

Engenheiro de Seguranca do Trabalho

Politica de Saude e Segurancga do Trabalhador. Higiene do Trabalho. Ergonomia e aplicacdes.
Legislacédo Especifica de Saude e Segurancga do Trabalhador. Medidas de Prevencgéo Coletivas
e Individuais - Inspecdes de Seguranca. Investigacdo de Acidentes e Andlise de Riscos do
Trabalho. SESMT da Empresa e as organiza¢gfes. Mapa de Riscos - Perfis de Morbidade -
Doencas Profissionais. CIPA — Comisséao Interna de Prevencéo de Acidentes. Plano de
Contingéncias. Protecdo ao meio ambiente. Administracdo aplicada a Engenharia de
Seguranca do Trabalho.

Médico do Trabalho

Organizagéao dos servigos de saude do trabalhador. Organizagédo Internacional do Trabalho e
Normas Internacionais do Trabalho. Recomendacdes 112/59 da OIT - Convencéo 161/85 da
OIT-NR4_SESMT; NR5 - CIPA; NR7 - PCMSO; NR9 — PPRA; PPP e suas regulamentacoes;
Doencas ocupacionais relacionadas ao trabalho. Conceito; relacdo saude/doenca/ambiente do
trabalho. Doencas ocupacionais e profissionais. Doengas causadas por agentes fisicos;
quimicos e bioldgicos. Doengas relacionadas aos sistemas cardiovasculares; digestivo;
enddcrino; hemolinfatico; neuropsiquico; osteomuscular; respiratorio; tegumentar; urogenital;
oftdlmico e otolaringolégico. Doencas infecciosas ocupacionais e cancer; Acidentes no trabalho
ou portador de uma doenca do trabalho - Reabilitacdo profissional - mudanca de cargo/funcéo;
Toxicologia ocupacional. Agentes toxicos; exposic¢des e vias de introducéo. Classificacdo das
intoxicacdes - limites permissiveis para agentes toxicos no ambiente de trabalho; Ergonomia -
cargas e solicitagbes no trabalho - formas de trabalho humano. Fadiga e monotonia; vibragoes
intensas — iluminacgdo; Saude ambiental e repercussdes na saude individual e coletiva.
Mapeamento de riscos - a¢des de saude; de seguranga do trabalho e dos agentes funcionais -



campanhas de prevencao de saude; planejamento; implantacdo e execu¢ao de programa.
AIDS; Alcoolismo; Tabagismo e uso de drogas nas empresas; Legislagéo previdenciaria e
acidentaria (CLT). Decreto n.° 3.048/99 — Direito do Trabalho - regulamentacao atual de
insalubridade - NR 15 da Portaria n.° 3.214/78; Laudo pericial e os processos trabalhistas -
protecdo do trabalhador; da mulher e do menor; Vigilancia sanitaria - legislacdo estadual e
municipal - epidemiologia e saude do trabalhador. Sistema de abastecimento de agua;
desinfeccao da agua; aguas residuarias. Aspectos de biosseguranca; Experiéncia no
atendimento de urgéncias em medicina pré-hospitalar para vitimas de acidentes e mal subito -
Pericia Médica - Sigilo Profissional Atestado e Boletim Médico; A Patologia do Trabalho numa
perspectiva ambiental; Saude do Trabalhador no ambito do SUS. Vigilancia a Saude do
Trabalhador; Investigacéo e analise dos acidentes de trabalho - conceito do acidente do
trabalho; medidas técnicas e administrativas de prevencdo. Metodologia de abordagem:
individual e coletiva dos trabalhadores; com o uso de ferramentas epidemioldgicas;
Epidemiologia.

Psicélogo

Psicologia Organizacional e Institucional; Técnica de Entrevista; Psicologia do
Desenvolvimento; Teorias da personalidade; Técnicas psicoterapicas; Psicodiagnostico;
Psicopatologia; Avaliacdo psicoldgica; Atuacao em equipe multidisciplinar; Acompanhamento
psicossocial; Grupos e equipes de trabalho nas organizacdes: abordagens, modelos de
intervencao e dinamica de grupo; Trabalho, subjetividade e salude psiquica; Metodologia de
pesquisa e intervencgdo nas organizagdes; Psicologia organizacional; Transformagfes no
mundo do trabalho e mudancas nas organizacdes; Analise e desenvolvimento organizacional;
Cultura e clima organizacional; Motivacao no trabalho; Poder nas organizagdes; Lideranca;
Recrutamento, selecdo e desligamento de pessoal; Treinamento e desenvolvimento de
pessoal; Aprendizagem humana em organizacdes de trabalho; Papel do Psicélogo e
implicagbes éticas. Acompanhamento de Pessoal: objetivos e métodos de avaliagédo de
desempenho. Remanejamento de pessoal. Formacao e modelos estruturais da personalidade.
Diferenciacdo dos principais modos de funcionamento do psiquismo humano.

Nivel Médio
Técnico em Seguranca no Trabalho

Seguranca do trabalho. Higiene do trabalho. Meios de comunicacgéo, recursos audiovisuais e
promocionais, dinamica de grupo. Psicologia das relacdes humanas e do trabalho. Protecdo
contra incéndio. Administracdo aplicada. Normalizacdo e Legislacdo. Estatisticas de acidentes.
Arranjo fisico. Movimentacao e armazenamento de materiais. Agentes ambientais. EPI e EPC.
Primeiros Socorros. Desenho técnico. Ergonomia. Principios de tecnologia industrial. Doencas
profissionais. Legislacédo sobre higiene e seguranca do trabalho; Seguranca no transito; CIPA -
Comissédo Interna de Prevencdo de Acidentes; Campanhas e SIPATs; Riscos ambientais:
agentes quimicos, fisicos, biolégicos, ergonémicos e mecanicos; Elaboracdo do PPRA e
PCMSO.

Técnico em Enfermagem do Trabalho

Aspectos legais e éticos do exercicios da enfermagem. Psicologia nas relagdes humanas no
trabalho. Biosseguranca nas acdes de saude. Técnicas basicas de enfermagem. Nocbes de
farmacologia. Limpeza, desinfec¢éo e esterilizagbes de materiais e ambiente. Gerenciamento
de materiais. Vigilancia a saude: sanitaria, epidemiologica e do meio ambiente. Programa
Nacional de Imunizacdes.

Enfermagem nas situaces de urgéncia e emergéncia. Técnico de Enfermagem na Saude
Ocupacional: sistematizacdo da assisténcia da enfermagem, visita domiciliar, acées
educativas, servicos especializados em saude e seguranca do trabalho, medidas de prevencao
e combate ao incéndio, provas funcionais, ergonomia, higiene ocupacional, seguranca do



trabalho, acidentes e doencas ocupacionais. Qualidade de vida: meio ambiente e promocé&o da
saude do trabalhador. Legislacdo em Saude e Seguranca do Trabalhado. Normas
Regulamentadoras.

Técnico Industrial (em Edificacdes)

Desenho: Nomenclatura, especificagfes, indicacdes em plantas baixas cortes e fachadas;
escalas apropriadas para tipos de desenhos e transformacbes de escala; legendas,
convencoes, planilhas, selos, carimbos e margens; normas brasileiras para desenho técnico e
desenho arquitetdnico; representacdo normatizada para eixo, corte, madeira, concreto e aco;
equipamentos para desenho e seu uso caracteristico; formato de papel. Tecnologia: Formas
corretas para execucao de instalacdes elétricas e hidraulicas; nomenclatura e montagem para
pecas de tesouras; tragos e sequéncias para execugdo de argamassas € concretos;
equipamentos utilizados para execucdo de obras; cantarias, alvenarias, ceramicas e blocos.
Materiais: Reconhecimento dos materiais por suas caracteristicas; especificacdo de materiais;
dimensbes de norma e utilizacdo; aco para concreto, caracteristicas e desenho. Or¢camento:
Especificacdo técnica; medicdes e quantificacdes; planilhas orcamentarias de NB 140.
Seguranca e Saude no Trabalho. NR 8 — Edificacbes. NR Condi¢cbes e meio ambiente de
trabalho na inddstria da construgéo.

Técnico Industrial (em Eletrotécnica)

Circuitos elétricos; Medidas elétricas; Materiais elétricos; Maquinas elétricas (Motores e
geradores); Equipamentos elétricos (transformadores, disjuntores, chaves seccionadoras, para-
raios, banco de capacitores); Eletromagnetismo; Sistemas trifasicos; Aterramento; Sistema
Internacional de Unidades; Desenho técnico; Acionamentos e controles elétricos; Instalacdes
elétricas de alta e baixa tensédo; lluminacdo. sistemas de comando, protecdo e controle de
Subestacfes, seguranca em instalacbes energizadas. Medicdo de energia e sistemas de
supervisao; Protecdo de sistemas elétricos; Principios gerais de informéatica; Principios gerais
de concepcao de programas; Sistemas de Comando, Contatores, Fiacdo, Esquemas Elétricos,
Projeto de Instalacbes Elétricas Residenciais e Comerciais; Aterramento e Luminotécnica;
Normalizacdo; Acionamentos de Maquinas Elétricas; Correcdo de Fator de Poténcia.
Conhecimentos sobre lei de Ohms e Transformadores (Transf. de Transmissao - TT, Transf. de
Potencial - TP e Transformador de Corrente - TC).



