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ENTREVISTA DE CARATER CLASSIFICATORIO

1- RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

Avaliar a maneira como o candidato se relaciona com a familia, com amigos e no ambiente de trabalho.

2- FLUENCIA VERBAL E APRESENTACAO PESSOAL

Avaliar a maneira como se expressa (erros de portugués e vocabulario utilizado) e como se veste (de
modo coerente com 0 momento e se tem por habito a extravagancia de modismos).

3- ADMINISTRACAO DE CONFLITOS

Avaliar como o candidato convive com os problemas e como administra situagdes desfavoraveis (o
proprio desemprego, uma dispensa de servigo mal explicada, etc.).

4- HABILIDADE PARA NEGOCIACAO

Além de estar aliada aos itens 1 e 3, busca avaliar o0 modo pelo qual o candidato resolve situagoes
embaragosas com amigos e/ou chefes.

5- CONHECIMENTO E EXPERIENCIA DA AREA DE ATUACAO

Embora ndo seja exigida experiéncia anterior para algumas funcdes, a vivéncia de areas correlatas, ou

da especifica, devera ser objeto de avaliagcao.



