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EDITAL COMPLETO

PROCESSO SELETIVO N.2 001/2025

O Instituto de Exceléncia em Saude Publica - IESP, torna publico que realizara o Processo Seletivo Simplificado
de Provas e de Provas e Titulos de carater eliminatdrio e classificatdrio para diversos setores da saude do
Municipio de Aparecida/SP, a serem contratados sob o Regime Juridico CLT (Consolidagdo das Leis do
Trabalho) e, portanto, ndo cumprirdo direito a estabilidade. O presente Processo Seletivo realiza-se em
cumprimento ao Contrato de Gestdo n2 055/2025 referente ao gerenciamento, operacionalizagcdo e execugdo
das atividades e servigos de satide no Municipio de Aparecida/SP.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1- A organizacdo, aplicacdo e correcdo do Processo Seletivo serdo de responsabilidade da S. R.
DigitalizagGes e Servigos Ltda.

1.1.1 - As provas serdo aplicadas na cidade de Aparecida/SP.

1.1.2 - E de responsabilidade exclusiva do candidato acompanhar as publicacdes de todos os atos, editais,
resultados, convocacdes e comunicados referentes a este Processo Seletivo divulgadas, até o resultado
final, no site concursos.srdigitalizacoes.com.br, e a partir de entdo, as publicacbes serdo feitas
exclusivamente pelo Instituto de Exceléncia em Saude Publica - IESP em seus 6rgaos de publicacdo.

1.1.3 - Em razdo da indisponibilidade de locais suficientes ou adequados na cidade de realizacdo das provas,
estas, a critério da S. R. Digitalizagdes e Servigos Ltda, poderdo ser realizadas em outras cidades
proximas.

1.1.4 - Os empregos, as vagas, a carga horaria semanal, o salario mensal, valor da taxa de inscri¢gdo e Requisitos
e Escolaridade Minima Exigida sdo os estabelecidos na tabela abaixo:

Car’g a.‘ Saldrio Taxa Requisitos e Escolaridade
Emprego Vagas | Horaria (R$) Inscr. Minima Exigida
Semanal RS &
APRENDIZ 02 25 | 85250+ 5000 Ensino Médio Completo
Beneficios
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 26 40 1'900',0(.) * 23,00 Ensino Médio Completo
Beneficios
Nivel Superior em Servico Social +
ASSISTENTE SOCIAL 01 30 [309400+ 54y | Resistroativono Conselho de
Beneficios Classe + Experiéncia de 6 (seis)
meses
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 03 40 1'807',09 * 23,00 Ensino Médio Completo
Beneficios
Ensino Médio Completo,
AUXILIAR DE FARMACIA 02 a0 | 180700+ 1,549  Curso de Auxiliar de
Beneficios Farmacia + Registro ativo no CRF +
Experiéncia de 6 (seis) meses
AUXILIAR DE SAUDE BUCAL 12 a0 | 189700+ 1,509 Ensino Médio Completo +
Beneficios Experiéncia de 6 (seis) meses
Nivel Superior na antiga
Licenciatura Plena (Resolucdo CFE
03/87 — Licenciado/Bacharel) e/ou
. 3.100,00 + em Bacharelado (Resolucdo
EDUCADORFISICO 02 40 Beneficios 23,00 CNE/CES 07/04 ou 06/18) e

registrados no Sistema CONFEF/CR
e Registro ativo no CREF +
Experiéncia de 6 (seis) meses
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4.318,18 + Nivel SL.Jperlor.em Enfermagem +
ENFERMEIRO 09 40 .. 23,00 Registro ativo no COREN +
Beneficios A .
Experiéncia de 6 (seis) meses
431818 + Nivel Superior em Enfermagem +
ENFERMEIRO (EMAD) 01 40 B 23,00 Registro ativo no COREN +
Beneficios A .
Experiéncia de 6 (seis) meses
599715 + Nivel Superior em Farmacia +
FARMACEUTICO 01 40 T 23,00 |Registro ativo no CRF + Experiéncia
Beneficios .
de 6 (seis) meses
OFICINEIRO 02 a0 | 180700+ 1,54y |  EnsinoMéedio Completo +
Beneficios Experiéncia de 6 (seis) meses
3.022.73 + Formacao Técnica em Enfermagem
TECNICO DE ENFERMAGEM 31 40 ’ " 23,00 + Registro ativo no COREN +
Beneficios A .
Experiéncia de 6 (seis) meses

*A comprovagdo da experiéncia se sera no ato da contratagdo.
*Beneficios: Cesta basica, vale transporte mediante legislagdo.

1.1.5 - Asvagas constantes do quadro acima decorrem da formalizagdo do Contrato de Gestdo firmado entre
o Municipio de Aparecida-SP e o Instituto de Exceléncia em Saude Publica - IESP.

1.1.6 - O presente processo seletivo visa garantir a impessoalidade (art. 37, “caput”, CF/88) no processo de
contratacdo, havendo apenas a expectativa de contratacao, desde que haja a disponibilidade da vaga
e o candidato tenha sido “APROVADOQ” no presente processo seletivo.

1.1.7 - O presente processo seletivo respeita as disposicées do REGULAMENTO DE RECRUTAMENTO DE
RECURSOS HUMANOS DO IESP, no site do IESP.

1.1.8 - As vagas existentes sdo as constantes do quadro acima, todavia os candidatos considerados
“CLASSIFICADOS” (que nao passarem dentre o nimero de vagas existentes) poderdo ser chamados a
qualquer tempo, dentro do prazo de validade do processo seletivo, para assumirem as vagas que
vierem a surgir, nas respectivas Unidades de Saude onde haja necessidade.

1.1.9 - O quadro resumo acima tem como supedaneo o art. 444 combinado com o art. 611-A, ambos da CLT,
consubstanciando acordo individual entre as partes (contratante e candidato).

1.2 - O Conteudo Programatico esta disponivel no Anexo | deste Edital.

1.3 - Adescrigdo dos empregos consta no Anexo |l deste Edital.

1.4 - O cronograma com as datas provaveis esta disponivel no Anexo Ill deste Edital.

2. DAS INSCRICOES

2.1 - Alinscrigdo implica na aceitagdo, por parte do candidato, de todos os principios, normas e condi¢des
do Processo Seletivo estabelecidos no presente Edital e na Legislacdao Federal pertinente.

2.1.1 - O candidato sera responsavel pelas informacGes prestadas na ficha de inscricdo, bem como por
qualguer erro e omissdo, e deverd estar ciente de que dispora dos requisitos necessarios para
contratacdo, especificados neste Edital.

2.1.2 - Paraseinscrever, o candidato devera atender as condi¢Ges para provimento dos empregos e entregar
guando da contratacdo, a comprovacao de:

l. ser brasileiro nato ou naturalizado, nos termos do art. 12 da Constituicao Federal;

Il. ter até a data da contratacdo, idade minima de 18 anos;

lll. estar quite com as obrigacdes eleitorais;

IV. estar quite com as obriga¢des militares (quando do sexo masculino);

V. gozar de boa saude fisica e mental para o exercicio das atribuices do emprego, comprovada
por avaliacdo médica;

VI. ndo registrar antecedentes criminais, achando-se no pleno exercicio de seus direitos civis e
politicos;

VIl. n3o ter sido demitido ou exonerado de servico publico (federal, estadual ou municipal) em
consequéncia de processo administrativo (por justa causa ou a bem do servigo publico);

VIIl. n3o ocupar emprego publico, ressalvados os acumulaveis previstos no art. 37, inciso XVI da
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IX.

X.

Constituicao Federal;
possuir os requisitos minimos exigidos para o emprego, constantes do presente edital.
possuir disponibilidade total de horario quando convocado para realizagao de admissao.

2.2 - As inscri¢bes serdo feitas exclusivamente via internet no site concursos.srdigitalizacoes.com.br a
partir das 00h00 do dia 02 de dezembro de 2025 até as 23h59 do dia 10 de dezembro de 2025,
devendo para tanto o interessado proceder da seguinte forma:

2.2.1 - Para inscrever-se pela internet o candidato devera ler, na integra, o respectivo Edital e preencher
total e corretamente a ficha de inscricdo seguindo os procedimentos abaixo:

2.2.2 -

2.23 -

2.24 -

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Acessar o site concursos.srdigitalizacoes.com.br.

Clicar no Concurso desejado; em seguida clique em Inscrig6es Online (icone verde do lado direito);
digite seu CPF e faca seu cadastro. Verifique atentamente se os dados cadastrados estdo corretos.
Selecione a vaga desejada e clique em Continuar.

O candidato serd direcionado para uma tela onde o mesmo poderd optar por Pagar com Boleto
ou Pagar com PIX. Caso opte por pagar através do boleto bancario, clique em Pagar com Boleto

que sera gerado o mesmo, imprima-o e efetue o pagamento até dia 11/12/2025. NAO pague
o boleto apds o vencimento.

O candidato que optar por efetuar o pagamento via PIX, devera clicar em Pagar com PIX onde serd
gerado um QR Code para pagamento. O candidato podera escanear o cddigo no seu aplicativo ou
clicar no botdo para copiar o cédigo de pagamento.

A S.R. Digitalizagdes e Servigos Ltda ndo se responsabiliza por erros de dados no preenchimento
do cadastro, na escolha da fun¢do sendo o mesmo de inteira e total responsabilidade do
candidato.

O pagamento do boleto devera ser feito até a data do vencimento (11/12/2025), respeitando-se
para tanto o hordrio da rede bancdria, considerando-se para tal o horario de Brasilia, sob pena de
ndo ser processada e recebida. O IESP e a S.R. Digitalizagbes nao se responsabilizam por
pagamentos efetuados em caixas eletrénicos, postos bancdrios, transferéncias e por
agendamento nao processados ou processados com data posterior a data limite de pagamento.

O pagamento do boleto efetuado através do Internet Banking devera ser feito até o horario limite
do banco ao qual o candidato ird quitar o mesmo. Caso o pagamento seja efetuado na data de
vencimento, porém apds o horario limite de pagamentos do banco ao qual o candidato ird quitar
o boleto, a inscricdo ndo serd processada e ndo havera devolugdo da taxa de inscrigdo.

Ndo serdo validadas as inscricbes cujo pagamento tenha sido realizado ou confirmado apds o
horario limite de compensacdo bancaria do dia 11 de dezembro de 2025.

Aqueles que declararem na “inscricdo on-line” ser Pessoa com Deficiéncia (PcD) deverdo anexar
obrigatoriamente arquivo em PDF no ato da inscri¢cdo o respectivo LAUDO MEDICO constando o
CID, bem como o requerimento de condigdo especial para a prova, caso necessite. O Laudo Médico
sé sera considerado valido se emitido nos ultimos 12 (doze) meses.

Na data seguinte ao pagamento, conferir no site se os dados da inscricao efetuada pela internet
foram recebidos e a importancia do valor da inscricdo paga. Em caso negativo, o candidato devera
entrar em contato com a S.R. DigitalizacGes, pelo telefone (16) 99144-5786 ou através do e-mail
contato@srdigitalizacoes.com.br, para verificar o ocorrido.

Apds a homologacdo das inscrigdes para imprimir o cartdo de convocagao basta digitar o seu CPF e
Senha na Area do Candidato, em Situagdo do Pagamento, clicar em Mais informagdes e clique em
IMPRIMIR CARTAO DE CONVOCAGAO.

A S.R. DigitalizagGes nao se responsabiliza por solicitagcdo de inscri¢do via internet nao recebida por
motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagao, bem como outros fatores que
impossibilitem a transferéncia de dados. O descumprimento das instrugdes para inscricdo via
internet implicara na nao efetivacdo da mesma.

2.2.5 - N3do havera devolugdo da importancia paga, ainda que efetuada a mais, efetuada apds o horério limite
do banco ou apds o vencimento, em duplicidade, nem isencdo total ou parcial de pagamento do valor
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da taxa de inscricdo, seja qual for o motivo alegado exceto em caso de cancelamento do certame pelo
Instituto de Exceléncia em Sadde Publica - IESP.

2.2.6 - Efetivada a inscricdo, ndo serao aceitos pedidos de cancelamento da mesma, mudanca de emprego

2.2.7

escolhido, nem mesmo transferéncia para terceiros, seja qual for o motivo alegado.

- Os candidatos deverdo inscrever-se para apenas um emprego. Se, eventualmente o candidato se

inscrever para mais de um emprego, caso haja compatibilidade de datas e horarios de provas, valera
a inscricdo do emprego para qual assinou a respectiva lista de presenca, sendo vedada a mudanca
apos a assinatura.

2.2.8 - Fica vedada a participagao e inscricdo neste Processo Seletivo a qualquer candidato que tenha

mantido vinculo empregaticio com esta Empresa e tenha sido desligado, por dispensa com ou sem

justa causa, em um periodo inferior a 180 (cento e oitenta) dias contados a partir da data de

publicacdo deste Edital. A constatacdo desta condicdo de impedimento a qualquer tempo resultara
na imediata desclassificagdo do candidato.

3. DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

3.1

3.1.1

3.2

33

3.4

- Em obediéncia ao disposto no art. 37, § 12 e 22 do Decreto 3.298 de 20/12/99 e suas alteracdes

posteriores que regulamentam a Lei 7853/89, reservado as pessoas com deficiéncia, aprovadas e
classificadas dentro dos limites estabelecidos no presente edital, terdo reserva de 5% (cinco por
cento) das vagas existentes para cada emprego, individualmente, das que vierem a surgir ou que
forem criadas no prazo de validade do presente Processo Seletivo, cujas atribuicdes sejam
compativeis com sua deficiéncia.

Se, na aplicacdo do percentual, resultar nimero fracionado igual ou superior a 0,5 (cinco décimos),

estara formada 01 (uma) vaga para a pessoa com deficiéncia. Se inferior a 0,5 (cinco décimos), a

formacdo da vaga ficara condicionada a elevacdo da fracdo para o minimo de 0,5 (cinco décimos),

caso haja aumento do nimero de vagas para os empregos.

Considera-se Pessoa com Deficiéncia (PcD) aquela que se enquadra nas categorias discriminadas no

Decreto n? 3.298/99, de 20 de dezembro de 1999, e suas alteragdes, assim definidas:

a) Deficiéncia fisica: alteragdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano,
acarretando o comprometimento da fungao fisica, apresentando—se sob a forma de paraplegia,
paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia,
hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputagdao ou auséncia de membro, paralisia cerebral,
nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas
e as que nao produzam dificuldades para o desempenho dos empregos;

b) Deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de 41 (quarenta e um) decibéis (Db) ou mais,
aferida por audiograma nas frequéncias de 500 Hz, 1.000 Hz, 2.000 Hz e 3.000 Hz;

c) Deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que, 0,05 no melhor olho,
com a melhor correcdo dptica; a baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no
melhor olho, com a melhor corregdo dptica; os casos nos quais a somatdria da medida do campo
visual em ambos os olhos for igual ou menor que 60°; ou a ocorréncia simultanea de quaisquer
condi¢bes anteriores;

d) Deficiéncia mental: funcionamento intelectual significativamente inferior a média, com
manifestacdo antes dos dezoito anos e limitagdes associadas a duas ou mais areas de habilidades
adaptativas, tais como: comunicacao; cuidado pessoal; habilidades sociais; utilizagdao dos recursos
da comunidade; salide e seguranca; habilidades académicas; lazer; e trabalho;

e) Deficiéncia multipla: associacdo de duas ou mais deficiéncias.

O primeiro candidato com deficiéncia classificado no Processo Seletivo sera convocado para ocupar

a 52 vaga aberta, relativo ao emprego para o qual concorreu, enquanto os demais candidatos com

deficiéncia classificados serdo convocados para ocupar a 203, 402 602 vagas e, assim

sucessivamente, observada a ordem de classificacdo, relativamente a criacdo de novas vagas,
durante o prazo de validade do Processo Seletivo.

As pessoas com deficiéncia, resguardadas as condi¢des especiais previstas no Decreto Federal N2

3.298/99, particularmente, em seu art. 40, participardo do Processo Seletivo em igualdade de

condi¢des com os demais candidatos, no que se refere ao conteudo das provas, a avaliagdo e aos
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critérios de aprovacdo, ao dia, horario e local de aplicagdo das provas, e a nota minima exigida para
todos os demais candidatos.

- O candidato devera incluir no requerimento de vaga especial o detalhamento dos recursos
necessarios para realizacao da prova (exemplos: prova ampliada, sala de facil acesso com rampa ou
no térreo, mesa especial para cadeirante etc.).

- Parater direito a reserva de vagas o candidato deficiente deverd anexar o arquivo em PDF do Laudo

Médico, emitido nos ultimos 12 (doze) meses, no ato da inscrigao:

a) Requerimento solicitando vaga especial, contendo a identificacdo do candidato e indicacdo do

municipio/certame para o qual se inscreveu;

b) Laudo Médico atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao
cédigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doenca — CID, bem como a provavel
causa da deficiéncia, inclusive para assegurar a previsao de adaptacdo a prova;

c) Solicitagdo de prova especial, se necessario. (A ndo solicitacdo de prova especial eximira a
empresa de qualquer providéncia).

Serdo indeferidas as inscricdes na condicdo especial de pessoa com deficiéncia dos candidatos que

ndo encaminharem dentro do prazo e forma prevista no presente Edital o respectivo laudo médico.

O candidato com deficiéncia que nao realizar a inscricdo conforme instrucdes constantes neste

Edital, ndo poderd impetrar recurso em favor de sua situagao.

- As pessoas com deficiéncia visual (cegos) serdo oferecidas provas no sistema Braile e suas respostas

deverdo ser transcritas também em Braile ou sera oferecido Fiscal Ledor e suas respostas serdo

transcritas fielmente no cartdo de respostas pelo mesmo e gravadas em dudio e video. Os referidos
candidatos deverao levar para esse fim, no dia da aplicagdo da prova, reglete e pungdo, podendo
ainda, utilizar-se de soroban. As pessoas com deficiéncia visual (ambliopes) serdo oferecidas provas

ampliadas, com tamanho e letra correspondente a corpo 24.

A publicacdo do resultado final do Processo Seletivo serd feita em duas listas, contendo a primeira,

a pontuacdo de todos os candidatos, inclusive a das pessoas com deficiéncia, e a segunda, somente

a pontuagado destes ultimos.

- N&o havendo candidatos aprovados para as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia, estas serdo
preenchidas pelos demais candidatos aprovados, com estrita observancia da ordem classificatéria.

- Os candidatos que ndo atenderem aos dispositivos mencionados no presente Edital ndo serdo
considerados como pessoas com deficiéncia e ndao terdo prova especial preparada, sejam quais
forem os motivos alegados.

- Ao ser convocado para contratagdo, o candidato devera se submeter a exame médico oficial ou
credenciado pelo Instituto de Exceléncia em Salde Publica - IESP, que terd decisdo terminativa sobre
a qualificagdo do candidato como pessoa com deficiéncia ou ndo, e o grau de deficiéncia capacitante
para o exercicio da func¢do. Sera eliminado da lista de pessoa com deficiéncia o candidato cuja
deficiéncia assinalada na Ficha de Inscricdo ndo se constate, devendo o mesmo constar apenas na
lista de classificagdo geral.

- Apds o ingresso do candidato com deficiéncia, este ndo poderd ser arguida para justificar a
concessao de readaptacao dos empregos e de aposentadoria por invalidez.

4. DAS PROVAS E DOS PRINCIPIOS

4.1
4.2

4.3

- O Processo Seletivo sera de Provas e de Provas e Titulos de carater eliminatoério e classificatorio.

- Aduracdo da prova objetiva para todos os empregos sera de 2h00 (duas horas), ja incluido o tempo
para o preenchimento da folha de respostas.

- Né&o haverd, sob qualquer pretexto ou motivo, segunda chamada para a realizacdo das provas.
Recomenda-se ao candidato comparecer ao local de prova com antecedéncia minima de 1 (uma)
hora, munido de caneta TRANSPARENTE azul ou preta, lapis preto e borracha e UM DOS SEGUINTES
DOCUMENTOS NO ORIGINAL:

- Cédula de Identidade - RG;
- Carteira de Orgio ou Conselho de Classe;
- Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;
Certificado Militar;
Carteira Nacional de Habilitagdo, emitida de acordo com a Lei 9.503/97 (com foto);
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- Passaporte.
4.4 - As provas objetivas (escritas) desenvolver-se-do em forma de testes, por meio de questdes de
multipla escolha, com 4 (quatro) alternativas de resposta, na forma estabelecida no presente Edital.
4.5 - Durante as provas ndo serd permitido, sob pena de exclusdao do Processo Seletivo: qualquer espécie

de consultas bibliograficas, comunicacdao com outros candidatos, ou utilizagdo de livros, manuais ou
anotag¢des, maquina calculadora, relégios de qualquer tipo, agendas eletrénicas, telefones celulares,
smartphones, mp3, notebook, palmtop, tablet, BIP, walkman, gravador ou qualquer outro receptor
ou transmissor de mensagens, bem como o uso de éculos escuros, bonés, protetores auriculares e
outros acessdrios similares.

4.6 - Apds adentrar a sala de provas e assinar a lista de presenca, o candidato ndo poderd, sob qualquer
pretexto, ausentar-se sem autorizacdo do Fiscal de Sala, podendo sair somente acompanhado do
Volante, designado pela Coordenacdo do Processo Seletivo.

4.7 - Nao serad permitida a permanéncia de qualquer acompanhante nas dependéncias, inclusive nos
estacionamentos fechados internos do local de realizacdo das provas, exceto no caso de
amamentacao, podendo ocasionar inclusive a ndo participacdo do candidato no Processo Seletivo.

4.8 - Emcasode necessidade de amamentacdo durante a realizacdo das provas, a candidata deverd levar
um acompanhante maior de idade, que ficard em local reservado para esse fim e que serd
responsavel pela guarda da crianca. Ndo havera compensag¢do do tempo de amamentacao a duragao
da prova da candidata.

49 - O candidato s6 podera retirar-se do local de aplicacdo das provas, apds 45 (quarenta e cinco)
minutos do hordrio previsto para o inicio das mesmas, devendo entregar ao Fiscal da Sala a
respectiva folha de respostas. Ndo serdo computadas questdes nao respondidas, que contenham
rasuras, que tenham sido respondidas a lapis, ou que contenham mais de uma alternativa
assinalada.

410 - Ao final das provas, os trés ultimos candidatos, obrigatoriamente, deverdo permanecer na sala, a
fim de assinar juntamente com o fiscal, a ata de prova, testemunhando que o malote contendo o
envelope com as folhas de respostas foi devidamente lacrado, sendo liberados quando todos as
tiverem concluido.

411 - Apds o término das provas os candidatos ndao poderao permanecer nas dependéncias do prédio.

5. DA COMPOSIGCAO DAS PROVAS OBJETIVAS E NUMERO DE QUESTOES
5.1 - PROVA OBIJETIVA

Empregos Provas Objetiva A HCE B =
Questoes Questoes

Aprendiz
Assistente Administrativo
Auxiliar Administrativo Lingua Portuguesa 05 4,00
Auxiliar de Farmacia Matematica 05 4,00
Auxiliar de Saude Bucal Conhecimentos Especificos 10 6,00
Oficineiro
Técnico de Enfermagem
Assistente Social
Educador Fisico Lingua Portuguesa 05 4,00
Enfermeiro Sistema Unico de Saude 05 4,00
Enfermeiro (EMAD) Conhecimentos Especificos 10 6,00
Farmacéutico

6. DAS MATERIAS
- As matérias constantes das provas a que se submeterdo os candidatos sdo as constantes no Anexo |

6.1

do presente Edital.
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7. DOS TiTULOS

7.1 - O Processo Seletivo sera de provas com valoracdo de titulos somente para os empregos de Nivel
Superior.
7.2 - A pontuagdo obtida com os titulos serd acrescida na nota da prova objetiva somente para os

candidatos que obtiverem nota minima exigida para aprovacao.

7.3 - Os titulos para efeito de sua validade deverdo ser anexados em arquivo PDF (FRENTE E VERSO)
através da drea do candidato, devendo para tanto, acessar a “Area do Candidato”, clicar em “Titulos”
e anexar os mesmos a partir das 08h00 do dia 12/12/2025 até as 18h00 do dia 16/12/2025. Apds
esse horario, ndo sera possivel anexar o arquivo.

7.4 - Acontagem dos titulos ndo podera exceder a 10,00 (dez) pontos, conforme tabela abaixo:
., ~ S N2 Maximo de
Titulos Pontuacao Atribuida
Documentos

Diploma de conclusdo de Curso de Doutorado 5,00 1

Diploma de conclusdo de Curso de Mestrado 3,00 1

Certificado de conclusdo de Pds-graduacao latu sensu 2,00 1
7.5 - Ostitulos serdo devidamente comprovados e deverdo guardar direta relagdo com as atribui¢des do

emprego em Processo Seletivo.

7.6 - O candidato que se inscrever para mais de um emprego devera anexar o arquivo com os titulos para
cada inscricdo, ndo sendo considerados em hipdtese alguma os mesmos arquivos dos titulos
apresentados para empregos diferentes.

7.7 - Serdo pontuados como titulos, Certificado/Declaragdo em papel timbrado da instituicdo, contendo
assinatura e identificacdo do responsavel e a respectiva carga hordria, que ateste sobre a conclusdo
do curso.

7.8 - Nao serdo aceitos, em nenhuma hipdtese, protocolos de documentos referentes a titulos.

7.9 - Nao haverd segunda chamada para entrega dos titulos, qualquer que seja o motivo de impedimento

do candidato que n3o os anexou através da drea do candidato, “Titulos” até dia 16/12/2025 as 18h00.

7.10 - Em que pese os titulos serem anexados, os pontos somente serdo contados se o candidato obtiver
nota diferente de zero.

7.11 - N3o serao pontuadas como titulo, a pds-graduagao, quando exigidas como pré-requisito.

7.12 - Sobre a nota obtida pelos candidatos serdo somados os pontos referentes aos titulos, para a
classificagdo final.

7.13 - O candidato tem total responsabilidade seja ela civel, criminal e/ou administrativa pelos documentos
apresentados para contagem e bonificagdo de titulos.

8. DAS NORMAS

8.1 - DIA - LOCAL - HORARIO - A data provavel para a realizacdo das provas objetivas sera dia 14 de
dezembro de 2025 (Domingo), em local e horario a ser divulgado posteriormente, juntamente com
a homologacao das inscri¢des.

8.1.2 - Caso o numero de candidatos exceda a oferta de lugares nas escolas localizadas na cidade de
Aparecida-SP, a S.R. DigitalizacGes e o Instituto de Exceléncia em Saude Publica - IESP poderdo
alterar horarios das provas ou até mesmo dividir a aplicacdo das provas em mais de uma data,
cabendo aos candidatos a obrigacdao de acompanhar as publica¢des oficiais e por meio do site.

8.2 - Sera disponibilizado no site da S.R. DigitalizagBes, até a data anterior a aplicacdo das provas, o
cartdo de convocacdo. Essa comunicagdo nao tem carater oficial, e sim, apenas informativo.
8.3 - O candidato ndo podera alegar desconhecimento dos locais de realizagdo das provas como

justificativa de sua auséncia. O ndo comparecimento as provas, qualquer que seja o motivo, serd

considerado como desisténcia do candidato e resultard em sua eliminag¢do do Processo Seletivo.
8.4 - COMPORTAMENTO - As provas serdo individuais, ndo sendo tolerada a comunica¢gdo com outro

candidato, nem a utilizagcdo de livros, manuais ou anotag¢des, maquina calculadora, relégios de
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8.4.1 -

8.4.2 -
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8.4.4 -

845 -

8.4.6 -

8.4.7 -

848 -

8.5 -

86 -

8.7 -

88 -

qualquer tipo, agenda eletronica, telefone celular, smartphone, mp3, notebook, palmtop, tablet,

gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor de mensagens, bem como o uso de dculos

escuros, bonés, turbantes, chapelarias e outros aderecos, protetores auriculares e outros

acessdrios similares. O candidato que for flagrado na sala de provas fazendo uso de qualquer dos

pertences acima serd excluido do Processo Seletivo.

O candidato que necessitar usar boné, gorro, chapéu, protetor auricular ou dculos de sol deverd

ter justificativa médica e o(s) objeto(s) sera(ao) verificado(s) pela Coordenagdo. Constatado

qualquer problema, o candidato poderd ser excluido do Processo Seletivo.

Recomenda-se aos candidatos nao levarem para o local de provas aparelho celular, contudo, se

levarem, estes deverao ser desligados, preferencialmente com baterias retiradas, e acondicionados

em invélucro fornecidos pela S.R. DigitalizacGes, juntamente com demais pertences pessoais,

lacrados e colocados embaixo da cadeira onde o candidato ird sentar-se. Pertences que nao

puderem ser alocados nos sacos plasticos deverdo ser colocados no chdo sob a guarda do

candidato.

O candidato que for surpreendido dentro ou fora da sala antes do término da prova portando

celular fora da embalagem lacrada fornecida pela S.R. Digitalizagdes, mesmo que off-line

(desligado) — ou dentro dela, porém on-line (ligado) sera excluido do Processo Seletivo, podendo,

se quiser, continuar fazendo a prova, mas ciente de sua exclusdo, inclusive poderd responder

criminalmente por tentativa de fraude em concursos/processos seletivos. Ao concluir a prova e

deixar a sala, o candidato devera manter desligado o celular até a saida do prédio.

Todos os pertences serdo de inteira responsabilidade do candidato. A organizadora ndo se

responsabilizard por perdas ou extravios de objetos e/ou equipamentos eletrénicos ocorridos

durante a realizacdo da prova, nem por danos neles causados.

Reserva-se ao Coordenador do Processo Seletivo designado pela S.R. Digitaliza¢des e aos Fiscais, o

direito de tomar medidas saneadoras e restabelecer critérios outros para resguardar a execuc¢ao

individual e correta das provas, bem como excluir da sala e eliminar do restante das provas o

candidato cujo comportamento for considerado inadequado, tais como:

a) ausentar-se do local de realiza¢do da prova sem o acompanhamento de um fiscal;

b) ndo devolver ao fiscal da sala a folha de respostas e/ou qualquer outro material de aplicagéo
da prova;

c) fizer anotagao de informagdes relativas as suas respostas em qualquer material que nao o
fornecido pela empresa S.R. Digitalizagdes;

d) estiver portando arma, mesmo que possua o respectivo porte;

e) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos.

Apds adentrar a sala de provas e assinar a lista de presenca, o candidato ndo poderd, sob qualquer

pretexto, ausentar-se sem autorizacao do Fiscal de Sala, podendo sair somente acompanhado do

Volante, designado pela Coordenagdo do Processo Seletivo.

Ndo serd permitida a permanéncia de qualquer acompanhante nas dependéncias do local de

realizacdo das provas, exceto no caso de amamentacao, podendo ocasionar inclusive a nao

participacao do candidato no Processo Seletivo.

Em caso de necessidade de amamentacdo durante a realizacdo das provas, a candidata devera

levar um acompanhante maior de idade, que ficara em local reservado para esse fim e que sera

responsavel pela guarda da crianca. Ndo haverd compensacdo do tempo de amamentacdo a

duracdo da prova da candidata.

O candidato que, eventualmente, necessitar alterar algum dado cadastral, no dia da realizacao da

prova, devera solicitar ao Fiscal de Sala que registre em seu relatdrio de ocorréncias.

A folha de respostas, cujo preenchimento é de responsabilidade do candidato, é o Unico

documento valido para a correcdo eletrénica. Nao sera computada questdo com emenda ou

rasura, ainda que legivel, nem questdo nao respondida ou que contenha mais de uma resposta,

mesmo que uma delas esteja correta.

O candidato sé podera retirar-se do local de aplicagdo das provas, apds decorridos 45 (quarenta e

cinco) minutos do horario estabelecido no Edital para inicio das mesmas, devendo entregar ao

Fiscal de Sala respectiva folha de respostas.

Ao final das provas, os trés ultimos candidatos, obrigatoriamente, deverao permanecer na sala, a
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fim de assinar juntamente com o fiscal, a ata testemunhando que o malote contendo o envelope
com as folhas de respostas foi devidamente lacrado, sendo liberados quando todos as tiverem

concluido.

8.9 - Apds o término das provas os candidatos ndo poderdo permanecer nas dependéncias do prédio.

8.10 - Os gabaritos preliminares serdo disponibilizados na area do candidato, a partir das 17:00 horas,
subsequente a data da aplicacdo da prova, e ficardo disponiveis até a divulgacdo dos gabaritos
oficiais.

8.11 - E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos, editais e

comunicados referentes a este Processo Seletivo, no site da S.R. Digitalizages, os quais serdo
afixados também nos quadros de aviso do Instituto de Exceléncia em Saude Publica - IESP,
devendo, ainda, manter atualizado seu endereco.

9. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE
9.1 - Em todas as fases na classificacdo entre candidatos com igual nimero de pontos, serdo fatores de
preferéncia os seguintes:
a) idade igual ou superior a 60 anos, nos termos da Lei Federal 10.741/2003, entre si e frente aos
demais, dando-se preferéncia ao de idade mais elevada.
b) maior nota na prova de Conhecimentos Especificos se houver.
c) maior nota na prova de Lingua Portuguesa.
d) maior idade.
e) Persistindo o empate, serd considerado o nimero menor de inscricdo do candidato.

10. DA FORMA DE JULGAMENTO DA PROVA OBIJETIVA

10.1 - A prova objetiva serd avaliada na escala de 0 (zero) a 100 (cem) pontos e tera carater eliminatdrio
e classificatério.

10.3 - Sera considerado aprovado o candidato que obtiver, no minimo, 20 (vinte) pontos na prova
objetiva.

10.4 - O candidato que ndo auferir a nota minima de 20 (vinte) pontos na prova objetiva sera

desclassificado do Processo Seletivo.

11. DA FORMA DE JULGAMENTO DA PROVA PRATICA
11.1 - Nao havera prova pratica.

12. DO RESULTADO FINAL

12.1 - Paraos candidatos cujos empregos o Edital prevé exclusivamente prova objetiva, o resultado final
sera a nota obtida com o nimero de pontos auferidos na prova.
12.2 - Para os candidatos cujos empregos o Edital prevé prova objetiva e titulos, o resultado final serd a

nota obtida com o nimero de pontos auferidos na prova objetiva somados os pontos dos titulos,
se possuirem.

13. DOS RECURSOS
13.1 - Cabera recurso relativamente:
a) ao indeferimento de inscricdo como pessoa com deficiéncia e homologacdo das inscricdes e
convocagao para as provas;
b) ao gabarito preliminar da prova objetiva (divulgagdo na drea do candidato) e a aplicacdo da prova
objetiva (de posse do candidato);
c) aoresultado preliminar/nota atribuida a prova objetiva (divulga¢do na area do candidato);
13.2 - Oprazo parainterposicao de recurso sera de 24 (vinte e quatro) horas, contados da data da divulgacao
ou do fato que lhe deu origem.
13.3 - Pararecorrer o candidato devera:
- acessar o site concursos.srdigitalizacoes.com.br;
- acessar a area do candidato através de login e senha;
- em seguida clicar em RECURSOS e preencher os campos solicitados.
13.3.1- Em qualquer caso, ndo serao aceitos recursos encaminhados por e-mail, via postal, via fax ou por



http://concursos.srdigitalizacoes.com.br/

INSTITUTO DE EXCELENCIA Office Tower, Avenida Italia, n2 928, 152 andar, sala 1.508, Jardim das

@
® I E S P INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
CNPJ sob o nimero 10.779.749/0001-32, situado no Edificio The One
v

EM SAUDE PUBLICA Nacdes, Taubaté/SP, CEP 12.030-212.

meio de protocolo pessoal no érgao realizador.

13.4 - Caberd a S.R. Digitaliza¢des decidir sobre a anulacdo ou troca de alternativas de questdes julgadas

irregulares. Julgados os recursos, no prazo maximo de 4 (quatro) dias Uteis apds o término do prazo
recursal, em face do gabarito e/ou da prova objetiva, sendo algum recurso julgado procedente e apto
a alterar o gabarito geral ja divulgado, serad divulgado um novo gabarito, com as modifica¢cdes
necessarias para conhecimento dos candidatos, ndo cabendo recurso nesta etapa.

13.4.1- Em caso de anulagdo de questdes, por falta de alternativa correta ou qualquer outro motivo, estas

135 -

serdo consideradas corretas para todos os candidatos, e os pontos correspondentes serdo atribuidos
a todos os candidatos presentes na prova que ndo os obtiveram, independente de recurso.

Os recursos deverdo ser fundamentados e estar embasados em argumentacgao ldgica e consistente.
Em caso de constatacdo de irregularidades de questdes da prova, o candidato deverda se pautar em
literatura conceituada, referéncia bibliografica e argumentacdo plausivel.

13.6 - Recursos nao fundamentados na forma normatizada no item anterior ou interpostos fora do prazo

serdo julgados como “improcedente”, sem julgamento de mérito.

13.7 - A disponibilizacdo da resposta aos recursos interpostos poderd ser feita por meio de consulta

13.8 -

individual no site pelo prazo de 10 dias consecutivos.

A Comissdo constitui Ultima instancia na esfera administrativa para conhecer de recursos, sendo sua
decisdo soberana, razdo pela qual ndo cabe recurso adicional pelo mesmo motivo, ou seja, revisdo de
recurso, de recurso do recurso ou de recurso de gabarito definitivo.

14. DAS DISPOSIGOES FINAIS

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

14.10

14.11

- Alinscricdo do candidato implicard a completa ciéncia e a tacita aceitacdo das normas e condicGes
estabelecidas neste Edital e das demais normas legais pertinentes, sobre as quais ndo se podera
alegar qualquer espécie de desconhecimento.

- O Edital podera ser impugnado, mediante justificativa legal e dentro do prazo de 3 dias contados
da publicacdo do Edital, que decorrido implicard em aceitacdo integral dos seus termos.

- Afalsidade ou inexatiddo das afirmativas, a ndo apresenta¢do ou a irregularidade de documentos,
ainda que verificados posteriormente, eliminara o candidato do Processo Seletivo, anulando-se
todos os atos decorrentes da inscricdo, sem prejuizo de responsabilizagdo nas esferas
administrativa, civel e penal.

- A S.R. Digitaliza¢gGes, bem como o érgdo realizador do presente certame nao se responsabilizam
por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicagdes referentes ao Processo Seletivo.

- As questdes de Lingua Portuguesa sao elaboradas com base na Norma Culta da Gramadtica da
Lingua Portuguesa e nao por fontes de internet ou dicionarios.

- A folha de respostas (gabarito) do candidato serd disponibilizada juntamente com o resultado
preliminar no site concursos.srdigitalizacoes.com.br, que permanecera disponivel durante o
periodo de recurso.

- Apds 180 (cento e oitenta) dias da divulgagao oficial do resultado final do Processo Seletivo, as
folhas de respostas serdo incineradas.

- O candidato obriga-se a manter atualizado seu enderego para correspondéncia, junto ao érgao
realizador, apds o resultado final.

- A validade do presente Processo Seletivo sera de 03 (trés) meses, contado de sua homologacao,
podendo ser prorrogado por até igual periodo.

- A convocacdo para a contratacdo dos candidatos habilitados obedecera rigorosamente a ordem
de classificagdo, ndo gerando o fato de aprovacdo, direito a contratagcdo. Os aprovados serdo
chamados conforme as necessidades locais, a critério do Instituto de Exceléncia em Saude Publica
- IESP, sendo de responsabilidade do candidato classificado manter seus enderecos devidamente
atualizados.

- Ficam impedidos de participarem do certame aqueles que possuam com qualquer dos sdcios da
S.R. DigitalizagGes e Servicos Ltda, a relacdo de parentesco disciplinada nos artigos 1.591 a 1.595
do Novo Cédigo Civil. Constatado o parentesco a tempo, o candidato terd sua inscri¢ao indeferida,
e se verificado posteriormente a homologacdo, o candidato serd eliminado do certame, sem
prejuizo das medidas administrativas e judiciais cabiveis.
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14.12

14.13

14.14

14.15

14.16

N3o obstante as penalidades cabiveis, a S.R. Digitalizagcbes poderd, a qualquer tempo, anular a
inscricdo ou a prova do candidato, desde que verificadas falsidades de declaracdo ou
irregularidades na prova.

Todos os casos, problemas ou questdes que surgirem e que ndo tenham sido expressamente
previstos no presente Edital serdo resolvidos em comum acordo pelo Instituto de Exceléncia em
Saude Publica - IESP a e S.R. DigitalizacGes e Servicos Ltda

A Homologacdo do Processo Seletivo poderd ser efetuada por emprego, individualmente, ou pelo
conjunto de empregos constantes do presente Edital, a critério do Instituto de Exceléncia em
Saude Publica - IESP.

A inexatiddo das informacbes ou a constatacdo, mesmo posterior, de irregularidade em
documentos ou nas provas, eliminardo o candidato do Processo Seletivo.

Os vencimentos constantes do presente Edital sdo referentes ao da data do presente Edital.

Para que chegue ao conhecimento de todos e, no futuro, nao se alegue ignorancia, é expedido o
presente Edital, que esta publicado no endereco eletrénico concursos.srdigitalizacoes.com.br.

Aparecida-SP, 2 de dezembro de 2025.

Paulo Rozaes Junior
Diretor
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ANEXO |

CONTEUDO PROGRAMATICO

Lingua Portuguesa: (Comum para todos os empregos).

FONOLOGIA: Conceitos bdsicos — Classificacdo dos fonemas — Silabas — Encontros Vocdlicos — Encontros
Consonantais — Digrafos — Divisdo silabica. ORTOGRAFIA: Conceitos bdsicos — O Alfabeto — OrientagGes
ortograficas. ACENTUACAO: Conceitos basicos — Acentuac¢do ténica — Acentuagdo grafica — Os acentos —
Aspectos genéricos das regras de acentuagado — As regras basicas — As regras especiais — Hiatos — Ditongos —
Formas verbais seguidas de pronomes — Acentos diferenciais. MORFOLOGIA: Estrutura e Formacdo das
palavras — Conceitos bdsicos — Processos de formacao das palavras — Derivagdo e Composicdo — Prefixos —
Sufixos — Tipos de Composicdo — Estudo dos Verbos Regulares e Irregulares — Classe de Palavras. SINTAXE:
Termos Essenciais da Oracdo — Termos Integrantes da Oracdo — Termos Acessorios da Oracdo — Periodo —
Sintaxe de Concordancia — Sintaxe de Regéncia — Sintaxe de Colocacdo — Fung¢des e Empregos das palavras
“que” e “se” — Sinais de Pontuacdo. PROBLEMAS GERAIS DA LINGUA CULTA: O uso do hifen — O uso da Crase
— Interpretacdo e analise de Textos — Tipos de Comunicacdo: Descricdo — Narracdo — Dissertacao — Tipos de
Discurso — Qualidades de defeitos de um texto — Coesdo Textual. ESTILISTICA: Figuras de linguagem — Vicios
de Linguagem.

Matematica: (Comum para os empregos de Aprendiz, Assistente Administrativo, Auxiliar Administrativo,
Auxiliar de Farmdcia, Auxiliar de Saude Bucal, Educador Fisico, Oficineiro e Técnico de Enfermagem).
Radicais: operacbes - simplificacdo, propriedade - racionalizacdo de denominadores; Equac¢do de 22 grau:
resolucdo das equagbes completas, incompletas, problemas do 29 grau; Equacdo de 12 grau: resolugdo -
problemas de 12 grau; Equacdes fraciondrias; Relacdo e Func¢do: dominio, contradominio e imagem; Funcao
do 12 grau - funcdo constante; Razdo e Proporcdo; Grandezas Proporcionais; Regra de trés simples e
composta; Porcentagem; Juros Simples e Composto; Conjunto de numeros reais; Fatoragdo de expressao
algébrica; Expressdo algébrica - operacOes; Expressbes fraciondrias - operagoes - simplificacdo; PA e PG;
Sistemas Lineares; Numeros complexos; Fungdo exponencial: equagdo e inequagdo exponencial; Fungao
logaritmica; Andlise combinatdria; Probabilidade; Fungao do 22 grau; Trigonometria da 12 volta: seno, co-
seno, tangente, relagdo fundamental; Geometria Analitica; Geometria Espacial; Geometria Plana; Operagao
com numeros inteiros e fracionarios; MDC e MMC; Raiz quadrada; Sistema Monetario Nacional (Real);
Sistema de medidas: comprimento, superficie, massa, capacidade, tempo e volume.

Sistema Unico de Saude (SUS): Comum para os empregos de Assistente Social, Enfermeiro, Enfermeiro
(EMAD) e Farmacéutico.

Principios de diretrizes do Sistema Unico de Saude. Legislacdo basica do SUS: Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988; Lei Organica da Saude - Lei n? 8.080/90 e Lei 8.142/90; Politica Nacional de
Humaniza¢do (PNH). A¢Ges de promocgdo, protecdo e recuperacdo da saude. Vigilancia a Saude. Normas
Operacionais Basicas — NOB-SUS de 1996; Pacto pela vida em defesa do SUS e de gestdo - Portaria MS
399/2006; Norma Operacional de Assisténcia a Saude/SUS — NOAS-SUS 01/02; 1 Controle Social do SUS.
Portaria N2 1.600, de 07 de julho de 2011. Portaria GM N2 2.048 de 05 de novembro de 2002. Portaria 1010
de 21 de maio de 2012.

Conhecimentos Especificos: (Ordem Alfabética)

APRENDIZ ASSISTENTE ADMINISTRATIVO e AUXILIAR ADMINISTRATIVO: Ata — Oficio — Memorando —
Certidao — Atestado — Declaracdao — Curriculum Vitae — Procuragcdao — Aviso — Comunicado — Circular —
Requerimento — Portaria — Edital — Decreto — Carta Comercial — Organograma — Fluxograma — Recebimento e
Remessa de Correspondéncia Oficial — Impostos e Taxas — Siglas e Abreviaturas — Formas de Tratamento em
correspondéncias oficiais — Tipos de Correspondéncia — Atendimento ao publico — Nogbes de Protocolo —
Arquivo e as Técnicas de Arquivamento — Assiduidade — Disciplina na execug¢do dos trabalhos — RelagGes
Humanas no trabalho — Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica.

ASSISTENTE SOCIAL: Referéncia Bibliogrdficas:
ACOSTA, Ana Rojas; VITALE, Maria Amalia Faller (Org.). Familia: Redes, Lagos e Politicas Publicas. 5 ed. S3o
Paulo: Cortez, 2011
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BARBOSA, Rosangela Nair de Carvalho. Economia Solidaria como Politica Publica: uma tendéncia de geragao
de renda e ressignificagdo do trabalho no Brasil. 1 ed. S3o Paulo: Cortez, 2007.

BARROCO, Maria Lucia. Etica: fundamentos sécio-histéricos. Vol 4. S3o Paulo: Cortez, 2008.

BISNETO, José Augusto. Servigo Social e Saiide Mental: uma analise institucional da pratica. Sdo Paulo: Cortez,
2007.

BRAGA, Lea; CABRAL, Maria do Socorro Reis. Servigo Social na Previdéncia: trajetdria, projetos profissionais
e saberes. 4 ed. S3o Paulo: Cortez, 2011.

COUTO, Berenice Rojas. Direito Social e Assisténcia Social na sociedade brasileira: uma equagao possivel?.
3 ed. Sao Paulo: Cortez, 2008.

GUERRA, Yolanda D. A instrumentalidade do Servigo Social. 2 ed rev. S3o Paulo: Cortez, 1999.

IAMAMOTO, Marilda Villela. Servigo Social em Tempo de Capital Fetiche: Capital financeiro, trabalho e
questdo social. 2 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

IAMAMOTO, Marilda Villela. Servigo Social na Contemporaneidade: trabalho e formagdo profissional. 4 ed.
Sao Paulo: Cortez, 2001.

IAMAMOTO, Marilda Villela; CARVALHO, Raul de. RelagGes Sociais e Servigo Social no Brasil: esbo¢o de uma
interpretagao histdérico-metodoldgica. 24 ed. S3o Paulo: Cortez, 2008

MAGALHAES, Selma Marques. Avaliagdo e Linguagem: Relatérios, Laudos e Pareceres. 2 ed. S3o Paulo: Veras,

2006 NETO, José Paulo. Capitalismo Monopolista e Servigo Social. 2ed. Sdo Paulo: Cortez, 1996

PEIXOTO, Clarice Ehlers; CLAVAIROLLE, Francoise. Envelhecimento, politicas sociais e novas tecnologias. Rio
de Janeiro: FGV, 2005

PEREIRA, Potyara. Politica Social: temas & questdes. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

PONTES, Reinaldo Nobre. Mediagdo e Servigo Social. 2 ed. rev. Sdo Paulo: Cortez, 1997

VASCONCELOS, Ana Maria de. Pratica do Servigo Social: Cotidiano, formagdo e alternativas na drea da saude.
5 ed. S3o Paulo: Cortez, 2007.

Lei n? 8.069 de 13/07/1990. Estatuto da Crian¢a e do Adolescente Comentado: Comentarios Juridicos e

Sociais, 102 edicdo, atualizado por Munir Cury, Malheiros Editores Ltda.

Revista Servigo Social e Sociedade. Editora Cortez - edi¢des:

n2 56: Assisténcia Social e Sociedade Civil

n2 57: Temas Contemporaneos

n2 63: O enfrentamento da pobreza em questao

n2 71: Especial Familia

n2 86: Espacgo Publico e Direitos Sociais

n2 93: Trabalho e Trabalhadores

n2 95: Especial “Servigo Social: Memdria e Histoéria”

n2 96: Memoria do Servigo Social. Politicas Publicas

n2 97: Servico Social, Histéria e Trabalho

n? 98: Mundializacdo do Capital e Servico Social

n2 99: Direitos, Etica e Servico Social

n? 100: O congresso da Virada e os 30 anos da Revista

n? 101: Fundamentos criticos para o exercicio profissional

n? 102: Servico Social e Saude: multiplas dimensdes

n? 103: Formacdo e exercicio profissional

n? 104 (Especial): Crise Social - Trabalho e MediacGes Profissionais

n? 105: Direitos Sociais e politica publica

n? 106: Educacao, trabalho e sociabilidade

n2 107: Condic¢des de Trabalho/Sadde

n2 108 (Especial): Servigo Social no Mundo.

Legislagdo:

BRASIL. Lei Federal n2 9.394/96. Estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional. Diario Oficial da
Unido, Brasilia, se¢do I, 23 dez. 1996.

. Lei Federal n2 10.741/03. Disp&e sobre o Estatuto do Idoso e da outras providéncias. Diario Oficial
da Uniao, Brasilia, secdo I, 3 out. 2003.
. Lei Federal n2 8.080/90. Dispde sobre as condi¢cBes para a promocdo, protecdo e recuperagio da

saude, a organizacao e o funcionamento dos servigos correspondentes e da outras providéncias. Diario
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Oficial da Uniao, Brasilia, secdo I, 19 set. 1990.
. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Didrio Oficial da Unido, Brasilia, se¢do |, 05 out. 1988.
(Os Direitos e Garantias Fundamentais, Da Ordem Social, Da Saude, Da Previdéncia Social, Da Assisténcia
Social, Da Educacao, Da Cultura e do Desporto, da Familia, da Crianga, do Adolescente e do Idoso);
. Lei Federal n2 8.069/90 (arts 12 ao 140). Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente, e da
outras providéncias. Didrio Oficial da Unido, Brasilia, secdo |, 16 jul. 1990.
Lei n2 8.742/93. Lei Organica da Assisténcia Social;
Lei n2 7.853. DispGe sobre o apoio a pessoa portadora de deficiéncia;
Cédigo de Etica Profissional;
Lei n2 8.662/93. Regulamenta a Profissdo de Assistente Social;
Decreto n? 6.214 de 26/09/2007. Regulamenta o Beneficio da Presta¢ido Continuada.
NOB / SUAS; NOB-RH / SUAS; NOB/SUS;
Conhecimento sobre Programas e Projetos Sociais vigentes.

AUXILIAR DE FARMACIANocSes de hierarquia; Normas de conduta; Leitura de receitas; Higiene e Seguranca
no trabalho; Etica e trabalho; Trabalho em Equipe; Qualidade na prestacdo de servico; Relagdes interpessoais
e atendimento ao publico; Noc¢des de organizacdo e funcionamento de farmdcia; Almoxarifado: controle de
entrada e saida de medicamentos; Cuidados a serem observados na estocagem; Dispensacdo de
medicamentos; Reconhecimento e localizacdo dos medicamentos; Interpretacdo de guias dos medicamentos;
Noc¢des de farmacologia; Nog¢oes de classificacdo de medicamentos quanto a classe terapéutica; Conceitos de
medicamento, remédio, genérico, similar; No¢Oes de farmacotécnica; Pesos e medidas: conhecimento das
unidades de massa e de volume; Descarte do lixo farmacéutico.

AUXILIAR DE SAUDE BUCAL: Nogdes basicas da funcio; Procedimentos; Instrumental dentdrio; Esterilizagdo;
Formas de esterilizacdo; Higiene — asseio; Funcdes do Auxiliar de Saude Bucal; Instrumentais Odontoldgicos:
caracteristicas e finalidades de uso; Primeiros Socorros; Materiais Dentarios: caracteristicas, formas de
apresentacdo, finalidades, técnicas de manipulagdo e métodos de uso; Equipamentos Odontoldgicos:
caracteristicas e finalidades.

EDUCADOR FISICO: Corpo, sociedade e a construgdo da cultura corporal de movimento; Nutri¢do e atividade
fisica; Socorros de urgéncia aplicados a Educagdo Fisica; Crescimento e desenvolvimento motor;
Desenvolvimento das capacidades inerentes ao rendimento esportivo; Motricidade humana; Biodinamica da
atividade humana; Atividade fisica e qualidade de vida; Condicionamento fisico e performance humana;
Esporte Adaptado e Inclusdo Social; Anatomia Humana; Alongamento, Forca, Flexibilidade, Coordenacao,
Relacionamento pessoal, Fisiologia, Cinesiologia, Ginastica nas modalidades: step, alongamento, ginastica
funcional, circuitos, ginastica localizada, danga, etc; Natagao.

ENFERMEIRO e ENFERMEIRO (EMAD): Estrutura e Organizacdo dos Servicos de Urgéncia e Emergéncia. -
Caracteristicas Fisicas das unidades de Urgéncia e Emergéncia (Triagem). - Principais Unidades de Urgéncia /
Emergéncia em niveis: Estadual e Municipal. - Conceituac¢do de Servicos de Urgéncia e Emergéncia. - Equipe de
Saude. - Aspectos Eticos e Legais em Urgéncias. - Problemas de Comunicacdo. Passos da Avaliacdo de
Emergéncia (Corpo Humano por inteiro). - Escalada do Coma de Glasgow. - Avaliagcdo das Pupilas. - Tipos de
Ferimentos. - Avaliagcdo da Dor. - Etapas para a manipulacdo de Ferimentos. - Vacina¢do Antitetanica. - Retirada
de Corpo Estranho. Asma. - Acidente Vascular Cerebral (AVC). - Hipotermia. - Hipertermia. - Convulsdes. - Crises
Epileptiformes. Parada Cardiorrespiratéria Cerebral. - Infarto Agudo do miocardio. - Desmaios, Lipotimias,
Sincope. - Insuficiéncia Cardiaca Congestiva (I.C.C) - Angina de Peito. Traumatismo Cranio Encefalico (T.C.E). -
Intoxicacdo Enddgena e Exdgena (drogas, Envenenamentos, Lavagem gastrica). - Traumatismo Toracico. -
Lesdes na Medula. - Transporte do Acidentado. - Choques. - Hemorragias / Epistaxe. - Desidratacdo.
Queimaduras. - Acidentes com Animais Pegconhentos. - Mordeduras de Animais. - Prevencao de Acidentes no
Lar (Criancas / Idoso). - Prevencdo de Acidentes no trabalho. Emergéncias Obstétricas - Reanimacdo Neonatal.
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem. Processo de Enfermagem. Gestdo/Administracio em
Enfermagem.

FARMACEUTICO: Farmacologia: Farmacocinética — Absorcdo, distribuicdo e Eliminagdo das Drogas;
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Farmacodinamica - Mecanismo de Ac¢3o das Drogas que atuam em diversos Orgdos e Sistemas; Classificagdo
dos medicamentos; Toxicologia; Interacdes medicamentosas. Farmacia Clinica e Atencdo Farmacéutica:
Conceitos Gerais; uso Racional de Medicamentos; Intervencdo Farmacéutica e otimizacdo da farmacoterapia;
Aspectos de biosseguranca em farmacias; Farmacoepidemiologia e Farmacovigilancia; Estudos de utilizacdo de
medicamentos; Farmacoterapia baseada em evidéncias. Sele¢do de Medicamentos: Conceitos Gerais;
Farmacoeconomia; Padronizacdo de Medicamentos; Guias farmacoterapéuticos, Servicos e Centros de
Informagdes de Medicamentos; ComissGes de Farmdcia e Terapéutica. Medicamentos Sujeitos a Controle
Especial: Controle de Psicotrépicos, entorpecentes e antirretrovirais (Legislacdo e Dispensag¢do); Portaria
344/98 e suas atualizacBes; Medicamentos de referéncia, similares e genéricos. Etica Profissional: Legislacdo
Sanitaria aplicada a Farmdcia. A organizacao Juridica da profissdo Farmacéutica. Histérico da profissao
farmacéutica no Brasil e no mundo. Conceitos basicos em Ciéncias Farmacéuticas. Politica de Medicamentos.
Histéria da Sadde Publica no Brasil. O SUS. Epidemiologia: Determinac&es Sociais do Processo Saude/Doenca
e Aspectos Epidemioldgicos. Indicadores de Saude Gerais e Especificos. Doencas de Notificacdo Compulsdria.
Gerenciamento de residuos de servicos de salude. Nocdes de controle de infeccao hospitalar. Licitagdo e
Aquisicdo de Produtos Farmacéuticos: Administracdo de Farmacia dispensacdo, aviamento de receitas,
controle de estoque de medicamentos, normas, rotinas e recursos humanos; Boas praticas de armazenamento
e estocagem de medicamentos; Organizacdo de Almoxarifados e Condicdes adequadas de Armazenamento;
Controle e planejamento de Estoque de Medicamentos e Materiais de Consumo; Consumo Médio Mensal,
Ponto de Requisicdo, Estoque Minimo e Estoque Maximo Curvas ABC/XYZ; Sistemas de Distribuicdo e
Dispensacdo de Medicamentos.

OFICINEIRO: Cultura Popular: Histérico e Conceito — Folclore e expressGes artisticas em Artes Visuais, artistas
e Instituices Culturais; Festas Populares, Culindria, leitura, relaxamento; Oficinas de Arte; Objetivos e Praticas
de Artesanato.

TECNICO DE ENFERMAGEM: Organizacdo do SUS. Promocdo a Saude e Organiza¢do da Rede de Atencdo a
Urgéncia e Emergéncia. Cuidado integral em Urgéncia e Emergéncia. Trabalho em equipe; Aten¢do centrada
no individuo, familia e comunidade; Preven¢dao, promogdo, vigilancia em saldde e seguranga do paciente;
Aspectos éticos na assisténcia de Enfermagem; Planejamento da assisténcia de Enfermagem; Planejamento
em saude; Cenarios do cuidado: recursos humanos, materiais e estruturais; Sistemas de informagdo em saude;
Registros de Enfermagem. Sistemas de informa¢do em urgéncia e emergéncia; Servigos de saude como porta
de entrada aos pacientes em situagdes de emergéncia. Aspectos éticos no cuidado as urgéncias e emergéncias;
Seguranga do paciente e do trabalhador no cuidado em urgéncia e emergéncia; Aten¢do ao Paciente Critico
nos diferentes niveis de atencdo (aspectos epidemioldgicos, cuidado especifico, complicagOes,
prevencdo/promocdo e recuperagdo, terapéutica); Cuidado do Técnico em Enfermagem ao paciente
politraumatizado, multiplas vitimas e catastrofes nos diferentes niveis de atencdo (aspectos epidemioldgicos,
cuidado especifico, complica¢des, prevencdo/promocio e recuperacdo, terapéutica); Cuidado do Técnico em
Enfermagem na Linha de Cuidado Cardiovascular ao paciente com Infarto Agudo de Miocardio, nos diferentes
niveis de atencdo (patologia, aspectos epidemioldgicos, cuidado especifico, complica¢ses,
prevencdo/promocao e recuperacdo, terapéutica); Cuidado do Técnico em Enfermagem na Linha de Cuidado
Cerebrovascular ao paciente com Acidente Vascular Cerebral nos diferentes niveis de atenc¢do (patologia,
aspectos epidemioldgicos, cuidado especifico, complicacdes, prevencdo/promocdo e recuperacdo,
terapéutica); Cuidado do Técnico em Enfermagem em patologias e agravos recorrentes em emergéncia nos
servicos de saude da RAS (hepatite, doencas pulmonares, acidentes com animais peconhentos, afogamento,
violéncias, entre outros), considerando-se a demanda de cada realidade; Cuidado do Técnico em Enfermagem
em urgéncias/emergéncias: em pediatria; em gineco-obstetricia e na atengdo psicossocial; Tecnologias no
cuidado em urgéncia e emergéncia; Cendrios: unidade basica, UPA e unidades de emergéncia hospitalares.
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ANEXO 1l

DESCRICAO DOS EMPREGOS

APRENDIZ
1. Suporte e Execucdo de Rotinas Administrativas Basicas

Apoio a Setores: Prestar suporte bdsico as rotinas administrativas de diversos setores da empresa
(ex: RH, Financeiro, Logistica), de acordo com o rodizio ou a area de atuagdo definida.

Organizagao: Auxiliar na organizacdo, separacdo e arquivamento de documentos, planilhas e
correspondéncias, seguindo os procedimentos internos para manutenc¢do do arquivo fisico e/ou
digital.

Comunicagao: Prestar auxilio na digitacdo de documentos simples, preenchimento de formularios e
no atendimento telefénico, transferindo chamadas ou anotando recados.

2. Desenvolvimento e Aprendizagem Profissional

Capacitacdao Tedrica: Frequentar e participar ativamente dos moddulos tedricos e praticos do
programa de aprendizagem (realizados em instituicdes de ensino parceiras) para adquirir os
conhecimentos técnicos e comportamentais necessarios.

Aplicagao Pratica: Aplicar no ambiente de trabalho os conhecimentos e habilidades adquiridos na
capacitacdo tedrica, sempre sob a supervisdo e orientagdo de um colaborador experiente (tutor ou
gestor).

Cumprimento de Normas: Cumprir as normas, procedimentos, cddigo de conduta e regulamentos
internos da empresa, bem como a legislacdo especifica do programa de aprendizagem.

3. Colaboragao e Relacionamento Interpessoal

Trabalho em Equipe: Colaborar com os demais membros da equipe nas tarefas de rotina,
demonstrando disposi¢do para aprender e auxiliar nas demandas do setor.

Busca por Conhecimento: Buscar ativamente o aprimoramento continuo, solicitando feedback e
esclarecendo duvidas sobre os processos e atividades da area.

Manuseio de Sistemas: Auxiliar no registro e lancamento de dados bdsicos em sistemas
informatizados da empresa (softwares, planilhas), visando a familiarizagdo com as ferramentas de
trabalho.

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

Responsabilidades e AtribuigGes
1. Suporte a Unidade Primaria de Saude (UBS) e Atendimento ao Paciente

Recepcdao e Atendimento: Recepcionar e orientar pacientes e acompanhantes, prestando
informacdes claras sobre os servicos, agendamentos e fluxos de atendimento.

Prontudrios e Cadastros: Realizar o cadastro, atualizagdo e manutengao dos prontuarios eletrnicos
e fisicos dos pacientes, garantindo a organizacdo e o sigilo das informacgdes (em conformidade com a
LGPD e ética profissional).

Agendamento e Fluxo: Gerenciar a agenda de consultas, exames e procedimentos (incluindo
encaminhamentos para a Média Complexidade), otimizando o fluxo de pacientes na unidade e
reduzindo o tempo de espera.

Materiais e Insumos: Controlar o estoque de materiais de escritério e insumos administrativos,
solicitando a reposi¢do necessaria para o funcionamento continuo da UBS.

2. Organizagao da Média Complexidade Ambulatorial

Regulagao e Encaminhamento: Acompanhar e monitorar os processos de agendamento de consultas
especializadas e exames na Média Complexidade, atuando como elo entre a Atengdo Primaria e os
Ambulatérios/Servicos Secundarios.

Emissdao de Documentos: Emitir guias, laudos, pedidos de exames e autorizagdes de
convénios/sistemas de salude, garantindo a correta documentacdo para os procedimentos de média
complexidade.

Controle de Produgao: Auxiliar no registro e consolidagao dos dados de produgao ambulatorial e de
servigos, garantindo a acuracia das informacdes para faturamento e prestacdo de contas.

3. Apoio a Gestdo e Rotinas Administrativas
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Relatérios e Indicadores: Elaborar planilhas, graficos e relatérios gerenciais periddicos (ex: producdo,
absenteismo, controle de materiais, uso de sistemas), fornecendo dados para a tomada de decisdo
da liderancga.

Gestdao Documental: Organizar, controlar e manter atualizados os arquivos da unidade (normas,
oficios, memorandos, contratos).

Recursos Humanos (RH): Prestar apoio na gestdo de ponto e frequéncia dos colaboradores da
unidade, organizar a documentagdo de férias e afastamentos e auxiliar na comunicagao interna de
RH.

Financeiro e Compras: Acompanhar processos de compras e aquisicdo de materiais e servicos,
auxiliar na prestagao de contas e no controle orgamentario da unidade, em coordenagdo com o setor
responsavel.

ASSISTENTE SOCIAL

1. Intervencdo Individual e Familiar (Atendimento Psicossocial)

Avaliagao Social: Realizar o estudo social, diagndstico e plano de intervencdo para individuos e
familias em situacdo de vulnerabilidade e risco social, considerando aspectos econ6micos, culturais,
de saude e habitacionais.

Acolhimento e Orientagdo: Promover o acolhimento qualificado aos usuarios, oferecendo orientacdo
sobre direitos sociais (previdéncia, beneficios, programas de transferéncia de renda), acesso a
recursos e fluxo na rede socioassistencial e de sadde.

Encaminhamento e Articulagdo: Efetuar encaminhamentos pertinentes para a rede de protecdo
social (CRAS, CREAS, Conselhos Tutelares) e para servicos especializados internos ou externos a
instituicdo de saude.

Mediagao de Conflitos: Atuar como mediador nas relagdes familiares e interpessoais que impactam
o tratamento de saude ou a condicdo social do usuario.

2. Atuacgao Institucional e Articulagdo com a Rede

Elaboracao de Documentos: Redigir pareceres sociais, laudos, relatérios técnicos e estudos de caso,
registrando as intervenc¢des realizadas e subsidiando decisdes de equipes multidisciplinares e da
gestao.

Educa¢ao em Saude e Social: Participar da elaboracdo e execugdo de projetos de intervengdo e
grupos terapéuticos/educativos, visando a promocdo da salde, prevencdo de agravos e o
fortalecimento do protagonismo social dos usudrios.

Garantia de Direitos: Intervir para garantir o acesso a direitos e minimizar o impacto das iniquidades
sociais no processo saude-doenca, como acesso a medicamentos, leitos, transporte e alta
responsavel.

Trabalho em Rede: Estabelecer e manter a articulagdo continua com érgdos, instituicdes e programas
da rede de assisténcia social, educacéao, trabalho, habitacdo e juridica para integralidade do cuidado.

3. Apoio a Gestdo e a Equipe Multiprofissional

Discussao de Caso: Participar ativamente das reunides e discussdes de caso com a equipe
multidisciplinar (médicos, enfermeiros, psicélogos, terapeutas) para planejar intervengdes conjuntas.
Informacado e Fluxos: Analisar e propor melhorias nos fluxos internos e externos que envolvam
guestbes sociais e o acesso do usuario aos servicos, visando a humanizacdo e a eficiéncia do
atendimento.

Registro e Indicadores: Realizar o registro adequado de dados sobre a demanda social e as
intervengdes, contribuindo para a coleta de indicadores sociais que subsidiam o planejamento e a
gestdo em saude.

Pesquisa e Capacitacdo: Contribuir para pesquisas na drea social e participar de programas de
capacitacdo e educagdo permanente, mantendo-se atualizado sobre politicas publicas e legislagdes
pertinentes (SUAS e SUS).

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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1. Suporte Operacional e de Atendimento
e Atendimento ao Publico: Recepcionar e atender o publico interno e externo, tanto presencialmente
guanto por telefone e e-mail, prestando informacgGes basicas e realizando o encaminhamento para
os setores ou profissionais adequados.
e Rotinas de Escritorio: Realizar a digitacdo, preenchimento e conferéncia de documentos, formularios,
relatérios e planilhas de controle interno.
e Organizacio de Documentos: Receber, conferir, protocolar e distribuir correspondéncias,
documentos e comunicados, internos e externos.
2. Gestao de Arquivos e Materiais
e Arquivo e Cadastro: Organizar, arquivar e manter atualizados os documentos fisicos e eletrbnicos,
como prontudrios, ficharios e cadastros de pacientes, garantindo a rastreabilidade e o sigilo.
e Controle de Estoque: Monitorar os niveis de estoque de materiais de escritério e formularios,
realizando a solicitacdo de compras ou reposicdao conforme a necessidade do setor.
e Logistica Interna: Prestar apoio logistico na preparacdo de salas, equipamentos e materiais para
reunides, treinamentos ou eventos da unidade.
3. Apoio a Processos Administrativos
e Suporte Financeiro Basico: Auxiliar no controle de despesas basicas do setor, organizacdo de notas
fiscais e na elaboracdo de pedidos de compra simples.
e Fluxos de Trabalho: Apoiar o assistente e o gestor na manutenc¢do da organizacdo dos fluxos de
trabalho e processos administrativos rotineiros.
e Uso de Sistemas: Operar sistemas informatizados para langamentos de dados, consultas e emissdo
de documentos.

AUXILIAR DE FARMACIA
1. Recebimento, Conferéncia e Armazenamento

e Recebimento: Receber os medicamentos, insumos e materiais farmacéuticos da central de
distribuicdo ou fornecedores, conferindo a quantidade e as especificages de acordo com as notas
fiscais e pedidos.

e Armazenamento: Realizar o armazenamento adequado dos produtos, seguindo as boas praticas de
armazenamento (BPA), observando as condi¢bes de temperatura, umidade e luminosidade, e
respeitando o sistema PEPS/FIFO (Primeiro que Expira, Primeiro que Sai).

e Organizagdao: Manter a organizacao e a limpeza das prateleiras, armarios e dreas de estocagem,
garantindo a rapida localizagdo dos itens.

2. Dispensagao e Distribuicao

e Separagao de Pedidos: Separar os medicamentos e materiais solicitados pelas unidades de saude,
ambulatdrios ou pacientes, conforme as prescri¢des ou requisi¢des internas.

e Auxilio na Dispensagdo: Auxiliar o Farmacéutico na dispensa¢do de medicamentos, realizando a
contagem e embalagem dos produtos, e orientando o paciente sobre o uso basico e a conservacao.

e Controle de Vencimentos: Monitorar ativamente os prazos de validade dos produtos, identificando
itens préximos ao vencimento para devolugdo ou descarte apropriado.

3. Registro e Inventario

e Langamento de Dados: Registrar no sistema de controle a movimentagdo de entrada e saida de
medicamentos e materiais, mantendo o inventario atualizado em tempo real.

e Inventario: Participar da realizacdo de inventarios periddicos (ciclicos e gerais) do estoque da
farmacia.

e Controle de Psicotrdopicos: Apoiar o Farmacéutico no controle e registro especial de medicamentos
sujeitos a controle especial (psicotrdpicos), seguindo a legislagao vigente.

AUXILIAR DE SAUDE BUCAL (ASB)
1. Preparo e Organizagao do Consultério Odontoldgico
e Biosseguranga: Realizar a limpeza, desinfeccdo e esterilizagdo do instrumental e do ambiente de
trabalho (equipo, mochos, superficies), seguindo rigorosamente as normas de biosseguranca.
e Materiais: Preparar e manipular materiais de uso odontoldgico, como cimentos, amdlgamas e
iondbmeros, e organizar a bandeja clinica para o atendimento.
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e Estoque: Controlar o estoque de materiais de consumo odontolégico (luvas, mascaras, anestésicos)
e solicitar a reposi¢ao para o Dentista ou o setor responsavel.
2. Suporte Clinico ao Cirurgidao-Dentista
e Instrumentacgdo: Auxiliar o Cirurgido-Dentista durante os procedimentos clinicos, instrumentando-o
e realizando o afastamento, aspiracdo e isolamento do campo operatério.
e Paciente: Preparar o paciente para o atendimento, posicionando-o na cadeira, e prestar apoio
durante o procedimento.
e Radiografias: Revelar e montar radiografias intraorais (quando aplicavel).
3. Atividades de Promog¢ao e Administrativas
e Prevencgao: Participar de acdes de educacdo e promocao da saude bucal, como instrucées de higiene
oral e aplicacdo tdpica de fluor (sob supervisdo).
e Agendamento: Agendar pacientes e manter o controle do movimento didrio do consultério,
organizando a documentacao clinica e os prontudrios.
e Ficha Clinica: Preencher e atualizar as fichas clinicas e odontogramas, registrando os dados do
paciente e os procedimentos realizados, garantindo a correta informacao.

EDUCADOR FiSICO
1. Avaliacdo e Prescricdo de Exercicios

e Avaliagao: Realizar avalia¢Ges fisicas e funcionais dos individuos (aptidao fisica, composi¢ado corporal,
mobilidade), considerando o histérico de saude e as condig¢des clinicas preexistentes.

e Prescricao: Elaborar e prescrever programas de exercicios fisicos individualizados ou em grupo,
adaptados a faixa etaria, condicdo de saude e objetivos de cada usudrio (prevencao, reabilitacdo ou
promocdo de saude).

e Acompanhamento: Monitorar e acompanhar a execugdo dos programas, ajustando a intensidade,
volume e tipo de exercicio conforme a evolucdo e as necessidades do usudrio, garantindo a seguranca.

2. Atuagdao em Promocgao da Saude e Prevengao

e Grupos e Oficinas: Coordenar e conduzir grupos de atividade fisica, gindstica, alongamento e outras
praticas corporais para diferentes publicos na unidade (gestantes, idosos, portadores de doencas
cronicas).

e Educagao: Desenvolver a¢des de educagao em saude sobre a importancia da atividade fisica regular
para a prevencgdo e controle de doengas cronicas ndo transmissiveis (DCNT).

e Promogao da Saude: Integrar-se as equipes de saude para desenvolver estratégias que promovam
habitos de vida sauddveis e a adesdo dos usudrios aos programas de saude.

3. Articulagao Interdisciplinar e Registros

e Equipe: Participar de reunides e discutir casos em conjunto com a equipe multiprofissional (médicos,
enfermeiros, fisioterapeutas) para alinhar as interven¢Ges terapéuticas.

e Registros: Manter registros precisos das avaliacGes, prescricdes e evolugdes dos usuarios em
prontuario, contribuindo para a documentacdo do histérico de cuidado.

e Planejamento: Colaborar no planejamento, organizacdo e avaliagdo das atividades de saude coletiva
e dos programas de melhoria da qualidade de vida promovidos pela unidade.

ENFERMEIRO
1. Assisténcia Direta e Integral ao Paciente

e Planejamento do Cuidado: Realizar o processo de Enfermagem (Histdrico, Diagndstico,
Planejamento, Implementacdo e Avaliacdo) para garantir a assisténcia segura e individualizada.

e Procedimentos: Executar procedimentos de alta e média complexidade privativos do Enfermeiro,
como inser¢do de cateteres periféricos, administracdo de medicamentos complexos e realizacdo de
curativos avangados.

¢ Monitoramento: Realizar a avaliagdo continua do estado de saude dos pacientes, identificando riscos,
sinais de complicacdo e necessidades de intervenc¢do imediata, e comunicando o médico quando
necessario.

2. Gestdo da Equipe e do Processo de Trabalho

e Lideranga: Supervisionar, orientar e delegar as atividades da equipe de Enfermagem (Técnicos e

Auxiliares), garantindo a qualidade e o cumprimento dos protocolos assistenciais.
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e Escala: Elaborar e gerenciar a escala de servico, férias e folgas da equipe, assegurando a cobertura
necessdria para a continuidade do cuidado.

e Capacitagdo: Participar e promover a educagao permanente e o treinamento em servico da equipe
de Enfermagem sobre novos procedimentos, protocolos e equipamentos.

3. Organizagao e Gerenciamento da Unidade

e Controle de Insumos: Gerenciar o estoque de medicamentos de urgéncia, materiais e equipamentos
(ex: carro de emergéncia), garantindo a disponibilidade e o controle de validade.

e Sistemas e Registros: Garantir o registro completo, fidedigno e oportuno de todas as acdes de
Enfermagem no prontudrio do paciente (fisico ou eletronico), cumprindo as exigéncias ético-legais.

e Melhoria Continua: Participar de comissGes e projetos de melhoria da qualidade (ex: controle de
infeccdo, seguranca do paciente), propondo e implementando acdes corretivas e preventivas.

ENFERMEIRO (EMAD - Equipe Multiprofissional de Atendimento Domiciliar)
1. Planejamento e Execug¢ao do Cuidado Domiciliar

e Avaliagao Domiciliar: Realizar a visita e a avaliagao inicial do paciente e do domicilio, identificando as
necessidades de cuidado, o risco e a vulnerabilidade social e as condicdes do cuidador.

e Plano Terapéutico Singular (PTS): Elaborar, em conjunto com a equipe EMAD, o Plano Terapéutico
Singular, definindo metas e interven¢des de Enfermagem no domicilio, adaptadas a realidade do
paciente.

e Assisténcia Complexa: Executar procedimentos de Enfermagem de maior complexidade e longa
permanéncia no domicilio (ex: manejo de traqueostomia, gastrostomia, sondagens, curativos
complexos), garantindo a continuidade do cuidado.

2. Orientagao, Educagao e Suporte ao Cuidador

e Treinamento do Cuidador: Orientar e capacitar o cuidador principal e os familiares sobre a realizacdo
de cuidados basicos, manejo de dispositivos e reconhecimento de sinais de alerta.

e Monitoramento: Realizar o acompanhamento e monitoramento periddico do paciente, avaliando a
evolugao clinica e a adesdo ao PTS, promovendo a prevenc¢ao de complicagdes.

e Articulagao: Coordenar a logistica de agendamento das visitas e a entrega de materiais e insumos
necessarios para o cuidado no domicilio.

3. Gestdo e Articulagao com a Rede de Saude

e Comunicacao Interdisciplinar: Participar de reunides de discussdo de caso da EMAD e comunicar a
evolugdo clinica do paciente aos demais membros da equipe (médico, fisioterapeuta, assistente
social).

e Registros e Indicadores: Registrar as informagdes da visita e as intervengdes realizadas em prontudrio
e nos sistemas especificos do Servigo de Atencdo Domiciliar (SAD), contribuindo para os indicadores
de desempenho.

e Referéncia e Contrarreferéncia: Articular a referéncia e contrarreferéncia dos pacientes entre a
Atencdo Domiciliar e outros pontos da Rede de Atencgdo a Saude (RAS), como a UBS e o hospital.

FARMACEUTICO
1. Gestao e Controle de Medicamentos e Insumos

e Gestdo Farmacéutica: Planejar, organizar, dirigir e controlar as atividades da farmacia, garantindo o
ciclo completo da assisténcia farmacéutica (selecdo, programacdo, aquisicdo, armazenamento e
distribuicdo).

e Controle de Estoque: Gerenciar o inventdrio e os sistemas de controle de estoque, evitando a falta
(ruptura) ou o excesso de medicamentos, e supervisionando o armazenamento correto, incluindo
produtos termoldbeis e controlados.

e Controle Legal: Assegurar o cumprimento das Boas Praticas de Distribuicdo e Fracionamento, além
das exigéncias sanitdrias e regulatérias para a dispensa de medicamentos controlados (Portaria
344/98).

2. Atengao Farmacéutica e Dispensagao

o Dispensagdo: Realizar a dispensacdo de medicamentos, conferindo a prescricdo e garantindo a
correta entrega ao paciente, incluindo a avaliacdo de interagGes medicamentosas e de reacgles
adversas.
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Orientagdo: Prestar a atencdo farmacéutica, oferecendo orientacdo completa ao paciente sobre o
uso correto dos medicamentos, dosagem, horarios, duragcdo do tratamento, vias de administracdo e
possiveis efeitos colaterais.

Farmacovigilancia: Notificar reacdes adversas e queixas técnicas (desvio de qualidade de produtos)
aos orgaos competentes, participando do sistema de farmacovigilancia e tecnovigilancia.

3. Integracdo com a Equipe de Salde e Gestao

Consultoria Técnica: Atuar como consultor técnico para médicos e equipe de saude sobre
medicamentos, doses, vias de administracado, estabilidade e substituicdo terapéutica.

Comissoes: Participar ativamente das ComissGes de Farmacia e Terapéutica (CFT) e de Controle de
Infeccdo Hospitalar (CCIH), definindo listas de medicamentos e protocolos de uso racional.
Desenvolvimento: Promover a educacao continuada e o desenvolvimento de protocolos clinicos para
o uso racional de medicamentos na instituicao.

OFICINEIRO
1. Planejamento e Conducgao de Oficinas Terapéuticas

Planejamento: Elaborar o plano de trabalho e as atividades das oficinas (artesanais, culinarias, leitura,
relaxamento, etc.), definindo o cronograma, os objetivos terapéuticos e os materiais necessarios.
Conducdo: Conduzir e facilitar as oficinas, utilizando metodologias participativas e ludicas, visando a
promocdo da socializagdo, o desenvolvimento de habilidades, a expressdo de sentimentos e a
reabilitacdo psicossocial.

Adaptacgdo: Adaptar as atividades e os materiais da oficina as condicGes e necessidades especificas
de cada participante (faixa etaria, limitagdes fisicas ou cognitivas, condicao clinica).

2. Monitoramento e Avalia¢ao dos Participantes

Acompanhamento Individual: Observar e registrar a participacdo, a evolugdo e as dificuldades dos
usudrios durante as oficinas, identificando necessidades de suporte ou ajustes nas intervencdes.
Relatérios: Elaborar relatérios periddicos das atividades e do desenvolvimento dos participantes,
fornecendo subsidios para a equipe técnica e para o planejamento do Plano Terapéutico Singular
(PTS).

Segurancga: Assegurar um ambiente de oficina seguro e acolhedor, zelando pela integridade fisica e
emocional dos usuarios.

3. Articulacdo Interdisciplinar e Logistica

Comunica¢ao com a Equipe: Manter a comunicagdo constante com a equipe multiprofissional
(psicologos, assistentes sociais, terapeutas ocupacionais) para alinhar as atividades das oficinas com
o projeto terapéutico dos usudrios.

Gestao de Materiais: Gerenciar o estoque e a manutengdo dos materiais e equipamentos utilizados
nas oficinas, solicitando a compra e o reparo quando necessario.

Integracao Social: Promover a integracdo e a inclusdo social dos usuarios, utilizando as oficinas como
ferramenta para o resgate da cidadania e do convivio comunitario.

TECNICO DE ENFERMAGEM

1. Prestagao de Cuidados Diretos ao Paciente

Execugcdo de Procedimentos: Executar os procedimentos de enfermagem de menor e média
complexidade prescritos pelo Enfermeiro ou Médico, como administracdo de medicamentos (via oral,
intramuscular, subcutanea), coleta de materiais para exames e realizacdo de curativos simples.
Sinais Vitais e Monitoramento: Realizar a verificacdo e registro de sinais vitais, peso, altura e balango
hidrico, comunicando imediatamente ao Enfermeiro ou Médico qualquer alteracdo relevante.
Higiene e Conforto: Prestar cuidados de higiene, conforto, alimentagdao e mobilizagdo ao paciente,
garantindo o bem-estar e a prevencdo de lesGes por pressado.

2. Organizagcao e Manuteng¢ao do Ambiente de Trabalho

Preparo de Materiais: Organizar e preparar o material e os equipamentos necessarios para os
procedimentos, garantindo a desinfeccdo e esteriliza¢gdo corretas (sob supervisdo do Enfermeiro).
Unidade do Paciente: Organizar e manter a unidade do paciente em condi¢Ges adequadas de uso,
limpeza e seguranca.
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e Controle de Insumos: Auxiliar o Enfermeiro no controle de estoque e no pedido de materiais e

medicamentos do setor.

3. Registro e Colaboragdo na Equipe
e Registro de Dados: Anotar no prontudrio do paciente as informacgGes relativas aos cuidados

prestados, observacdes sobre o estado do paciente e o registro dos sinais vitais.

e Colaboragdo: Colaborar ativamente com o Enfermeiro e demais membros da equipe multiprofissional
no planejamento e na execugao do Plano de Cuidados.

e Biosseguranga: Cumprir rigorosamente as normas de biosseguranca e de controle de infec¢do
hospitalar em todas as atividades.



A IESP

W INSTITUTO DE EXCELENCIA

EM SAUDE PUBLICA Nacdes, Taubaté/SP, CEP 12.030-212.

INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
CNPJ sob o niimero 10.779.749/0001-32, situado no Edificio The One
Office Tower, Avenida Italia, n® 928, 152 andar, sala 1.508, Jardim das

ANEXO Ill - CRONOGRAMA

(DATAS PROVAVEIS)

EVENTO

DATAS

Periodo das Inscricoes.

Das 00h00 do dia
02/12/2025 até as 23h59
do dia 10/12/2025

Data limite para recolhimento da Taxa de Inscrigao.

11/12/2025

Prazo para anexar os Titulos de Doutorado, Mestrado ou Pds-Graduacdo (se
possuir)

Das 08h00 do dia
12/12/2025 até as 18h00
do dia 16/12/2025

Divulgacdo da Homologacao das Inscricdes e Convocacdo para as Provas, com
a indicacdo da Data, Local e Hordrio da realizacdo das Provas Objetivas.

12/12/2025

Prazo de Recursos com relacdo ao indeferimento de inscricdo como pessoa
com deficiéncia e homologacdo das inscricdes e convocacao para as provas.

Das 17h00 até as 23h59
do dia 12/12/2025

Realizacdo da Prova Objetiva.

14/12/2025

Divulgacdo na drea do candidato do Gabarito Preliminar.

15/12/2025

Prazo de Recursos com relacdo aos Gabaritos Preliminares.

Das 17h00 do dia
15/12/2025 até as 17h00
do dia 16/12/2025

Divulgacdo na area do candidato da Retificagdo do Gabarito Preliminar (se
houver).

18/12/2025

Divulgagdo na area do candidato do Resultado Preliminar e Imagem da Folha
de Respostas.

18/12/2025

Prazo de Recursos com relagdo ao Resultado Preliminar.

Das 17h00 do dia
18/12/2025 até as 17h00
do dia 19/12/2025

Divulgacdo na drea do candidato da Retificacdo do Resultado Preliminar (se

20/12/202
houver). 0/12/2025
Divulgacao no site:
Edital de Divulga¢do do Resultado Final, 22/12/2025

Edital de Divulga¢do dos Gabaritos Oficiais,
Edital de Homologagdo do Processo Seletivo.

OBS: Todas as divulgacdes na area do candidato e no site, serao apds as 17:00 horas e estao sujeitas a
alterag6es, cabendo ao candidato acompanhar todas as divulgagoes.




