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INSTRUCOES
1. Confira, abaixo, o seu nimero de inscrigdo, turma e nome. Assine no local indicado.
2. Aguarde autorizagao para abrir o caderno de prova. Antes de iniciar a resolugdo das
questdes, confira a numeragao de todas as paginas. "
o Portugués
3. A prova é composta de 40 questdes objetivas.
4. Nesta prova, as questdes objetivas sdo de multipla escolha, com 5 alternativas cada
uma, sempre na sequéncia a, b, ¢, d, e, das quais somente uma deve ser assinalada.
5. A interpretacdo das questdes € parte do processo de avaliagdo, ndo sendo permitidas
perguntas aos aplicadores de prova.
6. Ao receber o cartdo-resposta, examine-o e verifique se o nome impresso nele ESpanhOI
corresponde ao seu. Caso haja qualquer irregularidade, comunique-a imediatamente
ao aplicador de prova.
7. O cartao-resposta devera ser preenchido com caneta esferografica preta, tendo-se o
cuidado de ndo ultrapassar o limite do espacgo para cada marcagao. . ~
Legislacao

8. Nao serao permitidos empréstimos, consultas e comunicagdo entre os candidatos,
tampouco o uso de livros, apontamentos e equipamentos eletrénicos ou nao, inclusive
relégio. O ndo cumprimento dessas exigéncias implicara a eliminagao do candidato.

9. Né&o sera permitido ao candidato manter em seu poder reldgios, aparelhos eletrdnicos
(BIP, telefone celular, tablet, calculadora, agenda eletrénica, MP3 etc.), devendo ser
desligados e colocados OBRIGATORIAMENTE no saco plastico. Caso essa exigéncia
seja descumprida, o candidato sera excluido do concurso.

10. A duragdo da prova é de 4 horas. Esse tempo inclui a resolugdo das questdes e a Conhecimentos

transcri¢ao das respostas para o cartdo-resposta. Especiﬁcos
11. Ao concluir a prova, permanega em seu lugar e comunique ao aplicador de prova.
Aguarde autorizagao para entregar o caderno de prova e o cartao-resposta.
12. Se desejar, anote as respostas no quadro abaixo, recorte na linha indicada e leve-o
consigo.
DURACAO DESTA PROVA: 4 horas
INSCRIGAO TURMA NOME DO CANDIDATO
ASSINATURA DO CANDIDATO
<
RESPOSTAS
01- 06 - 11 - 16 - 21- 26 - 31- 36 -
02 - 07 - 12 - 17 - 22 - 27 - 32 - 37 -
03 - 08 - 13 - 18 - 23 - 28 - 33- 38 -
04 - 09 - 14 - 19 - 24 - 29 - 34 - 39-
05 - 10 - 15 - 20 - 25 - 30 - 35 - 40 -
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PORTUGUES

O texto a seguir é referéncia para as questoes 01 a 07.
Eufemismos
Sirio Possenti

Quase todos os estudiosos que tratam das fungdes da linguagem destacam a fungéo referencial, isto &, o fato de que falar é,
em alguma medida, falar do mundo: de coisas por meio de palavras ou expressdes e de fatos por meio de proposi¢des. Assim, uma
palavra como ‘arvore’ refere-se a uma colegao de individuos com determinadas caracteristicas. ‘A neve é branca’ ou ‘o presidente
viajou’ referem-se a fatos. O primeiro, supostamente, € um fato em qualquer lugar e tempo, enquanto que o segundo s6 o € para
uma regiao e durante um periodo de tempo.

Claro que nem tudo € téo pacifico. Se, em vez de ‘a neve’, dizemos ‘os vandalos’, a relagéo entre palavra e coisa (pessoas)
pode ser considerada segura em uma lingua e em certa época, mas também pode ser contestada (eles ndo sdo vandalos, sédo
manifestantes). Ou seja, nem sempre a referéncia & aceita por todos os falantes de uma lingua. Estudos de discursos particulares
mostram que esse fendmeno é de extrema relevancia.

Consideremos, agora, um fendmeno particular. E fato que, eventualmente, além das divisées sociais que uma lingua indica
(é privatizagdo ou concessdo, vandalismo ou manifestagdo politica), certas palavras tém grande peso histérico, e negativo. O
movimento chamado de ‘politicamente correto’ fornece muitos exemplos de palavras que estariam carregadas de conotagdes
negativas. Por isso, prega que elas devem ser evitadas, e substituidas por palavras sem aquela carga. Melhor ainda se forem
substituidas por palavras de carga positiva. Uma nota lateral: muitos defensores dessa tese acreditam que palavras negativas
fortalecem cognitivamente atitudes negativas (o inverso sendo também verdadeiro), de forma que a lingua pode ser uma fonte de
preconceitos ou de seu fim.

Se, em vez de ‘empregada doméstica’, dissermos ‘auxiliar’ ou ‘secretaria’ (essas pessoas que sao praticamente (!) da familia,
isto é, que nado sdo...), estaremos lutando pelo fim de uma atitude negativa em relagao a tais profissionais (mesmo que achemos
que é o fim do mundo que agora elas tenham direito ao FGTS). Se, em vez de ‘cliente desde...’, constar no taldo de cheques que
Fulano é ‘amigo desde...’, a relagdo leonina entre banco e cliente se torna menos pesada, menos injusta, menos assimétrica. Sdo
os famosos eufemismos, que, por um lado, se destinam a evitar empregos de termos tabus (em vez de ‘morrer’, diz-se ‘falecer’ /
‘faltar’) e, por outro, a evitar termos marcados negativamente.

A fronteira entre o que parece uma questado de boas maneiras (‘minha esposa’ em vez de ‘minha mulher — as mulheres nao
dizem 'este € meu homem') e uma questao ideoldgica que divide grupos sociais nem sempre € muito clara, ou s6 0 € nos casos
extremos. [...]

Pode-se dizer que isso € hipocrisia, que deveriamos (é uma questao de honestidade etc.) chamar as coisas por seu nome
(ditadura / repressao / vandalismo). Mas, adotando uma perspectiva de analista, que nem sempre é facil, percebe-se que é muito
interessante dar-se conta de que é assim que as linguas funcionam. As sociedades s&o heterogéneas e grupos disputam poder,
espagco, prestigio etc. A lingua € um dos lugares nos quais tais disputas s&o visiveis. Quando se diz que empregar uma palavra ou
outra é mera ‘questdo semantica’ (privatizagdo ou concessao), porque supostamente o fato € um soé, deixa-se de observar uma
questao crucial: o papel da linguagem na materializagdo de uma ideologia, de uma visdo de mundo, de uma filosofia.

Pode parecer que ndo, mas uma disputa sobre a legitimidade de uma palavra de cunho politico € do mesmo tipo que outras
disputas que envolvem linguagem. Se, por exemplo, um presidente emprega um palavrao, diz-se que viola a liturgia do cargo. Se
um cientista emprega um termo técnico e defende seu uso contra tradugdes que eventualmente se fazem (na divulgagao?), diz-se
que é elitista. Se um lacaniano se recusa a traduzir pedestremente as teses do psicanalista, diz-se que a obscuridade pretende fazer
com que so iniciados compreendam.

Por tras dessas teses estd sempre outra, sempre a mesma, e que ¢é falsa: as coisas existem enquanto tais e ha uma boa
linguagem que fala delas sem rebugos, sem enganag¢do, sem distor¢gdo. Esta linguagem ‘objetiva’, cada um, modestamente, acha
que € a sua.

Ciéncia Hoje, 28/02/2014. <http://cienciahoje.uol.com.br/colunas/palavreado/eufemismos>. Acesso em 03 mar. 2014. Adaptado.

01 - Tendo como referéncia o texto acima, considere as seguintes afirmativas:

1. Como adepto do movimento “politicamente correto”, o autor acredita que a substituicdo de expressdées com
conotagao negativa por outras sem essa carga pode reduzir os preconceitos na sociedade.

2. Possenti considera uma hipocrisia o uso de eufemismos e propde que chamemos as coisas pelos nomes corretos,
objetivos.

3. Para o autor, as divergéncias sobre a adequagao de determinadas palavras sdo um reflexo da heterogeneidade
social e da disputa de poder entre os grupos.

4. Segundo o autor, o uso de eufemismos é sempre um indice de boa educacgéao, de respeito aos interlocutores.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 1 é verdadeira.

»b) Somente a afirmativa 3 é verdadeira.

c) Somente as afirmativas 2 e 3 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 1, 2 e 4 sdo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 sdo verdadeiras.

02 - Com base no texto, é correto afirmar:

»a) Nao existe uma relagdo objetiva entre a realidade e a linguagem usada para representa-la.

b) Alinguagem esta imune a influéncia da ideologia.

c) Usar a palavra “concessao” ou “privatizagao” para se referir a administragdo de aeroportos € uma opgéo pessoal, uma
questao de estilo.

d) O uso de eufemismos € um indicio de que o falante tem uma vis&o distorcida da realidade.

e) Existe apenas uma forma objetiva de representar a realidade; as outras contém deturpagdes criadas com o intuito de
questionar e enfraquecer a representagéo verdadeira.



03 -

04 -

05 -

06 -

07 -

Uma das caracteristicas observaveis no texto é a ironia do autor em alguns segmentos. Essa ironia pode ser observada
no uso das expressoes:

1. ...vandalismo ou manifestagao politica... (linha 11).

2. ...praticamente (!) da familia, isto é, que ndo séo... (linhas 17-18).
3. ...aliturgia do cargo... (linha 33).

4. ..modestamente... (linha 38).

Estao corretos os itens:

a) 1e2apenas.
b) 2 e 3 apenas.
c) 3e4apenas.
»d) 2 e 4 apenas.
e) 1,3 e4apenas.

As alternativas a seguir contém palavras extraidas do texto seguidas de possiveis substituigbes para cada uma.
Assinale a alternativa na qual a substituicdo proposta corresponde ao sentido da palavra no texto.

a) “inverso” (linha 15) — pressuposto.

b) “leonina” (linha 20) — dissimulada.

c) “crucial” (linha 31) — cruzada.

d) “pedestremente”(linha 35) — obscuramente.
»e) “rebucos” (linha 38) — dissimulagdes.

Assinale a alternativa INCORRETA sobre o uso de elementos de coesao no texto.

a) As expressoes “isto &” (linha 1) e “ou seja” (linha 8) introduzem parafrases que retomam e explicam afirmagdes anteriores.
b) “Porum lado” (linha 21) e “por outro” (linha 22) estabelecem uma contraposi¢ao entre duas afirmativas.

»c) A conjungéo “quando” (linha 29) poderia ser substituida por “onde”, sem prejuizo gramatical ou de sentido.

d) A expressao “e que” (linha 37) introduz uma afirmag¢ao que complementa o que foi dito anteriormente.

e) A conjuncdo “enquanto” (linha 37) poderia ser substituida por “como”, sem prejuizo gramatical ou de sentido.

Considere as seguintes afirmativas sobre expressoées utilizadas no texto:

1. “O primeiro” (linha 4) retoma “falar (...) de coisas por meio de palavras e expressoes” (linha 2).

2. “Esse fenomeno” (linha 9) remete a afirmagao de que “nem sempre a referéncia é aceita por todos os falantes de
uma lingua” (linha 8).

3. “Essas pessoas” (linha 17) refere-se a “empregada doméstica” (linha 17).

4. “Isso” (linha 26) refere-se ao uso de eufemismos.

5. “Outra”(linha 37) refere-se a afirmagao de que “as coisas existem enquanto tais e ha uma boa linguagem que fala
delas sem rebugos, sem enganagdo, sem distor¢do” (linhas 37-38).

Assinale a alternativa correta.

a) Somente as afirmativas 1 e 4 sdo verdadeiras.

b) Somente as afirmativas 1, 2 e 5 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 3, 4 e 5 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 1, 2, 3 e 4 s&o verdadeiras.
»e) Somente as afirmativas 2, 3, 4 e 5 sdo verdadeiras.

Considere o seguinte trecho:

E fato que, eventualmente, além das divisdes sociais que uma lingua indica (& privatizagdo ou concessdo, vandalismo ou
manifestagéo politica), certas palavras tém grande peso historico, e negativo.

Assinale a alternativa em que as mudangas na pontuagao desse trecho nao resultam em incorre¢ao ou em alteragao
do sentido original.

a) E fato que, eventualmente além das divisdes sociais, que uma lingua indica, é privatizacdo ou concesséo, vandalismo ou
manifestacéo politica. Certas palavras, tém grande peso histérico e negativo.

b) E fato que, eventualmente, além das divisdes sociais que uma lingua indica: é privatizagdo ou concessao; vandalismo ou
manifestagéo politica, certas palavras tém grande peso. Histérico, e negativo.

»c) E fato que, eventualmente, além das divisdes sociais que uma lingua indica — é privatizagdo ou concess&o; vandalismo ou
manifestagéo politica —, certas palavras tém grande peso histérico. E negativo.

d) E fato: que eventualmente, além das divisdes sociais que uma lingua indica, é privatizagdo ou concessao, vandalismo ou
manifestacéo politica. Certas palavras tém grande peso histérico, e negativo.

e) E fato que eventualmente, além das divisdes sociais, que uma lingua indica é privatizag&o ou concessao, vandalismo ou
manifestagéo politica, certas palavras tém grande peso, histérico e negativo.



O trecho a seguir é parte de um contrato de locagdo de um equipamento para purificagdo de agua e serve de referéncia
para as questoes 08 a 10.

1.1. Pelo presente instrumento particular, a WH S/A, com sede na Av. ___, Sdo Paulo, SP, CNPJ/MF ___, e, de outro lado, a pessoa
fisica ou juridica, ora locataria e contratante dos servigos abaixo indicados, prestados pela WH, doravante denominada simplesmente
CONSUMIDOR (em conjunto com a WH, as “Partes”), ambas as partes devidamente qualificadas na ordem de servigo de instalagao
(OS) e/ou no banco de dados da WH, celebram entre si o presente Contrato de Locagdo de Bem Mdével e Condigdes Gerais da
Locagao (“Contrato”), que sera regido pelos seguintes termos e condigdes:

[...]

6.1. O Contrato vigera pelo prazo de 12 (doze) meses a contar da data de instalagdo do Produto. Encerrado este prazo sem que
haja manifestagdo expressa de qualquer das Partes solicitando o encerramento, o Contrato passara automaticamente a viger por
prazo indeterminado.

6.2. O Contrato podera ser encerrado ou rescindido:

(i) por qualquer das Partes, a qualquer tempo, mediante aviso prévio e expresso com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia, e
observada a previsao constante do item 6.3 abaixo; ou

(i) pelo CONSUMIDOR, a qualquer tempo, em caso de inadimplemento pela WH de qualquer de suas obrigagdes previstas neste
Contrato; ou

(iii) pela WH, a qualquer tempo, em caso de inadimplemento pelo CONSUMIDOR de qualquer de suas obrigagdes previstas neste
Contrato, em especial em caso de ndo pagamento de quaisquer valores devidos pelo CONSUMIDOR em até 30 (trinta) dias a contar
da data de seu vencimento; ou

(iv) pela WH, a qualquer tempo, em caso de mudancga do Local de Instalagdo do Produto para area ndo abrangida pelo Programa
(clausula 8.3 abaixo); ou

(v) pela WH, a qualquer tempo, se o CONSUMIDOR utilizar indevidamente o Produto, por meio da adulteragéo ou por qualquer outra
forma que venha a ocasionar a fruicdo do Programa de forma diferente da que efetivamente contratou com a WH.

6.2.1. Em qualquer das hipoteses de rescisdo/encerramento acima previstas, o Produto sera imediatamente retirado pela WH,
mediante o prévio agendamento de visita e observada a previsdo constante na clausula 6.3.1 abaixo.

6.3. Fica desde ja estabelecido que, caso o consumidor venha a rescindir o contrato, total ou parcialmente, antes de completado o
prazo contratado de 12 (doze) meses, mencionado no item 6.1 acima, sera devida pelo mesmo a WH multa equivalente a 10% sobre
o valor das parcelas vincendas e necessarias a completar o prazo de 12 (doze) meses da vigéncia do contrato, independentemente
de qualquer aviso, notificagdo ou interpelagao judicial ou extrajudicial.

08 - Identifique as seguintes afirmativas sobre o texto como verdadeiras (V) ou falsas (F):

( ) A assinatura da ordem de servigo de instalagdo (OS) por ambas as partes é uma condicdo necessaria para a
validade do contrato.

( ) Apds 12 meses de aluguel do equipamento, este passara a ser propriedade do locatario.

( ) O prazo minimo para o contrato de locagao é de um ano e sua prorrogacao por tempo indeterminado independe
de assinatura de um novo contrato.

( ) Amudanca de enderego do consumidor néo é razao suficiente para que o contrato seja rescindido, a menos que
a WH nao preste servigos na regido do novo domicilio.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

Pa)F-F-V-V.

b) F-V-V-F.
) V-V-F-F.
d F-F-F-V.
e) V-V-V-V.

09 - Considere as seguintes afirmativas sobre express6es empregadas no texto:

1. Apalavra “doravante”, usada no item 1.1, indica que, a partir daquele ponto do contrato, a pessoa fisica ou juridica
contratante dos servigos sera denominada “consumidor”, se mencionada individualmente, e “as partes”, se
mencionada juntamente com a WH.

2. A palavra “vigera” (item 6.1) € uma forma do futuro do verbo “vigir”’ e tem o sentido de “vigorar”.

3. A palavra “inadimplemento”, usada no item 6.2 (ii) equivale a “inadimpléncia” e tem o sentido de “falta de
cumprimento de uma obrigagao.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.

b) Somente a afirmativa 3 é verdadeira.

c) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
»d) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
e) As afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.



10 - Sobre a multa devida em caso de rescisdao do contrato, é correto afirmar:

a) O indice de 10% é calculado sobre o valor das parcelas vencidas ha mais de 30 dias e ndo pagas pelo consumidor.

»b) O consumidor esta sujeito ao pagamento da multa mesmo que tenha solicitado a rescisdo antes de 12 meses, por
considerar o servigo insatisfatorio.

c) O pagamento da multa de 10% sobre as prestagbes devidas até completar 12 meses isenta o consumidor de quitar débitos
anteriores.

d) Se ocorrer a rescisado do contrato pela WH, esta pagara ao consumidor uma multa equivalente a 10% das mensalidades
da locagédo até completar 12 meses da instalagdo do equipamento.

e) Caso a rescisdo do contrato seja solicitada pelo consumidor apds 12 meses, o calculo da multa sera feito a partir das
prestagbes devidas até completar outros 12 meses.

ESPANHOL

Beatriz (Una palabra enorme)
Mario Benedetti

Libertad es una palabra enorme. Por ejemplo, cuando terminan las clases, se dice que una esta en libertad. Mientras dura la
libertad, una pasea, una juega, una no tiene por qué estudiar. Se dice que un pais es libre cuando una mujer cualquiera o un hombre
cualquiera hacen lo que se le antoja. Pero hasta los paises libres tienen cosas muy prohibidas. Por ejemplo matar. Eso si, se pueden
matar mosquitos y cucarachas, y también vacas para hacer churrascos. Por ejemplo esta prohibido robar, aunque no es grave que
una se quede con algun vuelto cuando Graciela, que es mi mami, me encarga alguna compra. Por ejemplo esta prohibido llegar
tarde a la escuela, aunque en ese caso hay que hacer una cartilla mejor dicho la tiene que hacer Graciela, justificando por qué. Asi
dice la maestra; justificado.

Libertad quiere decir muchas cosas. Por ejemplo, si una no esta presa, se dice que esta en libertad. Pero mi papa esta preso
y sin embargo esta en Libertad, porque asi se llama la carcel donde esta hace ya muchos afios. A eso el tio Rolando lo llama qué
sarcasmo. Un dia le conté a mi amiga Angélica que la carcel en que esta mi papi se llama Libertad y que el tio Rolando habia dicho
que era un sarcasmo y a mi amiga Angélica le gusté tanto la palabra que cuando su padrino le regal6 un perrito le puso de nombre
Sarcasmo. Mi papa es un preso, pero no porque haya matado o robado o llegado tarde a la escuela. Graciela dice que papa esta en
Libertad, o sea esta preso, por sus ideas. Parece que mi papa era famoso por sus ideas. Yo también a veces tengo ideas, pero
todavia no soy famosa. Por eso no estoy en Libertad, o sea que no estoy presa.

Si yo estuviera presa, me gustaria que dos de mis mufecas, la Toti y la Monica, fueran también presas politicas. Porque a
mi me gusta dormirme abrazada por lo menos a la Toti. A la Ménica no tanto, porque es muy grufiona. Yo nunca le pego, sobre todo
para darle ese buen ejemplo a Graciela.

Ella me ha pegado pocas veces, pero cuando lo hace yo quisiera tener muchisima libertad. Cuando me pega o me rezonga
yo le digo Ella, porque a ella no le gusta que la llame asi. Es claro que tengo que estar muy alunada para llamarle Ella. Si por ejemplo
viene mi abuelo y me pregunta donde esta tu madre, y yo le contesto Ella estd en la cocina, ya todo el mundo sabe que estoy
alunada, porque si no estoy alunada digo solamente Graciela esta en la cocina. Mi abuelo siempre dice que yo sali la mas alunada
de la familia y eso a mi me deja muy contenta. A Graciela tampoco le gusta demasiado que yo la llame Graciela, pero yo la llamo
asi porque es un nombre lindo. Sélo cuando la quiero muchisimo, cuando la adoro y la beso y la estrujo y ella me dice ay chiquilina
no me estrujes asi, entonces si la lamo mama o mami, y Graciela se conmueve y se pone muy tiernita y me acaricia el pelo, y eso
no seria asi ni seria bueno si yo le dijera mama o mami por cualquier pavada.

O sea que la libertad es una palabra enorme. Graciela dice que ser un preso politico como mi papa no es ninguna vergiienza.
Que casi es un orgullo. ¢Por qué casi? Es orgullo o es verglienza. ¢Le gustaria que yo dijera que es casi verglienza? Yo estoy
orgullosa, no casi orgullosa, de mi papa, porque tuvo muchisimas ideas, tantas y tantisimas que lo metieron preso por ellas. Yo creo
que ahora mi papé seguira teniendo ideas, tremendas ideas, pero es casi seguro que no se las dice a nadie, porque si las dice,
cuando salga de Libertad para vivir en libertad, lo pueden meter otra vez en Libertad. ;Ven como es enorme?

Disponible en: <http://www.loscuentos.net/cuentos/other/2/20/160/>.

11 - En la descripcion de Beatriz lo que hace de “libertad” una palabra “enorme” es:

a) el caracter afectuoso de su utilizacion.
»b) la multiplicidad de sus significados.

c) laimprecision ideoldgica de su uso.

d) las inevitables connotaciones utdpicas.
e) la condicién politica de su empleo.

12 - La eleccion de una nifia para narrar la historia que remite al contexto de las dictaduras hispanoamericanas se debe al
intento de:

a) conferir un trato humoristico a un episodio real.

b) sugestionar el desconocimiento politico de la poblacion.
c) insinuar el optimismo que acompafié dichos movimientos.
»d) imprimir una sensacioén de levedad a un tema violento.

e) criticar de modo explicito los abusos de esa época.

13 - Lo que le hace a Beatriz enorgullecerse de la condicion de preso politico de su padre es:

a) la popularidad entre las personas de su pais.
b) el pragmatismo en la lucha contra el gobierno.
c) laradicalidad en la defensa del comunismo.
d) el compromiso con los desproveidos.

»e) el idealismo de su conducta politica.



14 -

15

16 -

17 -

18 -

19 -

Lo que hace de Libertad un lugar privado de libertad es que alli uno solo puede:

a) divulgar sus creencias personales.

b) participar de la vida politico-partidaria.
»c) pensar en conformidad con sus reglas.

d) desplazarse sin restricciones geograficas.
e) articular movimientos de guerrilla armada.

Beatriz no le pega a sus muiecas para darle el ejemplo a:

»a) su madre.

b) los gobernantes.

C) suamiga.

d) sus maestros.

e) los presos politicos.

LEGISLAGAO

A Constituicdo da Republica trata do acesso aos cargos publicos. Com relagao aos estrangeiros, é correto afirmar:

A Constituicdo da Republica vedou o acesso aos cargos publicos.

A Constituicdo da Republica condicionou o acesso aos cargos publicos a naturalizagéo.

Os cargos publicos sao acessiveis aos estrangeiros e brasileiros da mesma forma.

Para acesso aos cargos publicos, estrangeiros devem ter fluéncia na lingua portuguesa, conforme a Constituicdo da
Republica.

»e) Os cargos publicos sdo acessiveis aos estrangeiros, na forma da lei.

o0 oo
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A Constituicdo da Republica veda, como regra, a acumulagao remunerada de cargos publicos. Entretanto, enumera
excegoes, entre as quais estao:

1. Acumulagao de dois cargos de professor, se houver compatibilidade de horarios.

2. Acumulagdao de dois cargos de profissionais da saude, com profissdes regulamentadas, se houver
compatibilidade de horarios.

3. Acumulagéao de dois cargos de professor com outro, técnico ou cientifico, se houver compatibilidade de horarios.

4. Acumulagao de dois cargos técnicos ou cientificos, se houver compatibilidade de horarios.

Estao corretos os itens:

»a) 1 e 2 apenas.
b) 2 e 4 apenas.
c) 1,2e3apenas.
d) 1,3 e4apenas.
e) 2,3 e4apenas.

A Constituicio da Republica define que “é garantido o direito de propriedade”. Sobre essa norma, considere as
seguintes afirmativas:

A desapropriagao viola a Constituicao da Republica.

E garantido o direito de propriedade, mas a propriedade atendera a sua fungao social.

O direito a propriedade, com o advento da Constituicdo da Republica, tornou-se absoluto.

No caso de iminente perigo publico, a autoridade competente podera usar de propriedade particular, sem direito
a indenizagao.

Pob=

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 1 é verdadeira.
»b) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.
c) Somente as afirmativas 1 e 4 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 2 e 3 sdo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas 3 e 4 sdo verdadeiras.

Sobre as formas de provimento em cargo publico, previstas na Lei 8.112/90, é correto afirmar:

a) Nomeagéo é forma de provimento e pode ser em carater efetivo, contratual ou em comissao.

b) Ascensao é forma de provimento e ocorre a pedido do servidor, desde que preencha os requisitos legais e seja aprovado
em teste seletivo interno.

»c) Readaptacao € a investidura do servidor em cargo de atribuicdes e responsabilidades compativeis com a limitagdo que
tenha sofrido em sua capacidade fisica ou mental verificada em inspegdo médica.

d) Reverséo é o retorno a atividade de servidor demitido.

e) Reintegragéo é o retorno a atividade de servidor aposentado por invalidez ou no interesse da administragcao, desde que
haja cargo vago.
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Sobre o vencimento e a remuneragao do servidor publico, previstos na Lei 8.112/90, é correto afirmar:

a) Vencimento é a retribuigdo pecuniaria pelo exercicio de cargo publico, com valor fixado por ato normativo do Presidente
da Republica.

b) N&ao ha teto remuneratério (limite de valor da remuneragao) do servidor publico, devendo, apenas, ser superior ao salario
minimo regional.

c) O vencimento do cargo efetivo, acrescido das vantagens de carater permanente, somente pode ser reduzido por decisdo
judicial, apés acordo coletivo.

»d) Remuneragéo é o vencimento do cargo efetivo, acrescido das vantagens pecuniarias permanentes estabelecidas em lei.

e) Faltas, justificadas ou ndo, implicam desconto da remuneragéo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

O conteudo, a funcionalidade, a autenticidade, a proveniéncia e o contexto estdo entre os requisitos que devem ser
considerados na atividade de:

a) desenvolvimento de colegdes.

b) indexag&o de documentos.

c) aquisicao de material bibliografico.
d) catalogagéo na fonte.

»e) preservacdo de documentos digitais.

Um website, ou simplesmente um site, € um conjunto de paginas web relacionadas a partir de um tunico dominio web.
Atualmente muitas bibliotecas criam sites proprios para disponibilizar seus produtos, servigos e acervo aos usuarios.
Na avaliacdo de um site é importante analisar sua usabilidade. Considere as seguintes agdes:

1. Estudar o site sob a 6tica de gestores, desenvolvedores e usuarios.

2. Combinar métodos objetivos para obtencao de dados somente quantitativos, visto que dados qualitativos, obtidos
a partir de métodos subjetivos sao descartados deste tipo de avaliagao.

3. Ter como objetivo identificar problemas de usabilidade.

4. Realizar um levantamento bibliografico que identifique quais métodos e técnicas de avaliagbes de usabilidade
estao sendo utilizados em contextos similares ao do site analisado.

Considerando a analise da usabilidade de um site, estao corretas as agoes apresentadas nos itens:

a) 1e3apenas.
b) 2 e 4 apenas.
c) 1,2e3apenas.
»d) 1, 3 e 4 apenas.
e) 1,2,3e4.

“Compreende uma série de servigos que uma universidade oferece aos membros de sua comunidade a fim de gerenciar
e disseminar materiais digitais criados pela instituicdo e membros da comunidade.”
Assinale a alternativa que corresponde ao conceito acima.

a) Portal.

b) COMUT.

»c) Repositorio Institucional.
d) Software.

e) Biblioteca Universitaria.

Quanto as fontes de informacgao, identifique as seguintes afirmativas como verdadeiras (V) ou falsas (F):

( ) As organizagdes constituem importante fonte de informagao. O acesso as informagoes de uma organizagao pode
se dar por meio dos individuos a ela ligados ou dos documentos que ela gera.

( ) Simpésio, jornada, seminario, coléquio, forum, reunido e encontro sdo denominagoes dadas a eventos cientificos
de ambito menor que o do congresso, tanto em termos de duragao, quanto de niumero de participantes, cobrindo
campos de conhecimento mais especializados.

( ) Relatérios técnicos sao publicagoes caracteristicas de entidades que desenvolvem pesquisa. Sdo documentos
que descrevem os resultados ou o andamento de pesquisas para serem submetidos a instituigao financiadora ou
aquela para a qual o trabalho foi feito.

( ) Aexpressao literatura cinzenta, tradugao literal do termo inglés grey literature, é usada para designar documentos
convencionais ou formais, aqueles publicados pelas editoras tradicionais e adquiridos por meio dos canais usuais
de venda de publicagoes, tais como as livrarias.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

a) V-F-F-V.
b) F-F-V-
) V-V-F-
>d)V-V-V-
e) F-V-V-

<m<m
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As bibliografias, os servigos de indexagao e resumos, os catalogos coletivos, e os diretérios sdo considerados:

» a) fontes terciarias.

b) guias de autor.

) fontes primarias.
d) fontes secundarias.
e) guias de texto.

A Agéncia Brasileira do ISBN, que tem a funcao de atribuir o nimero de identificacdo aos livros editados no pais, é
subordinada a qual instituicdo/organizagao?

a) Sindicato Nacional dos Editores de Livros.
»b) Fundagéo Biblioteca Nacional.

c) |IBICT.

d) CAPES.

e) Camara Brasileira do Livro.

Quanto as ferramentas ou mecanismos de busca, identifique as seguintes afirmativas como verdadeiras (V) ou
falsas (F):

( ) Os mecanismos dividem-se, classicamente, em diretorios ou catalogos e programas ou robds de busca.

( ) O crawler (rastreador) navega na Web, de conexdo em conexao, colhendo as paginas que encontra e enviando-as
para serem indexadas em sua base de dados.

( ) Os principais mecanismos de busca conhecidos adotam o mesmo algoritmo, pelo qual fazem a analise do
conteudo da Web, de acordo com critérios especificos de indexagao. Esta indexagao é padronizada, de forma a
obter o mesmo tipo de resultado.

( ) O Google corresponde a quinta geragdao na evolugdao dos buscadores e utiliza varias tecnologias para conferir
resultados mais relevantes.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

a) V-F-F-V.
by F-F-V-F.
»c)V-V-F-V.
d F-V-V-F.
e) V-V-V-V.

A Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagées (BDTD) tem por objetivo integrar, em um unico portal, os
sistemas de informacio de teses e dissertagdes existentes no pais e disponibilizar para os usuarios um catalogo
nacional de teses e dissertagdes em texto integral, possibilitando uma forma unica de busca e acesso a esses
documentos. Qual o 6rgao responsavel por coletar e disponibilizar os metadados das teses e dissertagées da BDTD?

a) CRUESP.
b) FGV.

»c) IBICT.

d) FINEP.
e) FAPESP.

Sobre o planejamento de bibliotecas e servigos de informagao, numere a coluna da direita com base na informagao da
coluna da esquerda.

1. Plano de avaliagao. ( ) compartilhamento de informagoes e conhecimentos adquiridos durante

2. Projeto. o processo de desenvolvimento do projeto ou como produto dele.

3. Comunicagao e disseminagao. ( ) acoes; atividades; estratégias; métodos.

4. Fatores a serem considerados ( ) surge em resposta a um problema ou conjunto de problemas concretos
na formulagao dos objetivos. previamente identificados.

5. Etapa do processo de ( ) construgao de indicadores; monitoramento de processos.
planejamento do projeto na ( ) coeréncia; necessidade; aceitabilidade; exequibilidade; motivagao;

qual se inclui o “como fazer”. simplicidade.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta na coluna da direita, de cima para baixo.

-2-4

5-3-1

2-3-4-1-5

3-5-4-1-2.

5-4-1-3-2.
»e)3-5-2-1-4
Qual o numero de classificagido correto para “musicos e compositores” como Ludwig van Beethoven, de acordo com
a CDD?

a) 443.37.
b) 225.46.
c) 557.93.
»d) 780.92.
e) 617.23.
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Considerando a automacao de bibliotecas e servicos de informagcdao, numere a coluna da direita com base na
informagao da coluna da esquerda.

1. MARC 21. ( ) Software para construcao de repositérios digitais.

2. Dspace. ( ) Padrao que especifica os requisitos para um formato generalizado de intercambio que

3.  Z39.50. detera os registros, descrevendo todas as formas de material passiveis de descrigao

4. \Virtua. bibliografica.

5. IS0 2709. ( ) Padrao que torna possivel para um usuario de um sistema pesquisar e recuperar
informacoes de outros sistemas de computador, que também implementaram o mesmo
padrao.

Software de gestao de biblioteca que inclui circulacao, catalogagao e aquisigao.

Formato para Dados Bibliograficos projetado para ser um portador de informagao
bibliografica sobre materiais textuais impressos e manuscritos, arquivos de computador,
mapas, musica e materiais visuais.

—_——
~

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta na coluna da direita, de cima para baixo.

Pa)2-5-3-4-1.
b) 4-5-2-3-1.
c) 5-1-4-2-3.
d) 5-4-2-3-1.
e) 2-1-5-4-3,

Qual o numero de classificagdo correto para “delitos contra os direitos humanos, a liberdade politica”, de acordo com
a Cbhu?

a) 165.32.

> b) 343.41.

c) 517.972.5.
d) 616.281.

e) 629.5.081.52.

Na area da publicagao, distribuigao etc., quais sdo as regras de pontuagéo, de acordo com o AACR2?

1. Anteponha dois pontos ao nome do editor, distribuidor etc.

2. Anteponha uma virgula a data de publicagao, distribuigao etc.
3. Anteponha dois pontos ao nome do fabricante.

4. Anteponha uma virgula a data de fabricacao.

Estdo corretas as regras apresentadas nos itens:

a) 2e4 apenas.
b) 1 e 3apenas.
c) 1,2e4 apenas.
d) 2,3e4apenas.
»e)1,2,3e4.

Considere as seguintes regras gerais para descrigdo, de acordo com o AACR2, para a transcrigao do titulo principal:

1. Transcreva o titulo principal exatamente no que respeita a redagao, ordem e grafia, mas nao necessariamente
quanto a pontuagio e ao uso de maiusculas.

2. Abrevie um titulo principal extenso somente quando nao houver perda de informagao essencial.

3. Transcreva todas as palavras que servem como uma introdugao ao titulo, mesmo que nao se destinem a fazer
parte dele, desde que apare¢gam na folha de rosto.

4. Se um titulo principal incluir letras ou iniciais separadas sem ponto entre elas, transcreva-as com um ponto e um
espaco entre cada uma delas.

Estdo corretas as regras apresentadas nos itens:

»a) 1 e 2 apenas.
b) 2e 3apenas.
c) 1e4apenas.
d) 1,2e 3 apenas.
e) 1,3 e4apenas.

Qualquer subconjunto definido da linguagem natural é considerado:

a) Manual.

»b) Vocabulario Controlado.

c) Guia de Referéncia.

d) Cadigo de Catalogagéo.

e) Sistema de Processamento.
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A descricdo dos conteidos dos documentos que possui como principal objetivo a recuperagdo da informagao
desejada pelo usuario, é chamada de:

a) Servigo de referéncia.

b) Gerenciamento informatizado.
c) Interagdo de usuarios.

d) Arquitetura da informagéo.
»e) Indexagéo.

Autoria é a indicagao do responsavel pela criagao do conteudo intelectual ou artistico de um documento, que pode ser
um ou varios autores, coordenador(es) ou organizador(es) de uma obra coletiva, ou ainda uma instituicdo. De que
forma deve ser transcrita esta autoria, de modo geral, numa Referéncia, de acordo com as normas para apresentagao
de documentos cientificos da UFPR?

a) Transcreve-se a autoria, de modo geral, pelo ultimo sobrenome, com a inicial em letra maiuscula, seguido do(s) prenome(s)
abreviado(s) ou nao.

b) Transcreve-se a autoria, de modo geral, pelo ultimo sobrenome com a inicial em letra mailscula, seguido do(s) prenome(s)
sempre abreviado(s).

c) Transcreve-se a autoria, de modo geral, pelo prenome, seguido do sobrenome.

d) Transcreve-se a autoria, de modo geral, pelo ultimo sobrenome em letras maiusculas, seguido do(s) prenome(s) ndo
abreviado(s).

»¢e) Transcreve-se a autoria, de modo geral, pelo ultimo sobrenome em letras mailsculas, seguido do(s) prenome(s)
abreviado(s) ou nio.

Ainda quanto a referéncia, de que forma deve ser transcrita a edigao, de acordo com as normas para apresentagao de
documentos cientificos da UFPR?

1 Indica-se a edicao somente quando esta é mencionada no documento.

2. No caso de primeira edigdo, esta deve ser transcrita logo apos o titulo, antecedida de ponto.

3. As edigbes com nome, mesmo que mencionadas no documento, ndo devem ser transcritas.

4. Indicam-se na forma abreviada (sempre que possivel) as emendas e os acréscimos a edi¢ao, tal como aparecem
no documento.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.

b) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.
»d) Somente as afirmativas 1 e 4 s&o verdadeiras.
e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

Quanto a comutagao bibliografica, identifique as seguintes afirmativas como verdadeiras (V) ou falsas (F):

( ) O Comut utiliza o acervo (em papel ou meio eletronico) existente nas Bibliotecas Base do Programa, constituido
de periddicos, teses, livros e anais de congressos.

( ) Qualquer biblioteca, centro de informagdo/documentagédo, empresa e organizagao, no Brasil e no exterior, pode
participar do Comut na condigao de biblioteca solicitante, bastando para isso cadastrar-se no programa e adquirir
Bonus Comut.

( ) Dentre os objetivos do Comut esta o de desburocratizar o processo administrativo e contabil nas transagées de
compra e venda de cépias de documentos.

( ) Bibliotecas-base sdo bibliotecas/centro de documentacao de instituicbes de ensino e/ou pesquisa com acervo
considerado adequado para o atendimento de demanda de cépias em uma ou mais areas de conhecimento e com
uma infraestrutura minima necessaria aos propositos da comutagao bibliografica.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

a) V-F-V-F.
b) V-V-F-F.
»c)F-V-V-V.
d F-F-V-V.
e) V-V-F-V.

O levantamento bibliografico, a normalizacao técnica e o desenvolvimento de estratégias de marketing sado atividades
relacionadas a qual servico em unidades de informagao?

» a) Referéncia e Informagéo.

b) Processamento Técnico.

c) Desenvolvimento de Colegdes.
d) Circulagdo e Selegao.

e) Planejamento Estratégico.





