FUNDACAO DE
APOIO A FAFIPA

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DOS PINHAIS
ESTADO DO PARANA

REF. EDITAL N° 074/2010 — CONCURSO PUBLICO

DMINISTRAD

INSTRUCOES

® Vocé esta recebendo do fiscal um Caderno de Questdes com 40 (quarenta) questdes numeradas sequencialmente que compdem a
prova objetiva.

® Composicao da Prova:
QUANTIDADE DE QUESTOES MATERIA
0l1a10 Lingua Portuguesa
11a20 Nocdes de Legislagéo
21 a40 Conhecimentos Especificos
® Vocé receberd, também, a Folha de Respostas personalizada para transcrever as respostas das questdes da prova objetiva.
ATENCAO

1. E proibido folhear o Caderno de Questdes antes da autorizagdo do 9. Vocé dispde de 4h (quatro horas) para fazer a prova, incluindo a
fiscal. marcacdo da Folha de Respostas. Faga-a com tranquilidade, mas

2. Ap6s autorizacdo, verifigue se o Caderno de Questdes esta controle seu tempo.
completo, sem falhas de impresséo e se a numeragdo esta correta. 10. Vocé somente podera deixar definitivamente a sala de prova apés
Confira também se sua prova corresponde ao cargo para o qual 60 (sessenta) minutos de seu inicio. Vocé podera levar o Caderno
vocé se inscreveu. Caso haja qualquer divergéncia, comunique o de Questdes consigo devendo, obrigatoriamente, devolver ao fiscal
fato ao fiscal imediatamente. a Folha de Respostas assinadas ap6s decorridos 4h (quatro horas).

3. Confira seu nome completo, o nimero de seu documento e o As provas estardo disponibilizadas no site da FAFIPA
ndmero de sua inscricdo na Folha de Respostas. Caso encontre (www.fafipa.org/concurso/), a partir da divulgacdo do Gabarito
alguma divergéncia, comunique o fato ao fiscal para as devidas Preliminar. O candidato podera anotar o gabarito no verso da capa
providéncias. da prova e levar consigo.

4, Vocé deverd transcrever as respostas das questdes objetivas, que 11. Os 03 (trés) ultimos candidatos da sala s6 poderdo sair juntos e
ser4d o uUnico documento valido para a correcdo das provas. O apos a conferéncia de todos os documentos da sala e assinatura do
preenchimento da Folha de Respostas é de inteira responsabilidade termo de fechamento.
do candidato. 12. Durante a prova, ndo serd permitida qualquer espécie de consulta

5. Para realizagdo da prova o candidato deverd utilizar caneta ou comunicagdo entre os candidatos, nem a utilizagdo de livros,
esferogréfica transparente, com tinta de cor azul ou preta. codigos, manuais, impressos ou anotacdes, calculadoras, relégios,

6. Leia atentamente cada questdo da prova e assinale, na Folha de agendas eletronicas, pagers, telefones celulares, BIP, Walkman,
Respostas, a opgdo que a responda corretamente. Exemplo correto gravador ou qualquer outro equipamento eletronico. A utilizagédo
da marcacao da Folha de Respostas: desses objetos causara eliminacéo imediata do candidato.

7. A Folha de Respostas ndo podera ser dobrada, amassada, rasurada 13. Os objetos de uso pessoal, incluindo telefones celulares, deverao
ou conter qualquer marcagdo fora dos campos destinados as ser desligados e mantidos dessa forma até o término da prova e
respostas. entrega da Folha de Respostas ao fiscal.

8. Na correcdo da Folha de Respostas, serd atribuida nota 0 (zero) as 14. Qualquer tentativa de fraude, se descoberta, implicard em imediata
questdes ndo assinaladas, que contiverem mais de uma alternativa dendncia a autoridade competente, que tomar4d as medidas
assinalada, emenda ou rasura, ainda que legivel. cabiveis, inclusive com prisdo em flagrante dos envolvidos.
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periférica dos

voluntarios.

reciclagem de
reservadas

No caso dos

pesquisadora
Neurociéncias

QUESTAO 01

LINGUA PORTUGUESA

Mesmo na idade adulta, alfabetiza¢do promove
reorganizacéo do cérebro.
Ha 'competicdo’ no cortex visual entre a atividade nova e

as mais antigas.

Estudo internacional com participagédo brasileira analisou

63 voluntarios.

A alfabetizacdo reorganiza o cérebro mesmo
guando a pessoa aprende a ler ja adulta. Cientistas
compararam a atividade cerebral de analfabetos
com a de alfabetizados e verificaram que aprender a

ler altera fungbes do coértex. Cortex € a camada

hemisférios cerebrais, sede de

funcdes nervosas elaboradas, como 0s movimentos

Como a escrita é invencao relativamente recente na
historia da humanidade, ndo é possivel afirmar que
tenha influenciado a evolugdo genética do cérebro
humano. “O seu aprendizado pode originar-se na

regibes cerebrais preexistentes e
a outras funcbes, porém

suficientemente plasticas para passar a dedicar-se
a identificacdo dos sinais escritos e a sua ligagdo
com a linguagem falada”, diz Lucia Willadino Braga,
neurocientista com poés-doutorado no Hopital de la
Pitie-Salpétriere, na Franca, e uma das
coordenadoras da pesquisa.

O cortex visual reorganiza-se quando a pessoa
aprende a ler por meio de uma “competi¢céo” entre a
atividade nova de leitura e as atividades mais
antigas de reconhecimento de faces e de objetos.
Durante a alfabetizacao, a resposta as faces diminui
levemente a medida que a competéncia de leitura
aumenta na area visual do hemisfério esquerdo. Ou
seja, a ativagdo as faces desloca-se parcialmente
para o hemisfério direito. Ndo se sabe, ainda, se
essa competicdo tem consequéncias funcionais
para o reconhecimento ou a memoria de faces.

analfabetos, essa area visual do

hemisfério esquerdo, que nos leitores descodifica

as palavras escritas, s6 controla o reconhecimento

visual de objetos e de faces.

O estudo analisou com ressonancia magnética
funcional a atividade cerebral na totalidade do

cortex de 41 voluntarios brasileiros e 22
portugueses. Do total de 63 participantes, 10 eram
analfabetos, 22 foram alfabetizados na idade adulta
e 31, na infancia. Eles foram submetidos a uma
bateria de estimulos, como frases faladas e
escritas, palavras faladas, rostos e objetos.

Como a maioria dos efeitos do aprendizado da
leitura no cértex cerebral é visivel tanto nas
pessoas escolarizadas na infancia quanto nas que

foram alfabetizadas na idade adulta, o grupo
concluiu que os circuitos da leitura permanecem

plasticos durante a vida toda.

Lucia é presidente da Associacdo das Pioneiras
Sociais - que mantém a Rede SARAH de Hospitais
de Reabilitagdo, com sede em Brasilia - e

do Centro Internacional de
da rede, onde o0s voluntarios

brasileiros foram analisados.

http://gl.globo.com/ciencia-e-saude

“Durante a alfabetizacdo, a resposta as faces
diminui levemente a_medida que _ a competéncia de

(A)
(B)
©
()

(E)

leitura aumenta na area visual do hemisfério
esquerdo.”

A expressao destacada

estabelece uma relacdo de comparacdo entre a
competéncia de leitura e a alfabetizacao.

introduz uma das possiveis causas para a obtencao da
competéncia de leitura.

propde uma relagdo de consequéncia entre o aumento
da area visual do hemisfério esquerdo e a leitura.
introduz uma relacdo de proporcdo entre a diminui¢cdo
da resposta as faces e 0 aumento da competéncia de
leitura.

estabelece uma relacdo de causa-efeito entre a
alfabetizagdo e o aumento da area visual do hemisfério
esquerdo.

QUESTAO 02

(A)
(B)

©
()

(E)

Assinale a alternativa INCORRETA quanto ao
emprego dos elementos no texto.

“Nado se sabe, ainda, se essa competicdo tem
consequéncias funcionais...” (expressa acréscimo)
“...pode originar-se na reciclagem de regides cerebrais
preexistentes e reservadas a outras funcdes, porém
suficientemente plasticas...” (estabelece contraste)

“A alfabetizacdo reorganiza o cérebro mesmo quando a
pessoa aprende a ler j4 adulta.” (expressa tempo)

“Ou seja, a ativagdo as faces desloca-se parcialmente
para o hemisfério direito.” (esclarece algo ja
mencionado)

“..essa area visual do hemisfério esquerdo [..] s6
controla o reconhecimento visual...” (expressa restricdo)

QUESTAO 03

(A)
(B)
©
(D)
(E)

Assinale a Unica alternativa cujo pronome
destacado s6 pode ser empregado procliticamente.

“Ou seja, a ativagdo as faces desloca-se parcialmente
para o hemisfério direito.”

“O seu aprendizado pode originar-se na reciclagem de
regibes cerebrais preexistentes...”

“Ndo se sabe, ainda, se essa competicdo tem
consequéncias funcionais...”

“...porém suficientemente plasticas para passar a
dedicar-se a identificagdo dos sinais escritos...”

“O cortex visual reorganiza-se quando a pessoa
aprende a ler por meio de uma “competicdo”...”

QUESTAO 04

(A)

(B)

©

©)

(E)

Assinale a alternativa INCORRETA quanto ao
emprego dos sinais de pontuagdo e suas funcdes

no texto.

“...essa area visual do hemisfério esquerdo, que nos
leitores descodifica as palavras escritas, sé controla o
reconhecimento visual...” (as virgulas isolam uma
oracdo subordinada adjetiva explicativa)

“...como frases faladas e escritas, palavras faladas,
rostos e objetos. (as virgulas isolam termos de mesma
funcéo sintatica na oragéo)

“Como a escrita é invencgdo relativamente recente na
histéria da humanidade, ndo é possivel afirmar...” (a
virgula marca a anteposicdo de uma oragdo
subordinada adverbial)

“...diz Lucia Willadino Braga, neurocientista com pos-
doutorado no Hopital de la Pitié-Salpétriére...” (a virgula
isola um aposto).

“Do total de 63 participantes, 10 eram analfabetos, 22
foram alfabetizados na idade adulta e 31, na infancia.”
(a dltima virgula é empregada para isolar um adjunto
adverbial)

CARGO: ADMINISTRADOR
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QUESTAO 05
Em “N&o se sabe, ainda, se_ essa competicdo tem
consequéncias funcionais...”, 0 elemento destacado
introduz uma oracao subordinada

(A)  substantiva completiva nominal.

(B)  substantiva objetiva indireta.

(C) adverbial condicional.

(D) substantiva objetiva direta.

(E) adverbial concessiva.

QUESTAO 06
“Como a maioria dos efeitos do aprendizado da
leitura no cortex cerebral é visivel tanto nas
pessoas escolarizadas na infancia quanto nas que
foram alfabetizadas na idade adulta...”
As expressfes acima introduzem, no fragmento,
uma relacéo de

(A) causa.

(B) comparagao.

(C) proporgéo.

(D) consecucao.

(E) concessao.

QUESTAO 07
Assinale a alternativa que NAO apresenta digrafo.

(A) Centro

(B) Pessoas

(C) Pesquisa

(D) Antigas

(E) Escrita

QUESTAO 08
“Cientistas compararam _ a atividade cerebral de
analfabetos com a de alfabetizados e verificaram
gue aprender a ler altera fung8es do cortex.”
O tempo composto da forma verbal destacada é

(A)  tém comparado.

(B) tinham comparado.

(C) teriam comparado.

(D) tiverem comparado.

(E) tivessem comparado.

QUESTAO 09
Assinale a alternativa INCORRETA quanto ao
significado apresentado no_texto pelos elementos
destacados.

(A)  Periférico (em torno)

(B)  Hemisfério (meio)

(C) Descadificar (reforgo)

(D) Preexistentes (anterioridade)

(E) Reorganizar (repeti¢éo)

QUESTAO 10
Todas as palavras abaixo apresentam 6 letras e 6
fonemas, EXCETO

(A) altera.

(B) humano.

(C) visual.

(D) objeto.

(E) escola.

NOCOES DE LEGISLACAO

QUESTAO 11

De acordo com a Constituicdo Federal, no que se
refere & Administracdo Pdblica, analise as
assertivas e assinale a alternativa que aponta a(s)
correta(s).

I Os vencimentos dos cargos do Poder
Legislativo e do Poder Judiciario ndo poderao
ser superiores aos pagos pelo Poder
Executivo.

Il E possivel a vinculagdo ou equiparagéo de
quaisquer espécies remuneratérias para o0
efeito de remuneracdo de pessoal do servigo
publico.

M. A administracdo fazendaria e seus servidores
fiscais terdo, dentro de suas areas de
competéncia e jurisdicdo, precedéncia sobre
os demais setores administrativos, na forma
da lei.

IV. A publicidade dos atos, programas, obras,
servicos e campanhas dos 6rgdos publicos
devera ter carater educativo, informativo ou
de orientacdo social, dela ndo podendo
constar nomes, simbolos ou imagens que
caracterizem promocgao pessoal de
autoridades ou servidores publicos.

(A) Apenas .

(B) Apenasllelll.

(C) ApenaslelVv.

(D) Apenas | lllelV.

(BE) L llelv.

QUESTAO 12
De acordo com o que dispde a Constituicdo Federal,
no caso de iminente perigo publico,

(A) a autoridade competente podera usar de propriedade
particular, assegurada ao proprietario indenizacédo
ulterior, se houver dano.

(B) a autoridade competente podera usar de propriedade
particular, assegurada ao proprietario indenizacéo
prévia.

(C) a autoridade competente podera usar de propriedade
particular, independentemente de indenizacdo, mesmo
se houver dano.

(D) as autoridades ndo poderdo usar de propriedade
particular, uma vez que esta € inviolavel.

(E) a autoridade competente s6 poderda usar de
propriedade particular caso esta seja improdutiva.

QUESTAO 13

Preencha as lacunas e assinale a alternativa
correta.
De acordo com a Constituicdo Federal, somente
_____podera ser criada autarquia e autorizada a
instituicdo de empresa publica, de sociedade de
economia mista e de fundacdo, cabendo ,
neste Ultimo caso, definir as areas de sua atuacao.

(A)  por lei especifica / a lei complementar

(B)  por lei ordinaria / ao decreto legislativo

(C) por lei complementar / a lei ordinaria

(D)  por emenda a constituigdo / a lei complementar

(E) por lei complementar / a lei especifica

CARGO: ADMINISTRADOR

FUNDACAO DE
APOIO A FAFIPA




(A)
(B)
©
()
(E)

(A)
(B)
©
(D)
(E)

(A)
(B)
©
(D)
(E)

(A)

QUESTAO 14

Preencha as lacunas e assinale a alternativa
correta.

De acordo com a Constituicdo Federal, os
servidores titulares de cargos efetivos da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
serdo aposentados voluntariamente, desde que
cumprido tempo minimo de _____de efetivo exercicio

no servigo publico e __ no cargo efetivo em que se
dard a aposentadoria, observadas as seguintes
condicdes: __ de idade, se homem, e ___de idade,
se mulher, com proventos proporcionais ao tempo

de contribuigao.

cinco anos / trés anos / sessenta anos / cinquenta e
cinco anos

dez anos / cinco anos / sessenta e cinco anos /
sessenta anos

dez anos / cinco anos / setenta anos / sessenta e cinco
anos

dois anos / cinco anos / sessenta e cinco anos / setenta
anos

oito anos / quatro anos / sessenta e cinco anos /
setenta anos

QUESTAO 15

O ato administrativo pelo qual a Administracéo
extingue um ato valido, por raz8es de oportunidade
e conveniéncia € denominado de

Anulacgéo.

Revogacéao.

Cassacao.

Delegacéo.

Convalidacéo.

QUESTAO 16

De acordo com a Lei 8.080/90, analise as assertivas
e assinale a alternativa que aponta a(s) correta(s).

l. O conjunto de acOes e servicos de salde,
prestados por 6rgdos e instituicdes publicas
federais, estaduais e municipais, da
Administracdo direta e indireta e das
fundacbes mantidas pelo Poder Publico,
constitui o Sistema Unico de Saude (SUS).

Il. Né&o estdo incluidas no campo de atuagdo do
Sistema Unico de Saude (SUS) a execugao de
acoes de saude do trabalhador.

M. Estao ingluidas no campo de atuacdo do
Sistema Unico de Saude (SUS) a execucéo de
acoes de vigilancia epidemioldgica.

IV. A iniciativa privada podera participar do
Sistema Unico de Saude (SUS), em carater
complementar.

Apenas |.
Apenas Il e 1l
Apenas l e V.
Apenas |, lll e V.
L1 e V.

QUESTAO 17

A respeito da Lei 8.080/90, assinale a alternativa
INCORRETA.

O processo de planejamento e orcamento do Sistema
Unico de Saude (SUS) sera ascendente, do nivel local
até o federal, ouvidos seus o&rgaos deliberativos,
compatibilizando-se as necessidades da politica de
salide com a disponibilidade de recursos em planos de

(B)

©

(D)

(E)

(A)
(B)
©
(D)
(E)

(A)
(B)
©
(D)
(E)

saude dos Municipios, dos Estados, do Distrito Federal
e da Unigo.

Os planos de salude serdo a base das atividades e
programacdes de cada nivel de direcdo do Sistema
Unico de Salde (SUS), e seu financiamento sera
previsto na respectiva proposta orcamentaria.

E permitida a destinacdo de subvencdes e auxilios a
instituicbes prestadoras de servigos de saude com
finalidade lucrativa.

E vedada a transferéncia de recursos para o
financiamento de agfes ndo previstas nos planos de
salde, exceto em situagcbes emergenciais ou de
calamidade publica, na area de saude.

O Conselho Nacional de Salde estabelecera as
diretrizes a serem observadas na elaboracdo dos
planos de saude, em funcdo das caracteristicas
epidemiolégicas e da organizagdo dos servicos em
cada jurisdicdo administrativa.

QUESTAO 18

Preencha as lacunas e assinale a alternativa
correta.

De acordo com a Lei 8.142/90, a Conferéncia de
Salde reunir-se-4 ____com a representagdo dos
varios segmentos sociais, para avaliar a situacéo de
saude e propor as diretrizes para a formulagéo da
politica de salde nos niveis correspondentes,
convocada ____ ou, extraordinariamente, por esta
ou pelo Conselho de Saude.

a cada trés anos / pelo Poder Executivo

a cada dois anos / pelo Poder Executivo

a cada quatro anos / pelo Poder Executivo

a cada dois anos / pelo Poder Legislativo

a cada quatro anos / pelo Poder Legislativo

QUESTAO 19

De acordo com o Estatuto dos Servidores Publicos
Municipais de Sdo José dos Pinhais (Lei Municipal
n® 525/2004), analise as assertivas e assinale a
alternativa que aponta a(s) correta(s).

I Posse é a aceitagao formal pelo servidor, das
atribuicoes, dos deveres e das
responsabilidades inerentes ao cargo
publico, com o compromisso de bem servir,
concretizada com a assinatura do termo pela
autoridade competente do 6rgdo e pelo
nomeado.

Il. A posse ocorrerd no prazo improrrogavel de
até 30 (trinta) dias, contados da publicagao
oficial do ato de nomeacao.

II. Exercicio é o efetivo desempenho das
atribuigbes do cargo publico, que completa o
processo de investidura.

V. O prazo para o servidor entrar em exercicio é
de 03 (trés) dias uteis, contados da data da
posse.

Apenas .
Apenas Il e Ill.
Apenas | e IV.
Apenas |, lll e IV.
L e V.

CARGO: ADMINISTRADOR

FUNDACAO DE
APOIO A FAFIPA




(A)
(B)
©
(D)
(E)

(A)
(B)
©
(D)
(E)

(A)

(B)

©
(D)

(E)

QUESTAO 20

De acordo com o Estatuto dos Servidores Publicos
Municipais de Sao José dos Pinhais (Lei Municipal
n°® 525/2004), analise as assertivas e assinale a
alternativa que aponta a(s) correta(s).

I A vacancia de cargo publico decorrera de:
exoneracdo; aposentadoria; perda do cargo
por decisdo judicial transitada em julgado;
demissdo; e, falecimento.

Il Dar-se-a a exoneracéo: a pedido; e, de oficio.

Il O ato de exoneragao so tera efeito a partir de
sua publicacéo.

V. No caso de exoneracdo a pedido, o servidor
devera requeré-la com, no minimo, 30 (trinta)
dias de antecedéncia, ao 6érgdo de controle
de pessoal, devendo aguardar em exercicio
até a publicagdo do ato exoneratério.

Apenas |.
Apenas Il e Ill.
Apenas | e IV.
Apenas |, lll e V.
L e V.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21

Uma mercadoria de R$ 105.000,00, a vista, foi
adquirida em 6 prestacdes mensais, com a primeira

um més aplds a compra € mais um pagamento
complementar de R$ 55.000,00 no ato do
pagamento da Ultima prestagdo. Sabendo que a
taxa cobrada é de 2,55% a.m. Calcule o valor de
cada prestacao.

R$ 10.495,18.

R$ 8.804,15.

R$ 12.180,34.

R$ 9.037,51.

R$ 12.186,22.

QUESTAO 22

Por que o estudo do capital de giro é fundamental
para a administragao financeira?

Para identificar as principais fontes de pagamento,
consideradas onerosas e compreender as situacdes de
capital circulante liquido.

Para mensurar o caixa operacional, a diferenca entre o
lucro e o caixa gerado pelas operagBes que decorrem
da defasagem entre o ciclo operacional e o ciclo
econdmico.

Porque visa a redugéo dos custos, com a manutengao
ou melhoria da qualidade dos produtos e servigos.
Porque a empresa precisa recuperar todos 0s custos e
despesas (inclusive financeiras) incorridos durante o
ciclo operacional e obter o lucro desejado, por meio da
venda do produto ou prestacdo de servigo.

Pela necessidade da andlise da estrutura econdmica e
financeira, que evidencia o nivel de solidez financeira
da empresa.

QUESTAO 23

Especificacdo detalhada, planilha de quantidades,
crittrio de medigdo, exigéncias contratuais,
exigéncias na apresentacéo da proposta e definicdo
dos recursos necessarios sdo pressuposigées da

(A)
(B)
©
(D)
(E)

necessidade prévia de informagSes para qual
finalidade?

Planejamento estratégico.

Elaboracgdo de orcamento.

Controle de materiais.

Administrac&o do capital de giro.

Processo de tomada de deciséo.

QUESTAO 24

(A)
(B)
©
(D)
(E)

Os auditores internos devem possuir
conhecimentos, habilidades e outras competéncias
necessarias a execucgao de suas responsabilidades
individuais. A atividade de auditoria interna, de
forma coletiva, deve possuir ou obter o
conhecimento, habilidades e outras competéncias
necessarias para o0 desempenho de suas
responsabilidades.

Em relacd@o ao auditor interno, analise as assertivas
e assinale a alternativa que aponta a(s)
consideracao(des) correta(s) relacionada(s) ao zelo
profissional que deve ser exercido por aquele
profissional.

l. A necessaria extensdo do trabalho para
alcancar os objetivos do trabalho de
auditoria.

Il. A relativa complexidade, imaterialidade ou
importancia dos assuntos sobre os quais 0s
procedimentos de auditoria ndo sdo
aplicados.

II. A adequacgdo e efichcia dos processos de
gerenciamento de risco, de controle e de
governanca corporativa.

V. A probabilidade de erros pouco
significativos, irregularidades, ou
desconformidades.

Apenas IV.
Apenas | e Il
Apenas II.
Apenas |, Il e IV.
I, 1, Il elV.

QUESTAO 25

(A)
(B)
©
(D)
(E)

Informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se
afirma abaixo sobre planejamento estratégico e
depois assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta.

( ) Diversificagdo €é a estratégia de explorar
novos mercados com novos produtos.

( ) Penetragdo no mercado é a estratégia de
explorar um mercado novo com produtos
tradicionais.

( ) Diferenciagdo consiste em procurar projetar
uma forte identidade propria para o servigo
ou produto, que o torne nitidamente distinto
dos produtos e servigos concorrentes.

( ) Desenvolvimento de produto é a estratégia
de explorar mercados tradicionais com
produtos novos.

CARGO: ADMINISTRADOR
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QUESTAO 26

Qual a principal caracteristica de um sistema de

suprimentos?

(A)  Mudanca primordial no estado de utilidade de um
recurso.

(B) Mudanca de utilidade.

(©) Mudanca de propriedade ou posse.

(D) Mudanca no acesso a utilidade do bem.

(E) Mudanca no estagio de utilidade do bem.

QUESTAO 27

Em relagdo ao conceito de processo de tomada de

decisbes, analise as assertivas e assinale a

alternativa que aponta a(s) correta(s).

l. Trata-se de uma sequéncia de atividades
empreendida pela administracdo para
solucionar problemas empresariais.

Il Trata-se de um processo sistematico que
segue uma sequéncia de identificagdo de
problemas, com a geracdo de solucdes
alternativas e analise das consequéncias.

M. Trata-se da selecdo e implementacdo da
solugéo.

V. Trata-se da avaliagdo e feedback.

(A) ApenasllelV.
(B) Apenas|.

(C) Apenasllil.

(D) Apenasll lllelV.
(E) LINlelv.
QUESTAO 28

Quando se compra materiais, diversos ou nao, ao

se firmar um contrato de fornecimento, pouca

atencgdo é dada ao equacionamento do problema da
embalagem. Por exemplo: o fornecimento de
produtos liquidos em tambores, com preco
reduzido . Ao se esvaziar uma embalagem, sempre

sobra um pouco de matéria-prima no seu interior, 0

que constitui perda para a empresa; portanto,

guanto maior essa embalagem, menor sera a perda.

A pratica de instituir na empresa um sistema modal,

em que todas as mercadorias e produtos sdo

movimentados segundo uma unidade de
movimentacdo e cuja padronizacdo por todos os

fornecedores reduzird os custos de carga e

descarga no transporte e agilizard a movimentagéo

interna na fabrica, promovendo a reducéo de perda
na utilizagdo do material, controle do consumo,
facilidade de transporte e redugcdo de
contaminacdo, além de evitar a exposigdo do
produto ao ar, a umidade e a temperatura
denomina-se

(A) Infortabilidade.

(B)  Unimovizagao.

(C) Potlife.

(D) Descontinuidade.

(E)  Consensualismo.

(A)
(B)
©
(D)
(E)

(A)
(B)
©
(D)
(E)

QUESTAO 29

Etica é o estudo da conduta humana perante o ser e
os seus semelhantes. Seu objeto é o conjunto de
regras de comportamento e estilos de vida,
mediante os quais o homem procura realizar seus
mais altos valores morais. Toda classe profissional
necessita de instrumentos para regular as relacdes
de valor nos diversos campos da conduta humana.
Para melhor compreensédo da ética profissional, é
necessario compreender a divisdo da ética em
, que estuda os principios, fundamentos,
deveres e sistemas de moral e em que
analisa os direitos, porque tem a ética profissional
a finalidade de agrupar conceitos sociologicos,
psicoldgicos, econdémicos e morais e orientar 0s
componentes de um determinado segmento
profissional a portarem-se de acordo com as regras
e principios condizentes com 0 seu modelo
profissional, tanto tedrico quanto pratico.
dicelogia / materialidade
contratualismo / deontologia
deslastre / principio maximin
deontologia / dicelogia
materialidade / contratualismo

QUESTAO 30

Informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se
afrma abaixo sobre Sistema de Informacgdes
Gerenciais e depois assinale a alternativa que
apresenta a sequéncia correta.

() O sistema de informagdes deve estar
intimamente articulado com os objetivos
futuros da organizagdo. Mas, quando se fala
em sistema de informacdes estratégicas
destaca-se 0 sistema de informagbes
gerenciais — contrapondo-se ao sistema de
operacdes operacionais.

() Um sistema de informagbes gerenciais é
capaz de disponibilizar, entre varias, a
margem de contribuicdo de cada canal de um
sistema de distribuicdo e o valor presente
liquido ou valor agregado por um sistema de
producgéo a organizagéo.

() Sistema de informagdo que processa as
transacdes bacias de negécios de uma
empresa como, por exemplo, compras,
faturamento, folha de pagamento.

( ) Andlise estruturada de sistemas é uma
técnica que consiste  em construir,
graficamente, um modelo I6gico para o
sistema de informagbes gerenciais, o qual
permite que usuarios e analistas de sistemas,
organizacdo e métodos encontrem uma
solugdo clara e Unica para o sistema, de
modo que este transmita as reais
necessidades dos usuarios.
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QUESTAO 31
Método é um conjunto de meios dispostos
convenientemente para alcancar um fim; é uma
maneira de fazer as coisas ou modo de proceder.
Processo, por sua vez, é uma série de acoes
sistematicas visando certo resultado. Quais sdo
algumas das deficiéncias que podem ser
encontradas, por exemplo, durante as fases do
desenvolvimento de um projeto, em relacdo a
implantacdo de métodos e processos?

(A)  Estrutura organizacional inadequada e necessidade de
integracdo com outro sistema, para que este se
complete ou comece a funcionar.

(B) Manuais desatualizados e inadequados e altos ensejos
e aspiracdes da cupula administrativa.

(C) Arranjo fisico deficiente e necessidade critica da
empresa de beneficios financeiros e outros aspectos do
novo sistema.

(D) Ambiente de trabalho desmotivador e inadequado e
capacidade técnica da area de sistemas, organizacao e
métodos para desenvolver e implantar o sistema.

(E) Duplicidade de formuléarios, registros e fungbes e
inadequado e incompleto sistema de informacdes.

QUESTAO 32
A elaboragdo e a andlise de um projeto envolvem
uma série de etapas interativas, que podem ser
ordenadas segundo certo critério. O que se procura
€ balancear os diferentes fatores em cada interacéo
de modo que se obtenha certo equilibrio entre os
fatores considerados mais importantes. O ponto de
partida € uma oportunidade de investimento que foi
detectada pela empresa e/ou pelo empresario.
Identifique corretamente em quais das etapas de
um projeto é possivel estimar o volume de recursos
necessarios e a provavel composi¢éo do capital da
empresa.

l. Escala.

Il. Administrativo.
M. Financeiro.

\A Contabil.

V. Cronogramas.
VI. Projecdes.

(A)  Apenas i, lll e VL

(B) Apenaslil, VeVl

(C) Apenas|, I, IV,VeVl

(D) Apenas| I, llleV.

(E) Apenaslil, IVeV.

QUESTAO 33
Quais indicadores servem para que o0 gestor
financeiro avalie o desempenho empresarial
relativamente ao potencial de geracdo de lucros e
que também permitem identificar quais fatores
contribuiram (ou prejudicaram) mais o resultado
obtido no periodo examinado?

(A)  Lucratividade.

(B)  Solvéncia.

(C) Endividamento.

(D) Rentabilidade.

(E)  Analises Verticais e Horizontais.

QUESTAO 34

A respeito das técnicas de treinamento e
desenvolvimento de pessoas e carreiras, relacione
as colunas entre si e depois assinale a sequéncia
correta nas opgdes abaixo.

A. Delegacéo.

B. Rodizio.

C. Estagio.

D. Aprendizagem Metddica do Trabalho.

( ) Levar em conta cada individualidade.

() Esse conceito pode e deve ser estendido a
profissionais veteranos, especialmente nos
casos de assimilacdo de novas tecnologias.

() Comporta algumas normas orientadoras e
alguns principios que, quando seguidos o(a)
transformam em forte mecanismos de
formacao de novos quadros.

() Antes, era empregado em tarefas simples e
repetitivas; hoje, para formar profissionais
polivalentes em todos os niveis.

(A) B-D-C-A
B A-B-D-C.
() C-A-B-D.
(b) D-C-A-B.
() B-A-C-D.
QUESTAO 35

As origens do Seis Sigma estdo no Gerenciamento

da Qualidade Total (TQM). Existe um conjunto de

técnicas que podem ser utlizadas no programa

Seis Sigma, mas é importante ressaltar que elas

dependem da natureza do problema que esta em

analise, do tempo necessario para se fazerem as
descobertas e de outros tipos de restricdes.

Em relagdo as técnicas utilizadas no Seis Sigma,

assinale a alternativa que aponta  a(s)

INCORRETAC(S).

(A)  SIPOC, Goal Driven Measurement e ANOVA.
(B) Diagrama de Pareto, Amostragens e Teste de

Hipéteses.

(C) Histograma, Poka-Yoke e Regresséo linear.
(D) Analise da arvore, Diagrama de Ishikawa e Técnica de

Smiles.

(E) Regressdo Linear, Andlise multivariada e Qui-
quadrado.
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QUESTAO 36
Calcule a acuracia do controle dos estoques de materiais, sabendo que apds os trés primeiros meses de atividade,
foram encontradas as seguintes divergéncias entre o nimero de unidades contadas por item e o numero indicado pelo
controle:
Classe N.° de itens contados  IN.° de itens contados (%) g‘.'o deJter]s com Acuréacia
ivergéncias
A 5.491 5.491/18.691 =29,38% 862 (5.491 — 862) / 5.491 = 0,8430
B 8.912 8.912/18.691 =47,68% 384 (8.912 —384) /8.912 = 0,9569
C 4.288 4.288/18.691 = 22,94% 135 (4.288 — 135) / 4.288 = 0,9685
Total 18.691 - - -
(A)  92,60%.
(B) 95,50%.
(C) 97,88%.
(D)  96,02%.
(E) 91,56%.
QUESTAO 37 QUESTAO 40
A auditoria interna € realizada pelos mesmos Uma pessoa deseja comprar um terreno daqui a 8
departamentos que preparam a auditoria externa meses, no valor de R$ 50.000,00. Quanto devera
realizada por empresas especializadas. Quais séo depositar no inicio de cada més, se receber juros
esses departamentos? de 1,75% a.m.?
(A)  Departamentos Administrativo e Executivo. (A) R$5.607,77.
(B) Departamentos Juridico e Operacional. (B) R$5.707,76.
(C) Departamentos Financeiro e Contabil. (C) R$5.776,07.
(D) Departamentos Contabil e Juridico. (D) R$5.670,77.
(E) Departamentos Operacional e Financeiro. (E) R$5.077,67.
QUESTAO 38
Uma das técnicas que tem sido utilizada, de forma
crescente, pelos técnicos de sistemas, organizacéao
e métodos para facilitar a elaboracdo de sistemas
de informagfes gerenciais € a andlise estruturada.
Ela permite definir “0 que” o sistema deve fazer e
torna-se bastante importante no momento de
determinar as entradas para os sistemas, de modo
que estes fiqguem os mais flexiveis possiveis. Para
aqueles técnicos possam desenhar os diagramas
de fluxo de informagdes, quais sdo os pontos que
se deve analisar?
(A)  Processo, fatores externos, fluxo de informacdes e
banco de informacées.
(B) Banco de informacdes, metodologia aplicada,
intercdmbio entre as funcdes e descricdo das fungdes e
atividades.
(C) Classificagdo das decis@es, identificagdo do problema,
areas funcionais fim e meio e analise das informagdes.
(D) Fatores externos, complexidade evolutiva, intercambio
entre as funges e classificacéo das decisoes.
(E) Fluxo de informacgbes, classificacdo das decisdes,
condicbes de tomada de decisdes e metodologia
aplicada.
QUESTAO 39
Quais os instrumentos utilizados no planejamento
financeiro?
(A) Demonstrativo de Origem a Aplicagdo de Recursos,
Balanco Patrimonial e Plano de Negdcios.
(B)  Orcamentos, Plano de Implementacdo e Demonstrativo
de Origem e Aplicacdo de Recursos.
(C) Fontes de financiamento, Fluxo de caixa e
Demonstrativo de Mutacdo do Patriménio.
(D) Plano de Negécios, Plano de Implementagdo e
Demonstrativo de Resultados.
(E) Fluxo de Caixa, Demonstrativo de Resultados e
Balanco Patrimonial.
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