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PORTUGUES

1) O fragmento abaixo foi retirado do livro Usina de
José Lins do Rego. Observe-o:

“E era assim que se defendia da séde, nos meses de
séca. A agua cortava sabdo, mas sempre servia para
se. E quanto mais a usina crescia, guanto mais cres-
cesse, teria imundice para despejar.

Entdo o povo cercava as cacimbas, cobrindo-as de
félhas de catolé para que os urubus ndo metessem.
Agora porém o acude estava cercado e ninguém po-
dia meter a méo, porque era éle que matava a séde
da usina.”

Sabe-se que no contexto linguistico moderno, as pa-
lavras em destaque NAO possuem acentuagdo grafi-
ca. Isto ocorre por que:

I. A lingua em seu aspecto linguistico esta em cons-
tante transformacdo o que ocasiona mudancas nos
signos fonologicos.

Il. A lingua esta em constante transformacao, neste
caso em especifico, ocorre uma mudanca histérica
das palavras em seu aspecto gréfico e fonoldgico.

lll. A lingua, conforme mostra o texto, se modifica me-
diante aos aspectos sociais.

Estd CORRETA a alternativa:

A)lell

B) Il e lll;
C)lell
D) I, Il elll;
E) N.D.A.

TEXTO PARA AS QUESTOES 2, 3E 4.

“No ano seguinte [1860], com o objetivo de consolidar
sua formacao musical, [Carlos Gomes] mudou-se pa-
ra o Rio de Janeiro, contra a vontade do pai, para
iniciar os estudos no conservatoério da cidade. “Uma
idéia fixa me acompanha como o meu destino! Tenho
culpa, porventura, por tal cousa, se foi vossemecé
gue me deu o gosto pela arte a que me dediquei e se
seus esforgos e sacrificios fizeram-me ganhar ambi-
¢cdo de glorias futuras?”, escreveu ao pai, aflito e
cheio de remorso por té-lo contrariado. “N&do me culpe
pelo passo que dei hoje. [...] “Nada mais Ihe posso
dizer nesta ocasido, mas afirmo que as minhas inten-
¢Oes sdo puras e espero desassossegado a sua bén-

¢ao e 0 seu perddo”, completou.
http://musicaclassica.folha.com.br

2) Acerca dos termos destacados nos fragmentos
abaixo, pode-se concluir CORRETAMENTE que:

“No ano seguinte [1860], com o objetivo de consolidar
sua formacdo musical, [Carlos Gomes] mudou-se
para o Rio de Janeiro.”

“N&o me culpe pelo passo que dei hoje.”

A) O primeiro termo pode ficar antes do verbo que a
estrutura oracional perante a norma culta ndo seria
alterada, o mesmo aconteceria com 0 segundo pro-
nome, caso fosse transposto para depois do verbo;

B) Os dois termos devem por obrigacdo permanece-
rem nos respectivos lugares, haja vista que, qualquer
mudancga implica infragdo as normas gramaticais;

C) A obrigatoriedade do pronome antes do verbo
ocorre apenas no segundo caso, sendo o primeiro
facultativo, podendo estar antes ou apos o verbo;

D) No primeiro caso observa-se o uso de uma lingua-
gem informal, pois o pronome deve ficar antes do ver-
bo o que justifica o emprego dos padrbes cultos gra-
maticais 0 que se observa no segundo termo em des-
taque;

E) Transpondo o, ME, para depois do verbo observa-
se uma linguagem com caracteristicas eruditas, ele-
vando o nivel de comunicagéo existente no fragmen-
to.

3) A leitura do fragmento abaixo, deixa-se acrescentar
que:

“escreveu ao pai, aflito e cheio de remorso por té-lo
contrariado.”

A) Observa-se no fragmento acima uma carga se-
mantica com valor restritivo inerente a vinculagdo com
estruturas de ligacdo da contextualizacdo anterior;

B) A estrutura oracional presente no fragmento acima,
reitera caracteristicas causais que norteiam aspectos
prévios do texto;

C) A consequéncia é algo marcante e determinante
no periodo acima, pois as marcas da oralidade e es-
crita sintetizam este limiar;

D) Esté cheio de remorso, denota a conclusdo do pe-
riodo em detrimento aos aspectos previamente abor-
dados;

E) A concretizagdo do fragmento acima, conota a res-
tricAo denotativa, presente em todo o fragmento.

4) Observando corretamente as caracteristicas gra-
maticais do fragmento abaixo, aponte a Unica alterna-
tiva CORRETA:

“Nada mais |Ihe posso dizer nesta ocasido, mas afirmo
gue as minhas intencBes sdo puras e espero desas-
sossegado a sua béncéo e o seu perdéo.”

A) A insercdo do acento grave apds a palavra desas-
sossegado ratificaria a idéia expressa sem alteracao
na vigéncia normativa;

B) Por reiterar as caracteristicas verbais, a palavra
desassossegado propicia a omissdo do acento grave;
C) A conjuncéo, e, nos dois casos possuem valores
distintos, sendo o primeiro conclusivo e o segundo
aditivo;

D) A substituicdo da virgula por um ponto e virgula,
antes da conjuncdo adversativa permeia as diretrizes
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gramaticais;
E) Observa-se na primeira oragcdo uma indetermina-
¢ao do sujeito, em raz&o da conjugacédo verbal.

5) A leitura da charge permite concluir que:

NEM EDUCAGAD,
NEM SAUDE

http://www.ivancabral.com/search/label/educa%C3%A7%C3%A30

I. A substituicdo da palavra, QUE, pela palavra, quan-
to, deixa-se acrescentar a concordancia estrutural
coerente com as normas gramaticais.

II. O acréscimo da conjuncao, E, no segundo baléo,
precedendo a conjuncdo NEM, ratifica a ideia poster-
gada conclusiva ja expressa.

lll. A acentuacédo da palavra saude, ocorre pelas mes-
mas regras gramaticais encontradas na palavra raiz.

Estd CORRETA a alternativa:

A) I

B) Il e lll;

C)lell

D) Todas estéo corretas;
E) Il

TEXTO PARA AS QUESTOES DE 6 A 10

Especialistas concordam que é papel do ensino fun-
damental e médio — e ndo apenas da universidade
— cooperar de alguma forma com o processo de for-
macéo dos futuros profissionais. Isso ndo implica en-
sinar jovens estudantes a mexer com planilhas de
calculos ou a empreender um novo negdcio. Requer,
sim, dar-lhes recursos para lidar com a realidade e,
por exemplo, com a competicdo que um dia vira. En-
tdo, a dlvida que permanece é: nossas escolas de
fato cumprem essa tarefa?

Carlos Alberto Ramos, professor do Departamento de
Economia da Universidade de Brasilia, aponta falhas
nessa missdo. Ele identifica um abismo na transicdo

entre o sistema escolar e o mercado de trabalho.
“Nosso modelo educacional é muito segmentado,
e os conhecimentos de linguas e matematica, por
exemplo, sdo muito diferentes dos valores compreen-
didos durante a vida profissional”, defende.

O despreparo dos jovens, portanto, é patente. “Desde
cedo, é preciso ensinar as criangas a pensar e a se
adequar a novas realidades”, diz Ramos. “Elas con-
tam, inclusive, com uma vantagem para iSso. s&o
mais flexiveis a mudancas e estdo sempre abertas a
novas tecnologias”. Infelizmente, conclui o especialis-
ta, ndo € isso 0 que acontece nas escolas.

O mais curioso é que, a despeito de qualquer discus-
sdo sobre o dever das escolas, ajudar no desenvolvi-
mento do aluno com vistas a sua colocagao no mer-
cado de trabalho é um fundamento no pais, estabele-
cido pela Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢édo Na-
cional, conjunto de normas que d& o norte ao sistema
educacional brasileiro. Portanto, tal tarefa cabe a to-
dos os niveis do ensino bésico, dos cinco aos 17
anos.

Para Claudio de Moura Castro, especialista em edu-
cacdo, as escolas de ensino infantil e fundamental
oferecem aos estudantes, geralmente, a proposta
correta para a capacitacdo para a vida profissional.
Isso significa: ensinar a ler, escrever e falar adequa-
damente ja durante a alfabetizacéo infantil. O proble-
ma, segundo o especialista, aparece no ensino mé-
dio. “Nesse nivel, as escolas sdo desmotivadoras,
oferecendo contelidos especificos para que os alunos
estejam preparados para o vestibular®, afirma. “Mas,

na verdade, ndo preparam o estudante para nada”.
http://veja.abril.com.br/noticia/educacao/bom-profissional-se-faz-escola

6) Acerca dos aspectos linguisticos do primeiro para-
grafo do texto € CORRETO afirmar que:

A) Ao fazer uso da preposicdo, em, apés o verbo im-
plicar no primeiro paragrafo, far-se-4 emprego da nor-
ma culta, haja vista que, este verbo admite esta rela-
¢do de uso da preposicdo sem alteracdo de sentido
do verbo;

B) A substituicdo da palavra, que, em (a competicao
que um dia vira) por, qual, reitera a denotagcdo de
conjuncao integrante;

C) Os dois pontos expressam um sentido denotativo
de um periodo composto subordinativo apositivo;

D) A fim de manter o nexo gramatical, os travessdes
podem ser substituidos por: aspas, parénteses e vir-
gulas, pois mesmo assim ndo havera infracdo as nor-
mas cultas;

E) A caracterizagado estrutural inicial do texto se da de
forma enfética, norteando a dissertagdo argumentati-
va de um modo especial pela pergunta no fim do pa-
ragrafo.

7) A alternativa INCORRETA referente ao texto é:
A) Ao trocar a palavra segmentado por dividido ou

segmentario nao se infringe os aspectos semanticos
e sinonimicos do texto;
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B) Transpondo para o discurso indireto a fala do se-
gundo paragrafo, obtém-se: Ele identifica um abismo
na transicdo entre o sistema escolar e o mercado de
trabalho, afirmando que o nosso modelo educacional;
C) A substituicdo da preposicdo, dos, em “O despre-
paro dos jovens” pela preposicdo “ a “ altera a classifi-
cacdo sintatica da expressao;

D) A substituicdo da conjuncéo, portanto, em “O des-
preparo dos jovens, portanto, é patente.” Por “O des-
preparo dos jovens; &, pois, patente. Denota uma al-
teracdo da concluséo para explicagao;

E) A palavra, inclusive, presente no terceiro paragrafo
transmite uma noc¢do de adicdo em relacdo aos com-
ponentes textuais do periodo.

8) A respeito do emprego do sinal indicativo de crase
no fragmento abaixo, conclui-se que o0 mesmo motivo
do emprego encontra-se na alternativa:

“O mais curioso é que, a despeito de qualquer discus-
sdo sobre o dever das escolas, ajudar no desenvolvi-
mento do aluno com vistas a sua colocacdo no mer-
cado de trabalho”.

A) Fui a Roma do Papa;

B) Assiste-se as aulas de portugués;

C) Sejam bem-vindos a nossa escola;

D) Fizemos referéncia a Maria e ndo ao Jodo;
E) Todo o trabalho foi aberto a lapis.

9) A acentuacdo da palavra abaixo, ocorre pela mes-
ma regra de acentuacdo da palavra que se encontra
na alternativa:

“sdo mais flexiveis”

A) E um fundamento no pais;

B) O ensino basico, dos cinco aos 17 anos;

C) Nesse nivel, as escolas sdo desmotivadoras;

D) Oferecendo contetdos especificos;

E) Especialistas concordam que é papel do ensino
fundamental e médio.

10) Acerca do género textual, conclui-se CORRETA-
MENTE que:

A) Possui caracteristicas dissertativas, pois as diretri-
zes deste género textual norteia todo o texto;

B) A caracterizagdo predominante neste texto é a in-
juncédo, apesar de apresentar diretrizes dissertativas;
C) A quebra da estrutura dissertativa do texto, ocorre
dentre outros fatores, pelo uso da segunda pessoa,
rompendo com a impessoalidade textual, no frag-
mento: “nossas escolas de fato cumprem essa tare-
fa?”;

D) Ao relatar seus pensamentos, ocorre a predomi-
nancia do relato pessoal com caracteristicas injunti-
vas;

E) O texto foge a alguns padrdes normativos. O ex-
cesso de paragrafos é um deles.

CONHECIMENTOS GERAIS

11) Considere os itens, colocando V ou F nos parén-
teses se caso for verdadeiro ou falso, RESPECTIVA-
MENTE sobre aspectos geograficos, turisticos, eco-
némicos e politicos da Paraiba:

() A Mesorregido da Borborema é rica em artesana-
to de couro, bordados e renda renascenca, além de
reliquias arqueolodgicas com inscricdes rupestres.
() Lajedo de Pai Mateus em Serra Branca, vem
crescendo com o turismo rural, a cada ano, possui
cerca de 100 enormes blocos de granito distribuidos
em cerca de 1km2.

() Segundo o IBGE/2010 o setor terciario esta so-
frendo declinio gradativo, ao receber a populacéo pro-
veniente do setor primario.

() Natural de Concei¢éo, Wilson Leite Braga foi go-
vernador por dois mandatos, além de exercer os car-
gos de Senador, Deputado Federal e atualmente é
Deputado Estadual pelo mesmo estado.

A sequéncia CORRETA é:

A)V-F-F—F;
B)V-F-V-F;
C)V-F-F-V;
D)F-V-V-F;
E)V-V—-F-V

12) O Governo do Estado da PB, por meio da Compa-
nhia de Desenvolvimento da Paraiba (CINEP), defi-
niu, recentemente, as datas para a execucao do pro-
cesso de pré-selecdo de mais de um mil paraibanos,
gue serdo capacitados profissionalmente, visando
vaga na construcdo de uma fabrica da Fiat. O proces-
so sera voltado para alguns municipios paraibanos

inicialmente. (disponivel em http://www.paraiba.pb.gov.br  fevere-
iro/2012- texto com modificagdes).

De acordo com a informacgdo acima, uma fabrica da
FIAT sera construida no municipio de:

A) ltambé - PE;

B) Alhandra - PB;
C) Santa Rita - PB;
D) Goiana - PE;

E) lgarassu - PE.

13) Leia o texto abaixo, julgue as afirmativas e mar-
gue a alternativa CORRETA:

Considerada uma legenda da cultura paraibana, mo-
rou por mais de trinta anos debaixo de uma loca na
zona rural de Monteiro, onde criou seus filhos. Desde
0s sete anos de idade tocava um instrumento que era
fabricado por ela mesmo, que se utiliza de canico reti-
rado do mato. Hoje aos 87 anos, mora em uma casa
doada pelo INCRA e ja recebeu importantes prémios
como Revelacdo da Mdusica Popular Brasileira e Or-
dem do Mérito Cultural. Essa ilustrissima é conside-
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rada por muitos como a “Rainha do Pifano” e chama-
se:

A) Maria da Penha do Nascimento — Dona Maroca da
loca;

B) Maria de Fatima dos Santos — Fafa da loca;

C) Isabel Marques — Zabé da loca;

D) Josefa da Silva — Zefa da loca;

E) Severina da Silva — Dona Biu da loca.

14) Com relagdo ao turismo e desenvolvimento eco-
némico no Estado da Paraiba, julgue as afirmativas
abaixo e marque a alternativa CORRETA:

I. Em mais de 100 quildmetros de extensdo, desde a
fronteira com o Rio Grande do Norte até os limites
com o estado de Alagoas, as praias se sucedem exi-
bindo cenario cinematografico, tendo a natureza e a
tranquilidade como protagonistas principais.

II. No municipio de Pitimbu, o destaque € para
“Tambaba”, primeira praia naturista do Nordeste.

lll. O ecoturismo é uma exploracdo econdémica pouco
destrutiva que objetiva gerar recursos conservando a
natureza.

IV. O roteiro cultural Caminhos do Frio acontece anu-
almente, no periodo de julho a agosto, quando o in-
verno na regido serrana do Brejo Paraibano chega a
uma temperatura abaixo dos 15 graus.

Esta(ao) CORRETA(S):

A) Apenas as afirmativas | e 1V;

B) Apenas as afirmativas I, lll e 1V,
C) Apenas as afirmativas Il e 1V,
D) As afirmativas I, 11, Il e IV;

E) Apenas a afirmativa Ill.

15) Marque a alternativa CORRETA.

Um dos eventos mais tradicionais do carnaval brasi-
leiro € o Desfile das Escolas de Samba na Marqués
de Sapucai, no Rio de Janeiro. Em 2011, sagrou-se

camped do desfile das escolas de samba do Rio de
Janeiro:

ES f AQ

HEFRO
e

L
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A) Imperatriz Leopoldinense;
B) Mangueira;

C) Unidos da Tijuca;

D) Beija Flor de Nilépalis;

E) Salgueiro.

16) Kim Jong-un (foto abaixo) herdou o poder do pai
em um pais onde o governo comunista liderado por
Kim Jong-il desenvolveu ao longo dos anos uma poli-
tica militarista, com um polémico programa nuclear
gue continua provocando atritos com a comunidade
internacional. O pais chama-se:

A) Coréia do Sul;
B) Vietn4;

C) Coréia do Norte;
D) Cingapura;

E) Taiwan.

17) Observe a imagem abaixo, julgue as afirmativas e
marque a alternativa INCORRETA:

an

Minha Casa
Minha Wida

Moradia para as Familias
Renda para os trabalhadores
Desenvolviments para o Brasil

CAF S8

I. Pelo programa “Minha Casa Minha Vida” do inicio
das obras até a conclusdo e entrega da obra para
apartamentos e habitacGes residenciais (casas) é de
aproximadamente (24 a 60 meses), independente do
tamanho do empreendimento.

II. S&o condi¢Bes para o “Minha Casa Minha Vida” ter
sido beneficiado anteriormente em programas de ha-
bitac&o social do governo.

lll. Os recursos do “Minha Casa Minha Vida” vem do
Orcamento Geral da Unido e do Banco Mundial dos
quais, sao liberados conforme cronograma, apés vis-
torias realizadas pela Construtora responsavel pela
obra.

IV. O programa habitacional do governo foi langado
pela presidenta Dilma Rousseff com o objetivo de
construir 1 milhdo de casas nas cidades com popula-
¢cdo acima de 50 mil habitantes e para familias que
possuem renda de até 5 salarios minimos.

I
GoOWERMD FEDERAL

Esta(30) INCORRETA(S):

A) Apenas as afirmativas Il e 1V;
B) Apenas as afirmativas | e IlI;
C) Apenas as afirmativas | e IV,
D) Apenas as afirmativas |, Il e IV;
E) As afirmativas I, II, lll e IV.
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18) Considere os itens, colocando V ou F nos parén-
teses se caso for verdadeiro ou falso, RESPECTIVA-
MENTE sobre o municipio de Conceicéo na Paraiba:

() O municipio esta localizado na Macrorregido de
Itaporanga-PB.

() Filho ilustre do municipio, Ascendino Leite escri-
tor e jornalista, escreveu Confins do Mundo e as Fé-
rias de Nicanor.

() O municipio foi criado através da lei de N° 757,
datada de 08 de outubro de 1981 e de acordo com
ultimo censo do IBGE, a comunidade possui uma po-
pulacédo de mais de vinte mil habitantes.

A sequéncia CORRETA é:

A)F—F—F;
B)V—F—F;
C)V-F-V;
D)F—F-V;
E)V-V-F.

19) Leia o texto abaixo e marque a alternativa COR-
RETA.

Autor confesso dos ataques em seu primeiro depoi-
mento a Justica Anders Behring Breivik (foto abaixo),
disse que queria salvar a Europa do Islamismo e do
Marxismo. O militante ultradireitista, autor confesso
dos atentados de 22 de julho em 2011, que deixaram
77 mortos, aguarda para ser julgado em abril de
2012. O Massacre foi no pais da:

A) Espanha;
B) Noruega;
C) Irlanda;
D) Inglaterra;
E) Suécia.

20) Segundo dados Agropecuarios com relacdo a
economia do municipio de Conceicao:

I. Na condicdo do produtor total (masculino e femini-
no) o nimero de estabelecimentos agropecuarios na
area urbana ja ultrapassa a zona rural.

II. Na condicéo legal do produtor - Sociedade andni-
ma ou por cotas de responsabilidade limitada o nime-
ro de estabelecimentos agropecudrios ja chega a 30
estabelecimentos com investimentos do Banco do
Nordeste.

lll. Nos Produtos da lavoura temporaria (Milho em
grao) o numero de estabelecimentos agropecuérios
ndo chega a 500 (quinhentas unidades) devido a falta
de investimentos na irrigacéo e clima da regido.

Esta(d0) INCORRETA(S):

A) Apenas a afirmativa I;

B) Apenas a afirmativa II;

C) Apenas as afirmativas | e Il;
D) Apenas a afirmativa lll;

E) As afirmativas I, Il e 11l

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Observe a folha de rosto abaixo:

José Monte-Santo

Rio de Janeiro Ou De quando eu me casei

Edicdes Baoba
Rio de Janeiro, 2001

21) Sobre a catalogacéo descritiva do livro apresenta-
do na folha de rosto acima, podemos afirmar COR-
RETAMENTE que:

A) A entrada principal deve ser feita da seguinte for-
ma: SANTO, J.M. Caixa alta deve ser usada sempre.
E os outros nomes ndo devem aparecer por extenso;
B) A entrada principal deve ser feita para o titulo, que
recebe destague em negrito. O titulo é a informacao
mais importante para o usuario;

C) A entrada principal deve ser feita da seguinta for-
ma: Monte-Santo, José. Pois 0s nomes compostos
por hifen ndo devem ser separados;

D) A entrada principal deve ser pelo titulo, seguido do
nome do autor. Assim como no modelo de referéncia
Vancouver;

E) A entrada correta deve ser MONTE-SANTO, J.
Caixa alta deve ser usada sempre. E os outros no-
mes ndo precisam aparecer por extenso.

José Monte-Santo

Rio de Janeiro Ou De quando eu me casei

Edicdes Baoba
Rio de Janeiro, 2001
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22) O titulo que aparece na folha de rosto anterior
um exemplo de:

A) Titulo principal e titulo secundério;
B) Titulo uniforme;

C) Titulo equivalente;

D) Titulo alternativo;

E) Titulo corrente.

23) A entrada correta para a Lei n° 11.340, de 7 de
agosto de 2006, popularmente conhecida como Lei
Maria da Penha, é:

A) Brasil.

[Lei Maria da Penha (2006)];

B) Brasil.

Lei 11.340, de 7.8.2006;

C) Brasil.

[Lei 11.340, de 7.8.2006.];

D) Brasil.

Lei 11.340, de 7.8.2006 (Lei Maria da Penha);
E) Brasil.

Lei 11.340, de 7 de agosto de 2006.
[Lei Maria da Penha];

24) A entrada principal para uma Ag&o Criminal em
Primeira Instancia deve ser feita:

A) Pelo tribunal que inicia a a¢ao;

B) Pela pessoa ou entidade processada;
C) Pelo advogado e pelas partes;

D) Pelo relator claramente mencionado;
E) Pelo advogado, apenas.

25) Entre os fatores que interferem na qualidade da
indexacdo, de acordo com Lancaster (2004), encon-
tram-se:

A) Conhecimento do assunto, entre os fatores ligados
ao vocabulario;

B) Tipo de indexacdao, entre os fatores ligados ao am-
biente;

C) Qualidade da estrutura, entre os fatores ligados ao
documento;

D) Ruido, entre os fatores ligados ao processo;

E) Complexidade, entre os fatores ligados ao docu-
mento.

26) Os indices impressos e os catdlogos em fichas
sdo pré-coordenados. Entre suas caracteristicas, en-
contram-se:

|. E dificil representar a unidimensionalidade das rela-
¢Oes entre os termos.

II. Os termos somente podem ser listados numa de-
terminada sequéncia (a,b,c, d) o que implica que o
termo seguinte é mais importante que o anterior.

[Il. N&o é facil, sendo impossivel, combinar os termos
no momento em que se faz uma busca.

Esta(ao) CORRETO(S) o(s) item(ns):

A) I

B) II;

C) II;

D) I, I, I

E) Nenhum esté4 correto.

27) Os quatro critérios principais de avaliagdo de uma
base de dados séo Cobertura, Recuperabilidade, Pre-
visibilidade e atualidade. Assinale a alternativa que
apresenta a explicacdo CORRETA para o critério
apresentado:

A) Cobertura diz respeito a eficiéncia com que o0 usu-
ario pode aferir quais itens serdo Uteis e quais serao
indteis;

B) Recuperabilidade diz respeito a capacidade do
sistema de cobrir a maior parte da base de dados;

C) Atualidade diz respeito a velocidade com que os
itens sdo disponibilizados na base de dados;

D) Recuperabilidade se refere a eficacia do sistema
em recuperar documentos Uteis;

E) Atualidade diz respeito a capacidade do sistema
de recuperar 0s itens mais recentes.

28) Entre os métodos de melhorar a indexagdo se
encontra:

A) Preciséo;

B) Revocacéao;
C) Recall;

D) Especificacéo;
E) Ponderacao.

29) Souto (2008), faz uma andlise histérica da evolu-
¢do dos elementos do servico de disseminacao seleti-
va da informagé&o e identifica trés geragdes: primeira
geracao - servico manual; segunda geragao - servico
automatizado; terceira geracdo - na Internet.

Sobre isso, analise as alternativas abaixo e marque a
CORRETA:

A) Na primeira geracdo, o nimero de usuarios era
bastante amplo e havia grande interagdo com o usua-
rio;

B) Na segunda geracdo, houve um aumento da énfa-
se na entrevista de referéncia, o que ampliou ainda
mais interagdo com 0 USUArio;

C) Na terceira geracdo, houve um aumento exponen-
cial do nimero de usuarios, ao passo que se minimi-
zou a importancia da entrevista de referéncia;

D) Na primeira geracdo, havia um volume restrito de
recursos informacionais disponiveis, 0 que permitia
uma grande variedade de formatos e suportes infor-
macionais;

E) Nenhuma alternativa estéa correta.
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30) Observe:

“Uma tecnologia que oferece conteddo Web ou resu-
mos de contelido juntamente com os links para as
versfes completas deste contelido e outros metada-
dos. O usuario s precisa assinar para ser notificado
de qualquer nova publicac&o.”

O texto acima se refere a(o):

A) RSS;

B) RDA;

C) Dublin Core;
D) MARC;

E) Microlsis.

31) Doutrina é uma fonte juridica secundaria. Assina-
le a alternativa que apresenta apenas exemplos de
doutrina:

A) Livros, Leis e Acoérdéos;

B) Jurisprudéncia, Leis e Acordaos;

C) Artigos de periédicos, Livros e Teses;

D) Vade-Mecum, Livros e Teses;

E) Acérdaos, Artigos de periddicos e Sumulas.

32) Assinale entre as op¢des abaixo aquela que apre-
senta apenas exemplos de jurisprudéncia:

A) Leis e Acordéos;

B) Vade-mecum e Sumulas;
C) Livros e Leis;

D) Votos e Sumulas;

E) Livros e Artigos.

33) Qual a notagdo correta para o assunto: Folclore
da cidade pernambucana de Caruaru. Considere que
398=Folclore e 813.4 é Pernambuco:

A) 398=813.4;

B) 398(813.4Caruaru);
C) 398(=813.4*Caruaru);
D) 398.813.4Caruaru;

E) 398/813.4/Caruaru.

34) Observe as notacdes abaixo:

1. 928.

2. 928.034.
3. 928:034.
4. 928(034).
5. 928+034.

A ordem de arquivamento CORRETA, para as nota-
¢Bes acima, de acordo com a CDU 2a Edicdo Padréo
Internacional em Lingua Portuguesa, esta representa-
da na alternativa:

D)1, 4,2,5,3;
E)1,25,3, 4

35) Marqgue a referéncia CORRETA, de acordo com a
NBR 6023:

A) BRASIL. Medida proviséria n. 1.569-9, de 11 de
dezembro de 1997. Estabelece multa em operacdes
de importacao, e da outras providéncias. Diario Ofici-
al [da] Republica Federativa do Brasil, Poder Exe-
cutivo, Brasilia, DF, 14 dez. 1997. Secéo 1, p. 29514;

B) BRASIL. MP 1.569-9, de 11 de dezembro de 1997.
Estabelece multa em operacdes de importacdo, e da
outras providéncias. Diario Oficial [da] Republica Fe-
derativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 14
dez. 1997. Secéo 1, p. 29514,

C) BRASIL. Medida proviséria n. 1.569-9, de
11.12.1997. Estabelece multa em operactes de im-
portacdo, e da outras providéncias. Diario Oficial
[da] Republica Federativa do Brasil, Poder Executi-
vo, Brasilia, DF, 14 dez. 1997. Secdo 1, p. 29514;

D) BRASIL. Medida provisoria n. 1.569-9, de 11 de
dezembro de 1997. Estabelece multa em operacdes
de importacao, e da outras providéncias. Diario Ofici-
al [da Uniéao], Poder Executivo, Brasilia, DF, 14 dez.
1997. Secdo 1, p. 29514;

E) BRASIL. MP n. 1.569-9, de 11 de dezembro de
1997. Estabelece multa em operacdes de importacéo,
e da outras providéncias. Diario Oficial [da] Republi-
ca Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia,
DF, 14 dez. 1997. Secéo 1, p. 29514.

36) Assinale a alternativa que apresenta uma referén-
cia bibliografica que, de acordo com a NBR 6023,
traga apenas elementos essenciais:

A) IBICT. Manual de normas de editoracdo do I-
BICT. 2. ed. Brasilia, DF, 1993. 41 p;

B) MATOS, I.J.F. Dias de guerra. Porto Aletre: Ex-
presséo, 1985;

C) PERFIL da administracdo publica paulista. 6. ed.
Séo Paulo: FUNDAP, 1994. 317 p. Inclui indice. ISBN
85-7285-026-0;

D) MUSEU DA IMIGRACAO (S&o Paulo, SP). Museu
da Imigracédo — S. Paulo: catalogo. Sédo Paulo, 1997.
16 p;

E) FERREIRA FILHO, U. J. Ontem eu sambei: en-
saios sobre musica. Belo Horizonte: Auténtica, 1992.

37) Um usuario deseja encontrar informacdes sobre a
vida de Rui Barbosa. O bibliotecario devera sugerir
gue ele busque:

A) Um dicionatrio;

B) Um atlas geografico;
C) Um guia informativo;
D) Um livro de resumos;
E) Uma enciclopédia.
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38) Entre os fatores que proporcionaram o surgimen-
to do servico de referéncia como um servigo de auxi-
lio ao leitor nos Estados Unidos, ainda no final do sé-
culo XIX, podemos destacar:

A) O avanco tecnoldgico da era Vitoriana;

B) O surgimento das primeiras universidades nas A-
meéricas;

C) A ampliagdo das areas do conhecimento, apos a Il
Guerra,;

D) A migracao da populagao rural para a area urbana,;
E) A criagdo de cursos de biblioteconomia.

39) “As primeiras reflexdes sobre estudos orientados
aos usuarios, mais minuciosamente enfocando a ma-
neira como 0s cientistas e técnicos procediam para
obter informacédo, ou como individuos usavam a lite-
ratura técnica nas suas respectivas areas, surgiram a
partir do trabalho de Bernal e Urquhart, apresentado
em 1948 na Conferéncia de Informacao Cientifica da
Royal Society (Ferreira 2002). Tais estudos, a partir
daquele momento, de acordo com Ferreira (2002),
passaram por diversas e diferentes fases durante o
século passado” (Costa, Silva &Ramalho, 2009).

Assinale a fase dos estudos de usuarios que esta
CORRETAMENTE descrita:

A) Inicialmente, final da década de 40, os estudos de
usuario tinham como objetivo agilizar e aperfeicoar
servicos e produtos prestados pelas bibliotecas. Es-
tes estudos restringiram-se a area de Ciéncias Exa-
tas;

B) Na década de 50 diminuem os estudos sobre o
uso da informacdo por razdes de crise na Europa
pbs-guerra;

C) Nos anos 60 é que se enfatiza o estudo de perfis
de usudrios, que daria inicio ao DSI. Os tecnologos e
educadores comecam a ser pesquisados;

D) Ja na década de 70, a preocupacao maior passa a
ser a tecnologia e como utiliza-la em favor dos acer-
vos informacionais. Datam dessa década os primeiros
trabalhos na literatura especializada sobre o tema;

E) A partir de 80, os estudos estdo voltados a avalia-
¢do de satisfacdo e desempenho de sistemas de in-
formag&o com base em tecnologia.

40) Associe os tedricos da 1° coluna com suas RES-
PECTIVAS abordagens sobre estudos de usuarios;

|. Taylor (1986).

II. Choo (2003).

lIl. Dervin, (1977).

IV. Belkin, Oddy Brooks (1982).
V. Kuhlthau, (1994).

() A abordagem do Estado Anémalo do Conheci-
mento (Anomalous States of knowledge) focaliza pes-
soas em situagOes problematicas, em visfes da situa-
¢do como incompletas ou limitas de alguma forma.
(situacdo andmala > lacunas cognitiva > estratégias

de busca).

() O Information Search Process € um modelo po-
tencializado pela Teoria do construtivismo em que a
aprendizagem de um novo conhecimento se realiza
por uma construcdo individual e ativa e ndo pela
transmissao. O processo se desenvolve em seis esta-
gios: Iniciagcdo. Sele¢do, Exploracéo, Formulacdo Co-
leta e Apresentacdo. Cada estagio se caracteriza pelo
comportamento do usudrio em trés campos de experi-
éncia: o emocional, o cognitivo e o fisico.

() Procura lacunas cognitivas e de sentido expres-
sas em forma de questdes que podem ser codificadas
e generalizadas a partir de dados diretamente Uteis
para a pratica da comunicacdo e informacéo.
(situacdo > lacuna >uso).

( ) A abordagem do Valor agregado (User-values
ou Value-added) focaliza a percep¢do da utilidade e
valor que o usuario traz para o sistema. (problema>
valores cognitivos> solucgdes).

() Modelo que ressalta trés propriedades da busca
e do uso da informacdo: a) o uso da informacdo é
estabelecido a partir do significado que o individuo
Ihe impde, a luz de suas estruturas emocionais e cog-
nitivas; b) o uso da informacao é situacional; c) o uso
da informagdo é dindmico, interagindo com os ele-
mentos cognitivos, emocionais e situacionais do am-
biente, modificando a percepg¢édo do individuo em re-
lacdo ao papel de informagdo e os critérios pelos
quais a informagao é julgada.

Marque a sequéncia CORRETA:

A) IV L LY,
B) I, V, IV, lll, I;
C)LIL LIV, V,
D) IV, V, lll, I, 1I;
E) I, 1, IV, I, V.
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